JAHRESBERICHT
2023




<

Auf der Titelseite:

Kevin Anhamm, der Arla-
Innovationsbetrieb in Zentraleuropa,
Kampt-Lintfort, Deutschland.

Im Herzen Nordrhein-Westfalens betreibt Kevin
Anhamm zusammen mit seiner Frau Rebecca,

einer Vollzeitkraft, einer Teilzeitkraft und zwei
Auszubildenden den ersten zentraleuropdischen
Arla-Innovationsbetrieb. Somit gibt es jetzt in
jedem der vier europédischen Arla-Gebiete einen
Innovationsbetrieb. Diese Betriebe dienen als
Testgeldnde fiir neue Ideen und Projekte, die darauf
abzielen, unseren 6kologischen Fuabdruck in der
Landwirtschaft zu verbessern.

In Kevins Betrieb stehen Futtermitteleffizienz,
Artenvielfalt und vor allem das Tierwohlim
Mittelpunkt. Kevin legt groen Wert auf das
Wohlbefinden seiner 295 Holstein-Milchkiihe

mit 180 weiblichen Nachkommen und investiert
kontinuierlich in diesen Bereich. Kevin ist bestrebt,
seinen Betrieb stédndig weiterzuentwickeln und an
der Spitze der modernen Landwirtschaft zu bleiben.
Die externe Eréffnung des zentraleuropéischen
Innovationsbetriebs ist fiir April 2024 geplant.

UBER DIESEN BERICHT

Dies ist unser ausfuhrlicher

Jahresbericht Gber die Finanz- und
Nachhaltigkeitsleistung, die Risiken, die
Strategie und die Unternehmensfiihrung
von Arla Foods. Er enthdlt unsere konso-
lidierten Jahresabschliisse und unsere
extern gepriften Nachhaltigkeitsberichte.

Im Jahr 2022 haben wir unsere Finanz-
und Nachhaltigkeitsberichte (ESG) in
einen umfassenden Bericht integriert, um
die Transparenz unserer Berichterstattung
zu erhéhen und unseren Stakeholdern
einen ganzheitlichen Uberblick tiber

die Leistung unseres Unternehmens

und die langfristige Wertschépfung zu
geben. Im Jahr 2023 nahmen wir weitere
Anderungen am Bericht vor, um ihn an
die Struktur und die Anforderungen

der Europdischen Nachhaltigkeitsbe
richterstattungsstandards (European
Sustainability Reporting Standards, ESRS)
anzupassen, die sich aus der EU-Richtlinie
zur Nachhaltigkeitsberichterstattung

(EU Corporate Sustainability Reporting

Directive, CSRD) ergeben. Im Jahr 2025 ist
Arla zu deren Umsetzung verpflichtet.

ESRS: Struktur und
Anforderungen

Nach dem ESRS mssen Unternehmen
ihre Umwelt-, Sozial- und Governance-
Informationen (ESG) in einem spe-
ziellen Abschnitt mit der Bezeichnung
»Sustainability Statements”
(Nachhaltigkeitsberichte) offenlegen,
der sich im Abschnitt ,Management
Review* (Lagebericht) befindet. Um
dieser Anforderung gerecht zu werden,
wurde der Abschnitt mit den ESG-
Daten, der im letztjahrigen Bericht
nach dem Jahresabschluss stand, nun
in die Abschnitte Umwelt, Soziales

und Governance auf den Seiten 28-86
integriert.dfgdg

Im ersten Kapitel der Nachhaltigkeits-
erklarung erldutern wir ausfihrlich
unsere doppelte Wesentlichkeitanalyse
und geben einen Uberblick tiber die

ESRS-Themen, die wir als wesentlich
eingestuft haben. In den folgenden
Abschnitten berichten wir iiber unsere
Auswirkungen, Ambitionen, Politiken,
Strategien, Manahmen, Ressourcen
und Fortschritte bei der Zielerreichung
flr jedes dieser wesentlichen Themen.
Verwenden Sie zum Navigieren und zum
Verstehen der Seitenstruktur die kleinen
farbigen Seiten-Tags. Einen detaillierten
Uberblick tiber alle in diesem Bericht
behandelten ESRS-Offenlegungspflichten
finden Sie auf Seite 154.

Konzernabschluss

In diesem verkirzten Bericht enthalt

der konsolidierte Abschluss auf den
Seiten 87-144 nicht den Abschluss der
Muttergesellschaft. Dieser ist in dem fir
die Behérden in Ddnemark eingereichten
Bericht enthalten. Die Gliederung des
Konzernabschlusses bleibt gegentiber der
im Geschéftsbericht 2022 unverédndert.
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Arlas breite Palette an nahrhaften
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schafft Mehrwert fiir Verbraucher

in 146 Landern weltweit.
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ARLA JAHRESBERICHT 2023

ngesichts der sich veran-
dernden Marktbedingungen
und des raschen Ubergangs
von den auiergewdhnlichen
Umstanden des Jahres

2022 war das Jahr 2023 ein
wichtiges Jahr fiir Arla und
unsere 7.999 Landwirte. Dank der starken
Leistung unserer Landwirte, unserer
Mitarbeiter und unseres Managements
hat Arla einmal mehr bewiesen, dass wir
diese schwierigen Marktbedingungen gut
meistern kénnen. Ich bin stolz auf unsere
soliden Ergebnisse, sowohlin finanzieller
Hinsicht als auch in Bezug auf die
Nachhaltigkeitsziele, angescihts der sich
sténdig verdndernden Umsténde im Laufe
des Jahres 2023.

2023 war ein Jahr mit zwei sehr
unterschiedlichen Halften. Die
Produktionskosten stiegen, wéhrend
die Milchpreise in der ersten Halfte des
Jahres 2023 deutlich sanken. Seitdem
hat sich der Markt angepasst, und die
Milchpreise haben sich stabilisiert und
sind gegen Ende des Jahres wieder
gestiegen. Einige Produktionskosten
blieben jedoch auf einem hohen Niveau.
Die damit verbundenen wirtschaftlichen
Anpassungen auf den Betrieben an
diese veranderten Bedingungen auf
einem unsicheren Markt stellte fir viele
Landwirte eine Herausforderung dar.

Der durchschnittliche vorausbezahlte
Milchpreis lag im Jahr 2023 bei 44,1
Eurocent/kg und damit um 14,7 % unter
dem aufierordentlich hohen Preisniveau
des Vorjahres. Dennoch ermdglichten
die soliden Finanzergebnisse einen
wettbewerbsfahigen Milchpreis und eine
Nachzahlung in Héhe von 270 Millionen
EUR, was 2,07 Eurocent pro Kilogramm
Mitgliedermilch entspricht und tber
dem in der Arla-Rickbehaltungspolitik
festgelegten Niveau liegt, vorbehaltlich
der endgliltigen Genehmigung durch das
Board of Representatives (BoR).

Das Thema Nachhaltigkeit ist eine
Herausforderung, der wir uns stellen
mussen, und die entscheidend ist,

um die Bedirfnisse des Marktes zu
erflillen. Mit den in diesem Jahr unter-
nommenen Schritten verwandeln wir
diese Herausforderung in eine Chance.
Als Landwirt bin ich stolz darauf, dass
wir Verantwortung fir die 6kologischen
Herausforderungen Gbernehmen, indem
wir unsere Zeit und unser Kapital in die

Umsetzung positiver Verdnderungen
investieren. Wir Landwirte zeigen, dass wir
proaktiv und tatkraftig sind und innovative
Wege einschlagen.

Unserim Sommer 2023 eingefiihrtes
Anreizmodell fiir Nachhaltigkeit baut auf
einem langjdhrigen daten- und wissen-
schaftsbasierten Ansatz, wie wir bei Arla
unseren CO,e-FuSabdruck verringern
kénnen, auf. Im Jahr 2023 wurden

226 Millionen EUR im Zusammenhang
mit dem Klima-Check- und dem
Nachhaltigkeitszuschlag fir die letzten
sechs Monate des Jahres ausgezahlt.

Die Ergebnisse fiir das Jahr 2023 zeigen,
dass unsere Strategie wie beabsichtigt
funktioniert und dass wir in der Lage sind,
unsere Nachhaltigkeitsbemihungen

zu beschleunigen. Die Emissionen

im Zusammenhang mit unserer
Mitgliedermilch konnten auf durchschnitt-
lich 1,08 CO,e pro Kilogramm Milch ge-
senkt werden, gegenuber 1,12 im Vorjahr.
Dies unterstreicht unseren effektiven
Ansatz und Einsatz, um mit Blick auf die
Zukunft der Milchwirtschaft in Bezug auf
Wertschépfung und Nachhaltigkeit eine
fihrende Rolle einzunehmen.

Mit der Einfliihrung des Anreizmodells

fir Nachhaltigkeit und des neuen
Nachhaltigkeitsprogramms fir Kunden
wurde die Wertschdpfung in den
Mitgliedsbetrieben noch weiter gestarkt.
Wir sind mit den Ergebnissen des Jahres
zufrieden und werden weiter an unseren
Zielen arbeiten, langfristigen Mehrwert fr
unsere Landwirte, unsere Kunden und die
Gesellschaft zu generieren.

SEITES
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Bericht des CEO

WETTBEWERBSFAHIG

ERTRAGE |

N EINEM

DEFLATIONAREN

MILCHMAR

rla hat seine Robustheit

in einem schwierigen
Marktumfeld unter Beweis
gestellt. Nach einem lang-
samen Start in der ersten
Jahreshélfte kehrte das
starke Markenwachstum
zurlick. Damit ist der Ausblick auf die erste
Jahreshélfte 2024 positiv. Dies zeigt sich
nicht zuletzt an der vorgeschlagenen
Nachzahlung an unsere Landwirte in
Hoéhe von 2,07 Eurocent/kg Milch bzw.
insgesamt 270 Millionen EUR fiir das
gesamte Jahr, was deutlich Gber dem
Betrag in Hohe von 1,5 Eurocent/kg
Milch liegt, zu denen wir uns in unserer
Konsolidierungspolitik verpflichtet haben.

Wie erwartet ist der Milchmarkt 2023
von einem Allzeithoch Ende 2022
eingebrochen, was die Unternehmen und
die Agrarwirtschaft unter Druck setzte.

In der zweiten Jahreshélfte begann sich

der Markt langsam zu erholen. Obwohl
die Rohstoffpreise im Vergleich zu den
letzten Jahren auf einem niedrigeren
Niveau verharrten, handelte es sich in
der zweiten Jahreshélfte um ein hohes
Niveau im Vergleich zur Zeit vor der
Corona-Pandemie,

In diesem volatilen Markt wurden

Arlas Robustheit und die Féhigkeit,
Preisschwankungen auszugleichen

und das Wachstum der Marktanteile bei
Markenprodukten aufrechtzuerhalten,
einmal mehr bestatigt. Unser Umsatz
lag mit 13.674 Millionen EUR fast auf
dem Niveau des Umsatzes von 2022,
aber die Auswirkungen der gestiegenen
Herstellungskosten in Verbindung

mit der allgemeinen Kosteninflation
fihrten zu einem Riickgang des Milch-
Leistungspreises um 8,1 Eurocent/

kg Milch auf 47,0 Eurocent/kg Milch
gegeniber dem historischen Héchststand

im Jahr 2022. Trotz dieses Riickgangs liegt
das Ergebnis fiir 2023 15 % (iber dem
Durchschnitt der vergangenen finf Jahre.

Wir konnten ein schwieriges kommer-
zielles Umfeld optimal nutzen, und
zugleich trug unser fest verankertes
Effizienzprogramm dazu bei, die
Wettbewerbsfahigkeit unserer Leistung zu
sichern. Wir erzielten Nettoeinsparungen
in H6he von 114 Millionen Euro, was Uber
den Erwartungen lag. Parallel wurden

wir mit negativen Wahrungseffekten
konfrontiert, insbesondere in Bezug

auf die historisch niedrige schwedische
Krone, aber auch das britische Pfund, den
US-Dollar. den nigerianischen Naira, den
bangladeschischen Taka sowie den stark
abgewertete argentinischen Peso.

Erneutes Markenwachstum nach
schwierigem ersten Halbjahr

Flr unsere Marken war das Jahr deutlich
zweigeteilt. In der ersten Jahreshélfte stie-
gen die Verbraucher aufgrund der Inflation
zunehmend auf glinstigere Produkte um,
was sich sowohlin Europa als auch inter-
national negativ auf unser mengenbasier-
tes Umsatzwachstum durch strategische
Marken auswirkte. Dennoch behielten
Marken wie Starbucks™, Puck®, Arla®
Protein and Arla® Pro ihr Wachstum bei.
Als die Inflation in der zweiten Jahreshalfte
nachlie, gewannen alle unsere Marken
wieder an Wachstumsdynamik. Fir das
Gesamtjahr lag unser mengenbasiertes
Umsatzwachstum durch strategische
Marken bei -0,7 % - ein Ergebnis, das
aufgrund des deutlichen Anstiegs von

4,1 % im zweiten Halbjahr besser als
erwartet war.

Nachhaltigkeit: Wegweisende Schritte
Die Forderungen nach MaRnahmen im
Bereich Nachhaltigkeit nahmen weiter
zu. Arla und seine Landwirte reagierten
darauf mit einer weiteren Reduzierung der
CO,e-Emissionen um 4 Prozentpunkte in
Scope 1 und 2 und um 3 Prozentpunkte
in Scope 3 in 2023. Wir haben erhebliche
Investitionen in Nachhaltigkeit getétigt
und werden dies angesichts unserer
starken finanziellen Position auch
weiterhin tun. Wir sind stolz darauf,

dass wir nicht nurin der Lage sind, die
Umweltauswirkungen der Milchwirtschaft
systematisch zu reduzieren, sondern
auch einen zweiten und dritten

Baustein hinzufiigen konnten, um die
Nachhaltigkeitsinitiativen gemeinsam mit
unseren Landwirten zu beschleunigen.

Der erste Baustein, der jahrliche Klima-
Check, wurde bereits 2020 auf unseren
Betrieben eingefiihrt. In 2023 folgte
der zweite Baustein, das Anreizmodell
fir Nachhaltigkeit. Im Rahmen des
Modells wurden 226 Millionen Euro auf
Basis ihrer Nachhaltigkeitsaktivitaten
unter den Landwirten verteilt. Nahezu
97 % unserer Landwirte haben ihre
Nachhaltigkeitsdaten tibermittelt und
fast 44.000 Dateien hochgeladen,

um Mainahmen auf den Betrieben zu
dokumentieren.

Spater in 2023 folgte der dritte Baustein:
das Customer Sustainability Programme
(CSP), Arlas Nachhaltigkeitsprogramm fur
Kunden. Es vermarktet die Fortschritte
unserer Landwirte, indem es wichtigen
Kunden Zugang zu einforderbaren
CO.e-Reduktionen und spezifischen
Projekten auf den Betrieben gibt. Unser

Programm setzt wissenschaftlich
fundierte Ziele in greifbare Manahmen
und monetédren Wert um. Dazu werden
Nachhaltigkeitsmafinahmen in land-
wirtschaftlichen Betrieben gemessen,
geférdert und kommerziell verwertet. Das
bietet jedem Landwirt einen klaren Weg
zur Verbesserung der Nachhaltigkeit und
Wirtschaftlichkeit im Betrieb und generiert
zugleich einen neuen Mehrwert fir
unsere Kunden. Dieser innovative Ansatz
ist ein klarer Nachweis daftir, wie wir die
Zukunft der Milchwirtschaft gestalten.

Ausblick auf 2024
Wir erwarten eine anhaltende Volatilitat auf
mehreren Ebenen. Obwohl es schwierig
ist, das gesamte Jahr vorherzusagen,
sind die Prognosen fiir das erste Halbjahr
2024 besser alsin 2023. Unsicherheit

bleibt allerdings bestehen: zunehmende
Unruhen auf der ganzen Welt und die damit
verbundene Konjunkturabschwachung
kénnen unser Geschéft potenziell negativ
beeinflussen. Die weltweite Nachfrage
nach Molkereiprodukten ist jedoch nach
wie vor stark und wir gehen davon aus, dass
wir erneut ein Markenwachstum erreichen
und unsere Leistung im Vergleich zu 2023
verbessern werden. Wir sind weiterhin
entschlossen, unsere Future 26-Ziele

zu erreichen und unser Bestreben, eine
flihrende Rolle in Bezug auf nachhaltige
Milchproduktion zu tbernehmen, in die Tat
umzusetzensetzen.
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2023 Unsere Leistung auf einen Blick

2023 -
UNSERE
LEISTUNG AUF
EINEN BLICK
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Lesen Sie mehr tiber unsere
Strategie Future26 auf der
Seite 11.

@ Innerhalb des prognostizierten Bereichs

O AuBerhalb des prognostizierten Bereichs

1-0,3 % ohne unser Russlandgeschéft, das im ersten
Halbjahr 2022 veraufert wurde.

2Pro Kilogramm Milch und Molke

3 Basierend auf dem Gewinn, der den Mitgliedern von
Arla Foods amba zugeteilt ist.

“Zwischen 2021 und 2022 haben wir die Methoden
zur Erzielung von Effizienzgewinnen aufgrund des
Beginns unserer neuen Strategieperiode geéndert. Die
Zahlen fiir 2022 und 2023 sind daher nicht vollstandig
mit den historischen Zahlen unseres vorherigen
Effizienzprogramms Calcium vergleichbar.

s Standardisierte Milch: 4,2 % Fett, 3,4 % Eiweif3; die Zahlen
ftir 2021 und 2022 wurden entsprechend angepasst
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Fiinf-Jahres-Ubersicht

FUNF-JAHRES-UBERSICHT

Geschéftszahlen Geschéftszahlen
Millionen EUR 2023 2022 2021 2020 2019 Millionen EUR 2023 2022 2021 2020 2019
Milch-Leistungspreis Finanzkennzahlen
Eurocent/kg Milch von Mitgliedern 47,0 551 39,7 36,5 36,3 Gewinnanteil 28% 2,8% 30% 32% 30%
Gewinn- und Verlustrechnung EBIT-Marge 4,4% 38% 4.2% 4.5% 3.9%
Umsatz 13.674 13.793 11.202 10.644 10527  Verschuldungsgrad 2@ 30 26 27 28
EBITDA 1.079 1.001 948 909 837 Zinsdeckungsgrad 111 19,6 23,7 16,8 12,0
EBIT 600 520 468 458 406 Eigenkapitalquote 36% 35% 37% 35% 34%
Nettofinanzergebnis -145 -80 -61 -72 -59 Erfasste Standardmilch (Mio. kg)
Jahrestiberschuss 399 400 346 352 323 Milch von Genossenschaftsmitgliedern in Danemark 5.277 5.185 5.185 5.224 5.214
Gewinnverwendung fiir das Jahr Milch von Genossenschaftsmitgliedern in GroRbritannien 3.412 3.360 3.345 3.320 3.262
Individuelle Kapitaleinlagen 41 39 42 41 61 Milch von Genossenschaftsmitgliedern in Schweden 1.925 1.876 1.896 1.905 1.863
Kollektive Kapitaleinlagen 69 74 83 81 123 Milch von Genossenschaftsmitgliedern in Deutschland 1.646 1.637 1.683 1.732 1.712
Nachzahlung 270 269 207 223 127 Milch von Genossenschaftsmitgliedern in den Niederlanden, Belgien und Luxemburg 798 757 749 742 734
i Milch von anderen Quellen 816 858 968 1.043 1.314
Bilanz Gesamte erfasste Rohmilch 13.874 13.673 13.826 13.966 14.099
Gesamte Aktiva 8.299 8,746 7.813 7.331 7.106
Investitionen in Sachanlagen 445 373 452 478 425 Anzahl der Genossenschaftsmitglieder
Investitionen in nutzungsberechtigte Vermégenswerte 88 56 69 102 81 Mitglieder in Schweden 1.996 2.108 2.236 2.374 2.497
Langfristige Vermagenswerte 4788 4,611 4.668 4413 4243 Mitglieder in Ddnemark 1.948 2.105 2.274 2.357 2436
Kurzfristige Vermégenswerte 3511 4,135 3.145 2918 2.863 Mitglieder in Deutschland 1.329 1.429 1.497 1.576 1731
Eigenkapitalspiegel 3.052 2.168 2.910 2.639 2.494 Mitglieder in Grofbritannien 1.981 2.053 2.127 2.241 2.190
Langfristige Verbindlichkeiten 2.650 2,915 2.446 2.296 2.304 Mitglieder in den Niederlanden, Belgien und Luxemburg 745 797 822 858 905
Kurzfristige Verbindlichkeiten 2.597 2.663 2.457 2.396 2.308 Gesamtanzahl der Genossenschaftsmitglieder 7.999 8.492 8.956 9.406 9.759
Verzinsliche Nettoverbindlichkeiten inkl. Pensionsverpflichtungen 2.850 2.986 2.466 2.427 2.362 Umwelt, Soziales, Unternehmensfiihrung (Environmental, Social and Governance, ESG)
Nettoumlaufvermdgen 1.104 1.442 810 679 823 Fortschritte bei der Erreichung des CO,e-Reduktionsziels fiir 2030 (Scope 1 und 2) marktbasiert -33% -29% -25% -24% -12%
Cashflows CO,e Scope 3 — Milch von Mitgliedern (kg) 1,08 1,12 1,15 1,15 1,15
Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 1.151 184 780 731 773 CO.e Scope 3 pro kg Milch und Molke (kg) 1,14 1,18 1,20 1,21 1,21
Cashflow aus Investitionstatigkeit -519 -443 -482 -488 -571 Fortschritte beim Erreichen der CO,e-Reduktionsziele bis 2030 (Scope 3 pro Kilogramm -12% -9% -7% -7% -7%
Freier Cashflow 632 -259 298 243 202 Milch und Molke)
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -592 269 2330 -293 -136 Durchschnittliche Anzahl der Vollzeitbeschéftigten 21.307 20.907 20.617 20.020 19.174

Akgquisition von Unternehmen 26 11 - - -168 Geschlechterdiversitdt im Board of Directors 25% 25% 13% 13% 13%
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Hohepunkte 2023

DAS JAHR 2023 WAR VON MARKTVOLATILITAT

UND VERANDERTEM VERBRAUCHERVERHALTEN

GEPRAGT. NICHTSDESTOTROTZ HABEN WIR
ES GESCHAFFT, DEN STURM ZU UBERSTEHEN.
WIR HABEN HART DARAN GEARBEITET, UNS
ANZUPASSEN, UND DAS TEMPO UNSERER
NACHHALTIGEN TRANSFORMATION
BEIZUBEHALTEN.

EINFUHRUNG DES ANREIZMODELLS FUR
NACHHALTIGKEIT

Im Juli 2023 haben wir das Anreizmodell fir Nachhaltig-
keit eingefiihrt und die ersten Auszahlungen vorgenom-
men. Die ersten Ergebnisse bestatigen das Potenzial und
die Vielseitigkeit des Modells. Es ist punktebasiert. Die
Landwirte sammeln Punkte fir ihre emissionssenkenden
MaRnahmen, die sie in Bezug auf die 19 Ansatzpunkte
des Modells ergreifen, und verdienen sich entsprechende
Zusatzzahlungen. Im Jahr 2023 haben wir es geschafft,
die Scope-3-Emissionen pro Kilo Milch und Molke um 3
Prozentpunkte und insgesamt um 12 % im Vergleich zu
unserem Basisjahr 2015 zu senken.

Mehr dazu lesen Sie auf Seite 35.

226MI0. EUR

Neuverteilung des
Anreizpools im Jahr
2023

Diese Summe
umfasst Zahlungen
im Rahmen des
Anreizmodells fir die
letzten sechs Monate
des Jahres sowie

1 Eurocent/kg Milch
fiir die Ubermittlung
der Klima-Check-
Daten.

EFFIZIENZPROGRAMM UBERTRIFFT
DIE ERWARTUNGEN

Unser Effizienzprogramm ,,Fund our Future®
Ubertraf im Jahr 2023 mit Nettoeinsparungen
von 114 Millionen Euro unsere Erwartungen.
Unser Effizienzprogramm ,,Fund our Future®
Ubertraf 2023 unsere Erwartungen und erzielte
Nettoeinsparungen von 114 Millionen EUR
durch umfassende Initiativen zur Effizienzstei-
gerung in den Bereichen Digitalisierung, Logistik
und Produktionsoptimierung sowie Insourcing-
Aktivitaten.

Mehr dazu lesen Sie auf der Seite 16.

INVESTITIONEN IN DIE ZUKUNFT

Wie in Arlas Strategie Future26 dargelegt,

haben wir auch 2023 weiter in das Wachstum
unseres strategischen Geschéfts investiert. Die
Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte
und Sachanlagen einschliefilich Nutzungsrechte
erreichten ein Allzeithoch von 601 Millionen.
EUR (2022: 521 Millionen EUR), und unser
niedriger Verschuldungsgrad von 2,6 macht es
uns moglich, auch in den kommenden Jahren

zu investieren.

NACHHALTIGKEITSPROGRAMM
FUR KUNDEN

Im Rahmen unseres Bestrebens, eine
Vorreiterrolle bei einer klimaeffizienteren
Milchproduktion einzunehmen, haben wir 2023
ein neues Kundenprogramm gestartet, das
gleichzeitig die Nachhaltigkeitsbemihungen
im Betrieb beschleunigt und Kunden hilft, ihre
Reduktionsziele fir Scope 3 zu erreichen. Das
Kunden-Nachhaltigkeitsprogramm wurde

im Oktober in Grof3britannien gestartet, wo

die ersten kommerziellen Vereinbarungen
unterzeichnet wurden. Im Laufe des Jahres
2024 werden wir das Programm auf weitere
Einzelhandels- und Foodservice-Kunden in
unseren europdischen Kernmarkten ausweiten.
Mehr dazu lesen Sie auf der Seite 36.

ARLA® PROTEIN ERHOHT
DAS VOLUMEN ERHEBLICH

Im Jahr 2023 ist Arla® Protein
weiterhin eine bemerkenswerte
Erfolgsgeschichte. Mit seinem na-
tirlichen, proteinreichen, zucker-
und fettarmen Angebot hat Arla®
Protein die breite Aufmerksamkeit
von Verbrauchern, die ein aktives
Leben fiihren, aller Schichten und
Lebensstile gewonnen. Durch die
Betonung der Kraft des Eiweifies
und das Angebot einer Reihe kost-
licher Produkte wie Milchgetréanke
und Puddings hat Arla® Protein den
Nerv der Verbraucher getroffen,
was zu einem Mengenwachstum
von 60,6 % im Jahr 2023 fihrte.
Mehr dazu lesen Sie auf der

Seite 17.
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Geschéaftsmodell

Future26 — unsere Strategie

GESCHAFTSMODELL

DEN HOCHSTEN WERT FUR DIE MILCH UNSERER MITGLIEDER SICHERSTELLEN
UND GLEICHZEITIG MEHRWERT FUR IHR WACHSTUM SCHAFFEN

—

LANDWIRTE
& KUHE :

h

Arla ist gemessen an den Milchlieferungen
der viertgroite Milchproduzent der Welt.
Als Genossenschaft liegt unser Fokus

auf der Maximierung des Wertes unserer
Milch, und durch unsere genossen-
schaftliche Struktur bedeutet dies, dass
alle Gewinne aus dem Verkauf von

Arla Produkten an unsere Milchbauern
zuriickflielen. Sie beteiligen sich aktiv

Naturschutz

m Regenerative Landwirtschaft

Energie aus erneuerbaren Quellen

ARLA JAHRESBERICHT 2023

e

®,

an den Bemuthungen um Nachhaltigkeit
und investieren in das Unternehmen, um
die Entwicklung und das Wohlergehen

kinftiger Generationen zu ermdglichen.

Landwirte und Kiihe

Wir haben 7.999 Mitglieder, die tiber

1,5 Millionen Kiihe betreuen. Ihr oberstes
Zielist es, Milch auf nachhaltige und

i |

Innovationen '

Nahrstoffe fiir die Gesellschaft

rentable Weise zu produzieren, das
Wohlergehen der Kiihe zu gewahrleisten
und die Umwelt zu schiitzen. Unsere
Landwirte werden fiir ihr nachhaltiges
Handeln durch unser Anreizmodell
belohnt.

Mehr dazu lesen Sie auf der Seite 35.

i ]
VERBRAUCHER

Milchabholung

Jedes Jahr holen wir ca. 13,9 Milliarden kg
Rohmilch ab, hauptsachlich von unseren
Mitgliedern in sieben Landern.

Produktion und Verpackung

Wir betreiben 59 Produktions- und
Verpackungsstandorte und produzieren
jahrlich 6,4 Milliarden kg nahrhafte
Molkereiprodukte. Unsere Standorte schaf-
fen weltweit Arbeitsplatze, bieten sichere
Bedingungen und faire L6hne. Dartiber
hinaus steigern wir durch Innovation,
Markenbildung und Marketing den
Mehrwert der Milch unserer Mitglieder. Die
Gewinne werden Uber das Milchzahlungs-
system unter den Mitgliedern verteilt.

Kunden

Unsere Produkte werden in 146 L&ndern
vertrieben und bedienen eine Vielzahl
von Kunden, darunter Supermarktketten,
Foodservice und Business-to-Business. Der
Schlissel zu unserem Erfolg liegt in der
Férderung einer engen Zusammenarbeit
und der Arbeit an dem gemeinsamen Ziel,
den Verbrauchern einen auftergewdhn-
lichen Service zu bieten und gleichzeitig
die Umweltauswirkungen des Einkaufs zu
minimieren.

Verbraucher

Mit unserer Arbeit erndhren wir Millionen
von Menschen, wobei wir ihre Gesundheit
und ihr Wohlbefinden in den Vordergrund
stellen. Unser Ansatz konzentriert sich
auf innovative Lésungen, die Férderung
positiver Erndhrungsgewohnheiten und
die Gewdhrleistung eines Zugangs zu
erschwinglichen Lebensmitteln fir ein-
kommensschwache Verbraucher.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 68-73.

SEITE10
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Geschaftsmodell

Future26 — unsere Strategie

FUTURE26 — UNSERE STRATEGIE

WELTWEIT AUF NATURLICHE WEISE GESUNDHEIT

UND INSPIRATION BIETEN
Y
e 70-100 Mio. EUR
% JAHRLICH
B Wir finanzi Zukunft
103-107 LuBPAK durch einen Umfassenden
Peer Group Index SCOPE 1+2:-63% Fokus darauf, unsere

Arbeitsweisen effizienter und
effektiver zu gestalten.

SCOPE 3:-30%
Wir wollen im Vergleich

zu unseren Wettbewerbern CO:e-Reduktion

einen wettbewerbsfahigen . ) as
Milchpreis erzielen. 1-4% Wirverpflichten uns

zum 1,5-Grad=Ziel und
Mengenwachstum wollen die ehrgeizigste
der Marken Molkereigenossenschaft

der Welt sein.

- .

600-800 Mio. EUR
JAHRLICH

Die Zukunft der Molkereiwirtschaft
mitgestalten

Arla md&chte eine fiihrende Rolle bei der
Férderung nachhaltiger Verdanderungen un-
serer Branche und im Lebensmittelsektor
spielen. Wahrend die weltweite Nachfrage
nach Molkereiprodukten steigt, entwickeln
sich die Préferenzen der Verbraucher
weiter. Nachhaltigkeit wird zu einem
Schlusselfaktor bei der Auswahlvon
Lebensmitteln, und die Bekdmpfung

g

SBTi

2030

2026

Investitionen

Wir wollen Marken und
Produkte schaffen, die in Bezug
auf Gesundheit und Erndhrung
einen Mehrwert fir das Leben
unserer Verbraucher schaffen.

. '

Future26 unterstttzt
die Landwirte und férdert
die Wertschépfung mit

weitreichenden Investitionen.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

von schlechter Erndhrung und
Mangelerndhrung ist von entscheidender
Bedeutung. Um diese Herausforderungen
zu bewaltigen, haben wir uns verpflichtet,
mit unserer Future26-Strategie und in
enger Zusammenarbeit mit unseren
Kunden, unser Lebensmittelsystem zu
Uberdenken und Arla als Teil der L6sung zu
positionieren. Dazu bieten wir Losungen fur
ein gesundes und nachhaltiges Wachstum
in unserem Unternehmen an.

2050
NETTO-NULL

GESUNDE UMWELT

Trotz der anhaltenden Marktvolatilitat
konnten wir unseren Landwirten 2023
einen wettbewerbsfahigen Milchpreis
bieten. Wir haben Fortschritte bei
unseren wichtigsten strategischen Zielen
gemacht. Zudem haben wir in mehreren
Produktkategorien sowie im Foodservice-
und Ingredienzengeschaft (AFI) eine
starke Leistung gezeigt.

Siehe Seiten 15-23 fiir weitere Details.

Wir waren weiterhin fiihrend bei der
Férderung von Nachhaltigkeit und eines
globalen Zugangs zu Lebensmitteln sowie
der Bekdmpfung des Klimawandels. Ein
wichtiger Meilenstein im Jahr 2023 war
die Einflihrung unseres Anreizmodells

fir Nachhaltigkeit, um unsere Mitglieder
bei der Verbesserung ihrer Klimabilanz zu
untersttitzen und dafiir zu belohnen.
Siehe Seite 35 flr weitere Details.

Unsere wissenschaftsbasierten Ziele fur
2030 leiten uns auf unserem Weg zur
Klimaneutralitat. Wir haben 2023 sowohl
bei der Reduzierung der Scope-1- und
Scope-2- als auch der Scope-3-
Emissionen gute Fortschritte erzielt.
Siehe Seiten 33-42 fiir weitere Details.

Dartiber hinaus haben wir erhebliche
Fortschritte bei der Digitalisierung und
unseren Innovationsaktivitaten,

die integraler Bestandteil unserer
Future26-Strategie sind, erzielt. Um

die Effizienz zu verbessern, haben

wir uns auf End-to-End-Prozesse und
digitale Optimierung konzentriert. Zudem
haben wir erhebliche Investitionen in die
Transformationsbereiche getétigt, die in
der Future 26 dargelegt sind.

Siehe Seite 16 flr weitere Details.

SEITE11



LURPAK®

Unsere Premium-Buttermarke
Lurpak®, die in 100 Landern
weltweit verkauft wird, erreichte
2023 in Australien einen

Meilenstein mit dem Verkauf von
mehr als 5 Millionen Kilogramm
Produkten.

en externen Markt
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Kurzer Uberblick

DIE VOLATILITAT
BEWALTIGEN UND
ERNEUT WACHSTUM

GENERIEREN

41,0

MILCH-LEISTUNGSPREIS

551

47,0

39,7
36,3 36,5

2019 2020 2021 2022 2023

ARLA JAHRESBERICHT 2023

2023 war in vielerlei Hinsicht ein zwei-
geteiltes Jahr. Von Ende 2022 bis Anfang
2023 verzeichneten wir einen schnellen
Riickgang der Rohwarenpreise, da

sowohl Angebot als auch Nachfrage auf
das Preisrekordhoch von Ende 2022
reagierten. Im weiteren Verlauf des Jahres
kam es aufgrund sinkender Preise und der
Stagnation der globalen Milchproduktion
zu einem deutlichen Wiederaufschwung
der Nachfrage. Dies fUhrte erneut zu einem
leichten Anstieg der Rohwarenpreise.

Vor dem Hintergrund dieser Volatilitat
verzeichneten wir eine solide Entwicklung
unseres Geschafts sowie der Marktanteile
unserer Marken, die nach einer schwie-
rigen ersten Jahreshélfte im zweiten

-0,7%

MENGENBASIERTES
UMSATZWACHSTUM DURCH
STRATEGISCHE MARKEN
7,7%
51% 45%
32% 07%
2019 2020 2021 2023

2022

Halbjahr ein Mengenwachstum von 4,1 %
erzielten. Wir haben grofie Schritte in
Sachen Nachhaltigkeit unternommen
und konnten deshalb sowohlinnerhalb
des Unternehmens als auch insbeson-
dere auf den Betrieben beschleunigte
Emissionsreduzierungen verzeichnen.
Zudem lagen die Ergebnisse unser
Effizienzprogramm tber dem Zielniveau.
Insgesamt zeigt sich unsere Finanzlage
robust und unser Verschuldungsgrad hat
sich verbessert.

Aufgrund der deutlich niedrigeren
Rohwarenpreise, einer héheren
Kostenbasis aufgrund der Inflation sowie

der Herausforderungen angesichts
ungtinstiger Wechselkursentwicklungen

0
4 %p
SCOPE-1- UND
SCOPE-2-EMISSIONEN

29% 33%

2015 2022 2023 2030

sank unser durchschnittlicher Milch-
Leistungspreis im Vergleich zu 2022

um 14,7 % von 55,1 Eurocent/kg auf
47,0 Eurocent/kg. Dieser Wert liegt
jedoch nach wie vor 15 % tiber unserem
Finflahresdurchschnitt. Die vorgeschla-
gene Nachzahlung in H6he von 2,07
Eurocent/kg Milch liegt im Zuge unserer
Konsolidierungspolitik deutlich Giber dem
garantierten Betrag von 1,5 Eurocent/
kg Milch. Der Umsatz sank leicht von
13,8 Milliarden EUR im Jahr 2022 auf
13,7 Milliarden EUR. In 2023 waren die
Ertrédge hauptséchlich auf steigende
Handelsmargen zurlickzufiihren, wahrend
die Rohstoffe unter Druck standen.

Mit einem Blick auf das Jahr 2024

liegt unser Hauptaugenmerk darauf,

3 %p

SCOPE-3-EMISSIONEN

9% 12%
2015 2022 2023 2030

weiterhin wettbewerbsfahig zu sein.

Wir wollen dies erreichen, indem wir die
Wachstumsdynamik beibehalten, die in
der zweiten Jahreshélfte 2023 gewonnen
wurde. Dariiber hinaus richten wir uns
darauf, die Volatilitat bei den Milchpreisen
und dem Konsum von Milchprodukten
zu bewaltigen. Parallel werden wir daftir
sorgen, dass wir externe Faktoren wie

die Entwicklung der Wechselkurse,

die Kaufkraft der Verbraucher und
geopolitische Spannungen bertick-
sichtigen und die damit verbundenen
Problemstellungen bewaltigen.

TORBEN
DAHL

NYHOLM

CFO von Arla

SEITE13
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Ubersicht iber den externen Markt

UBERSICHT
UBER DEN
EXTERNEN
MARKT

ALS GLOBAL AGIERENDES UNTER-
NEHMEN SIND WIR VON DER VOLA-
TILITAT DES EXTERNEN MARKTES
BETROFFEN. 2023 SPIEGELTE SICH
DIESE VOLATILITAT IN RUCKLAU-
FIGEN ROHWARENPREISEN, INFLA-
TIONSDRUCK, SICH VERANDERNDEM
VERBRAUCHERVERHALTEN SOWIE
HERAUSFORDERNDEN WECHSEL-
KURSENTWICKLUNGEN WIDER.

Anhaltende geopolitische
Turbulenzen

2023 setzten sich die starken geopoliti-
schen Turbulenzen leider fort. Der Krieg

in der Ukraine dauerte an und der Konflikt
in Israel und Paldstina eskalierte. Neben
gravierenden humanitaren Folgen fihrten
dise Entwicklungenin 2023 auch zu
Unsicherheit und Schwankungen auf den
globalen Mérkten.

Rascher Riickgang der
Milchrohwarenpreise Anfang 2023
Im Zuge der Erhdhung der Rohwarenpreise
im Molkereisektor im Jahr 2022, die durch

die hohe Nachfrage und das begrenzte
Angebot verursacht wurde, haben wir wie
erwartet gegen Ende 2022 und Anfang
2023 eine rasche Preisnormalisierung
verzeichnen kénnen, was auf eine nach-
lassende Nachfrage infolge der hoheren
Lebenshaltungskosten und des héheren
Preisniveaus zurlickzufiihren war.
Parallel stieg das weltweite Milchangebot
aufgrund der Preisentwicklung sowie
niedrigerer Kosten flr Energie, Futter- und
Diingemittel an.

Insbesondere die Preisnormalisierung
flhrte dazu, dass die Mozzarella-Preise in
der EU um 38 % sanken und der Preis flr
Magermilchpulver von Oktober 2022 bis
Februar 2023 um 29 %. Auf den Riickgang
der Rohwarenpreise folgte im zweiten
und dritten Quartal eine Phase relativer
Stabilitdt, da Angebot und Nachfrage

im Gleichgewicht erschienen. Ende
2023 begannen die Rohwarenpreise

flr Milchprodukte jedoch wieder zu
steigen, vor allem in der EU, wo der Preis
flir Magermilchpulver von August bis
Dezember um 24 % anstieg.

Abnehmender Inflationsdruck im
Laufe des Jahres

Der Inflationsdruck aus dem Jahr 2022 setzte
sich auch in den ersten Monaten des Jahres
2023 fort, nahm jedoch im Laufe des Jahres
ab. Die durchschnittliche Inflation in Europa
flir 2023 wird auf 6,5 %! geschatzt, von 9,3 %
im Jahr 2022 mit relativ hoher Inflation in
Grofdbritannien, Schweden und Deutschland
und niedrigerer Inflation in Ddnemark und
den Niederlanden. Die globale Inflation ging
ebenfalls zurtick, blieb jedoch auf einem
hoheren Niveau von 6,9 % (2022: 8,7 %).

Die Inflationsraten waren in Afrika und dem

Nahen Osten hoch und in Nordamerika,
Stidostasien und China niedriger. Die
sinkenden Energiepreise trieben die riick-
laufige Inflation voran, da die Unsicherheiten
in Bezug auf die Energieknappheit
abnahmen, wahrend vor allem die Kosten fir
Verpackungen, Inhaltsstoffe und Lohne auf
hohem Niveau blieben.

Riickgang der wirtschaftlichen
Aktivitat

Um den Inflationsdruck zu mindern,
hoben die Zentralbanken die Zinsen

in der ersten Jahreshélfte 2023 weiter

an und hielten sie das ganze Jahr tiber

auf einem hohen Niveau. Dies trug zu
einem weiteren Riickgang auf dem
Wirtschaftsmarkt bei. Folglich wird das
globale BIP-Wachstum 2023 auf 3,0 %!
prognostiziert (2022: 3,5 %). Im Euroraum
betragt die prognostizierte Wachstumsrate
flir 2023 0,7 % (2022: 3,3 %). Im Gegenzug
zeigten die Entwicklungslénder robustere
Wachstumsprognosen mit einer erwarte-
ten Rate von 4,0 % fuir 2023 (2022: 4,1 %).

Anderung des
Verbraucherverhaltens

Aufgrund der Inflation und der steigen-
den Lebenshaltungskosten haben die
europdischen Verbraucher weiterhin
Kostensparmafnahmen ergriffen, die

sich in der ersten Jahreshélfte 2023

auf die Kategorie Milchprodukte aus-
wirkten. Der Riickgang des Verkaufs von
Milchprodukten im Einzelhandel ver-
langsamte sich im Laufe des Jahres, da der
Inflationsdruck nachlied und die Lohne
stiegen. Gegen Jahresende verzeichneten
wir erneut einen Umsatzanstieg bei
Milchprodukten, was in einer insgesamt
stagnierenden Entwicklung fur den

* IWF, Weltwirtschaftsausblick, Oktober 2023

gesamten EU-Raum im Jahr 2023 resul-
tierte. Als Reaktion auf den Kostendruck
zeigten die europdischen Verbraucher
auch weiterhin ein Konsumverhalten,

bei dem sie von Markenprodukten auf
Eigenmarken umstiegen und dabei

aktiv von Werbeaktionen zu profitieren
suchten. Das flihrte zu einem Riickgang des
Markenkonsumes, vor allem in der Kategorie
Butter, Brotaufstriche und Margarine
(BSM). Dabei ist zu erwédhnen, dass ins-
besondere Verbraucher in Grofbritannien,
den Niederlanden und Deutschland ihren
Verbrauch reduzierten. Die weltweite
Nachfrage nach Milchprodukten warim
Durchschnitt geringfiigig niedriger als 2022.

Herausfordernde
Wechselkursentwicklungen

Im Jahr 2023 wurden mehrere fur Arla
wichtige Wahrungen gegeniiber dem Euro
schwécher. Vor allem die schwedische

Krone verzeichnete einen deutlichen
Riickgang des Jahresdurchschnitts um

7,3 %, wéhrend der US-Dollar und das bri-
tische Pfund einen leichten Riickgang um
2,8 % bzw. 2,0 % aufwiesen. Wir bemerkten
auch negative Auswirkungen durch die
Wahrungsabwertungen in Argentinien
(356 % Abwertung im Jahr 2023),
Bangladesch und Nigeria.

Kosten fiir landwirtschaftliche
Betriebe weiter auf hohem Niveau
Nach der beispiellosen Inflation in Bezug
auf die meisten landwirtschaftlichen
Kosten im Jahr 2022 sanken einige Kosten
im Laufe des Jahres 2023, da sich haupt-
sachlich aufgrund von Riickgéngen bei den
Futter-, Dingemittel- und Kraftstoffpreisen
die Bedingungen zu normalisieren began-
nen. Dies wurde jedoch weitgehend durch
Erhéhungen sonstiger Kosten, wie

z. B. Arbeits- und Zinssatze, aufgehoben.

Niedrigere
Milchauszahlungspreise

Aufgrund der Preisnormalisierung sanken
die Milchauszahlungspreise im Jahr 2023
in allen wichtigen Milcherzeugerregionen
deutlich; in den 27 EU-Ldndern im
Vergleich zu 2022 um 20,8 %. Bei den
Kosten in den landwirtschaftlichen
Betrieben konnte kein vergleichbarer
Riickgang verzeichnet werden, was
unter anderem zu einer Stagnation der
Milchproduktion im Laufe des Jahres flihrte.

Bei Arla stiegen die Milchlieferungen

von 13,7 auf 13,9 Milliarden Kilogramm

an, bedingt durch eine Zunahme der
Milchproduktion seitens der Arla Mitglieder
um 1,9 %in der ersten Jahreshalfte.
Zeitgleich gingen die Milchlieferungen von
Vertragslandwirten um 4,9 % zurtick. Der
Mengenanstieg bei Mitgliedermilch wurde in
allen Mérkten beobachtet.

Entwicklung der Wechselkurse

Rohwarenpreise

Eurocent/kg, Preisdquivalente fir die Milchverwertung

115 70
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Leistungsubersicht

LEISTUNGS-
UBERSICHT

ARLAS MISSION IST ES, DEN HOCHSTEN WERT
FUR DIE MILCH UNSERER LANDWIRTE ZU
SICHERN UND GLEICHZEITIG ANHALTENDE
WACHSTUMSCHANCEN FUR SIE ZU SCHAFFEN.
UNSERE BEMUHUNGEN ZUR MAXIMIERUNG
DES KURZ- UND DES LANGFRISTIGEN WERTES
FUR UNSERE GENOSSENSCHAFTSMITGLIEDER
ERFORDERN EINE STARKE UMSETZUNG AUF
ALLEN EBENEN DES GESCHAFTS.

Sinkende Rohwarenpreise fiihren
zu Milchpreissenkung

Arlas durchschnittlicher vorausgezahlter
Milchpreis sank um 15,0 % auf 44,1
Eurocent/kg im Jahr 2023 (2022: 52,0
Eurocent/kg). Unser Milch-Leistungspreis,
mit dem wir den Mehrwert messen, den
Arla fir jedes Kilogramm Milch unserer
Mitglieder schafft, sank um 14,7 % auf
47,0 Eurocent/kg (2022: 55,1 Eurocent/
kg). Der Preisriickgang wurde vor allem
durch riicklaufige Rohwarenpreise

und die Auswirkungen nachteiliger
Wechselkurse bedingt, hauptséchlich

im Zusammenhang mit der schwedi-
schen Krone, aber auch mit negativen
Auswirkungen des britischen Pfunds, des
US-Dollars und des argentinischen Pesos.

Durchschnittlicher vorausgezahlter Milchpreis fiir unsere Genossenschaftsmitglieder

Eurocent/kg Milch

60
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50
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35
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59,1

2019 2020 2021

2022 2023

Darliber hinaus trug ein Anstieg der
Betriebskosten (ohne Rohmilch)

auf 6.964 Millionen EUR (2022:

6.175 Millionen EUR) weiter zum
Leistungsriickgang bei. Dieser Anstieg
war in erster Linie auf Verdnderungen der
Bestandswerte zurlickzufiihren, die sich
aus sinkenden Milchpreisen ergaben.
Auflerdem sorgte die Inflation, die sich
hauptsachlich auf Personalkosten,
Verpackungen und Inhaltsstoffe
auswirkte, ebenfalls dafir, dass die
Betriebskosten héher waren.

Umsatzriickgang aufgrund von
Wechselkursentwicklungen

Im Laufe des Jahres 2023 sank der
Umsatz um 0,9 % auf 13,7 Mrd. EUR
(2022: 13,8 Mrd. EUR), wobei der
Grofiteil des Riickgangs im zweiten
Halbjahr zu verzeichnen war. Ungilinstige
Wechselkurse, vor allem der schwe-
dischen Krone, des britischen Pfunds
und des US-Dollars, wirkten sich mit
-344 Millionen EUR negativ auf den
Umsatz aus.

Die Preisentwicklung sorgte fur
UmsatzeinbufRen in Héhe von -204
Millionen EUR, wobei negative
Preiseffekte in den Bereichen Globale
Industrieverkdufe und Zutaten (Arla
Foods Ingredients) durch héhere
Handelspreise ausgeglichen wurden.
Héhere Mengen im Bereich Globale
Industrieverkaufe glichen das geringere
Markenvolumen aus, was in Kombination
mit einer hheren Milchmenge einen
Mengeneffekt von 429 Millionen EUR auf
den Umsatz ergab.
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Hohe Gewinnspannenin
Einzelhandel und Foodservice
durch Markenpreisbindung

Im Jahr 2023 waren die Gewinnspannen
im Einzelhandel und Foodservice auf-
grund der starken Markenpreisbindung

in einem rtckldufigen Rohwaren-
preismarkt hoch. Dies war vor allem in
der ersten Jahreshilfte zu beobachten
und normalisierte sich gegen Ende des
Jahres. Das hohe Preisumfeld in der
ersten Jahreshélfte wirkte sich negativ auf
unser Markenvolumen aus, das tiber den
Einzelhandel verkauft wurde. Allerdings
stellten sich in der zweiten Jahreshalfte
wieder Wachstum ein, da sich die Preise
normalisierten und die Kaufkraft der
Verbraucher weider zunahm. Trotz der
Marktvolatilitdt in den letzten Jahren lag
das Markenvolumen im Jahr 2023, ge-
messen an einem Index von 2018, immer
noch auf einem signifikant hheren
Niveau als vor der Coropna-Pandemie. Das
mengenbasierte Umsatzwachstum durch

Entwicklung des Verschuldungsgrads

3,0
2,6

2022 2023 2019

strategische Marken verzeichnete in 2023
einen Rickgang um -0,7 Prozent.

Insgesamt sanken die Absatzmengen

im Einzelhandelum 1,3 %, wobei die
Absatzmengen ohne Einbeziehung

der Discounter um 2,0 % sanken, was
teilweise durch eine Steigerung der
Discountmegen um 7,7 % ausgeglichen
wurde. Unser Foodservice-Geschéft erziel-
te ein mengenbasiertes Umsatzwachstum
durch Marken von 2,3 % in 2023 (2022:
9,2 %).

Einsparungen durch Fund our
Future Giber dem Zielniveau
Unser Transformations- und Effizienz-
programm ,.Fund our Future®

Ubertraf alle Erwartungen und er-
zielte trotz der Mengenentwicklungen
Nettoeinsparungen von 114 Millionen
EUR. Diese Entwicklung wurde

durch eine betréachtliche Anzahlvon
Effizienzinitiativen vorangetrieben,

2021 2022 2023

darunter Digitalisierung in den
Produktionsstatten, effizientere
Logistikrouten, die Optimierung von
Rezepturen und Verpackungen sowie
das Insourcing von Fachbereichen in
Marketing und IT.

Schnellere Reduzierung der
Emissionen in den Betrieben

Wir haben die positive Dynamik des
letzten Jahres fortgesetzt und unsere
Scope-1- und Scope-2-Emissionen in
2023 um 4 Prozentpunkte und insgesamt
um 33 % im Vergleich zu unserem
Ausgangswert aus dem Jahr 2015 redu-
ziert. Die Reduzierung war hauptsachlich
das Ergebnis von Energieoptimierungen
an den Standorten sowie der
Auswirkungen von Stromkaufvertrégen
(Power Purchase Agreements, PPA).

Wir haben auch unsere Emissions-
reduzierung in den Betrieben be-
schleunigt und die Scope-3-Emissionen

pro Kilogramm Milch und Molke um 3
Prozentpunkte (2022: 2 Prozentpunkte)
und insgesamt um 12 % im Vergleich

zu 2015 reduziert. Die Reduzierungen
waren ein direktes Ergebnis laufender
Klima und Nachhaltigkeitsinitiativen, die
in den landwirtschaftlichen Betrieben
umgesetzt wurden, insbesondere in
Bezug auf den Einsatz von Diingemitteln
und den Umgang mit Wirtschaftsdiinger.
Wir gehen davon aus, dass die Einflihrung
des Anreizmodells fir Nachhaltigkeit im
Jahr 2023 unseren Emissionsfokus in den
kommenden Jahren weiter unterstitzen
wird. Erfahren Sie auf den Seiten 35-36
mehr darliber, wie unsere Landwirte ihre
Emissionen reduzieren.

Uberschuss im Zielbereich

Im Jahr 2023 erzielten wir einen Gewinn
von 380 Millionen Euro* bzw. 2,8 % des
Umesatzes. Damit liegt der Wert innerhalb
unseres Zielbereichs von 2,8-3,2 %. Der
Gewinn war hauptséachlich auf hohe
Preise in den Bereichen Einzelhandel
und Foodservice zurlickzufiihren, die
sich jedoch gegen Ende des Jahres
normalisierten.

Sonstiges Ergebnis beeinflusst
von niedrigeren Energiepreisen
und Wechselkursschwankungen
Das sonstige Ergebnis belief sich
auf-199 Millionen EUR (2021:

156 Millionen EUR). Dies ergibt sich
aus negativen Wertanpassungen

von Absicherungsinstrumenten in
Héhe von -141 Millionen EUR und
negativen Wertberichtigungen auf
das in Fremdwahrungen bewertete
Nettovermégen (Umrechnungseffekt)
in Hohe von -47 Millionen EUR.

Der niedrigere Wert unserer
Absicherungsinstrumente, der unser
kurzfristiges Wechselkursgewinnrisiko
reduziert und unsere zukinftigen
Zinsen und Energiekosten auf einem
bestimmten Niveau sichert, war auf die
allgemein niedrigeren Energiepreise
und Wechselkursschwankungen
zurilickzufthren.

Solide Finanzlage

Wir konnten unsere solide Finanzlage

im volatilen Markt im Jahr 2023 auf-
rechterhalten. Unser Verschuldungsgrad
lag bei 2,6, was eine Verbesserung
gegenUliber 2022 (3,0) darstellt und unter
unserem Zielbereich von 2,8-3,4 liegt.
Dies war auf ein héheres EBITDA und

ein niedrigeres Niveau an verzinslichen
Nettoverbindlichkeiten zurtickzufiihren,
bedingt durch verringerte Mittel im
Nettoumlaufvermdgen auf Basis niedrige-
rer Lagerbestédnde und Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen.

Deutlich verbesserter operativer
Cashflow

Der Cashflow aus laufender Geschaftstétig-
keit stieg auf 1.151 Millionen EUR

(2022: 184 Millionen EUR). Der Trend zur
Normalisierung der Milchpreise im Jahr
2023 aufgrund des ungewdhnlich hohen
Preisniveaus Ende 2022 flihrte dazu, dass
die nachteiligen Auswirkungen auf die

im Nettoumlaufvermdgen gebundenen
Mittel aus dem letzten Jahr im Laufe des
Jahres 2023 teilweise aufgeldst wurden.
Das Nettoumlaufvermdgen leistete

mit 320 Millionen EUR einen positiven
Betrag im Vergleich zu -707 Millionen
EUR im Vorjahr. Dariiber hinaus ver-
besserte sich der Cashflow aus laufender

Geschéftstatigkeit aufgrund eines
hoheren EBITDA, was teils durch hohere
bezahlte Zinsaufwendungen ausgegli-
chen wurde.

Verstéarkte Investitionen

Wir haben weiterhin in bedeutende
Projekte investiert, um zukinftiges
Wachstum innerhalb unserer stra-
tegischen Geschéftsbereiche zu
unterstttzen. Investitionen in immate-
rielle Vermdgenswerte, Sachanlagen,
(einschlieBlich Nutzungsrechte), beliefen
sich auf 601 Millionen EUR (2022: 521
Millionen EUR). Es wurde in eine
Kapazitatserweiterung fur milchbasierte
Getranke in Esbjerg, Ddnemark sowie das
Wachstum von Arla Foods Ingredients
(AFD investiert. Darber hinaus wurden
neue Projekte, einschliefilich der
Investitionen in die Butterproduktion in
Holstebro, Danemark, umgesetzt.

Niedrigere verzinsliche
Nettoverbindlichkeiten

Die verzinslichen Nettoverbindlichkeiten
sanken auf 2.850 Millionen EUR (2022:
2.986 Millionen EUR). Der freie operative
Cashflow in Héhe von 643 Millionen

EUR (definiert als Cashflow abzlglich der
Betriebs- und Investitionstatigkeiten)
wurde zum Teil an die Genossen-
schaftsmitglieder ausgeschittet und floss
in die Nachzahlung fiir 2022 und einer
Halbjahresnachzahlung fiir 2023 ein.

Ein anderer Teil wurde zur Riickzahlung
falliger Kredite und zur Reduzierung der
Inanspruchnahme anderer kurzfristiger
verzinslicher Kreditfazilitdten verwendet.

* Ohne Gewinnanteil der Minderheitsbeteiligungen
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GLOBALE MARKEN

UNSERE STRATEGISCHEN GLOBALEN MARKEN STEHEN IM MITTELPUNKT UNSERES GESCHAFTS
UND SIND HAUPTSACHLICH FUR DIE WERTSCHOPFUNG VON ARLA VERANTWORTLICH.

Unsere Marken
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Im Jahr 2023 verzeichneten wir

einen Umsatzanstieg von 1,2 % auf ein
Rekordhoch von 6.375 Millionen EUR (2022:
6.300 Millionen EUR) bei unseren Marken
aufgrund héherer Preise. Parallel verzeich-
nete das mengenbasierte Umsatzwachstum
durch strategische Marken einen Riickgang
um -0,7 Prozent (-3,2 % im Jahr 2022). Dies
war vor allem auf das hohe Preisniveau von
2022 zuriickzuftihren, das sich bis Anfang
2023 fortsetzte, was dazu flhrte, dass die
Verbraucher auf glinstigere Produkte um-
stiegen und weniger Milchprodukte konsu-
mierten. In der zweiten Jahreshalfte konnten
wir jedoch eine deutliche Verbesserung des
mengenbasierten Umsatzwachstums von
4,1 % verzeichnen, bedingt durch ein nied-
rigeres Preisniveau, eine starkere Kaufkraft
und verstérkte Marketingaktivitaten.

L Arla]

Arla®

Unsere Dachmarke Arla® mit ihren verschie-
denen erfolgreichen Untermarken, die meh-
rere Kategorien wie Milch, Joghurt, Sahne,
Pulver und Kase abdecken, stand im Jahr
2023 vor einigen Herausforderungen, wobei
das Markenvolumen im Vergleich zu 2022
um 2,8 % zurlickging und die Umsatze wie-
der auf das Niveau vor der Corona-Pandemie
sanken. Der Umsatzriickgang wurde
teilweise durch héhere Preise ausgeglichen,
was letztlich zu einem Umsatzriickgang

von 2,3 % auf 3.618 Millionen EUR im Jahr
2023 fiihrte (2022: 3.702 Millionen EUR).
Einige unserer Untermarken verzeichneten
trotz héherer Preise ein auergewdhnliches
Mengenwachstum: Arla® Protein wuchs
mengenmafig um 60,6 %, und unsere
Marke fiir den Foodservice, Arla® Pro, ver-
zeichnete im Laufe des Jahres ein Wachstum

von 2,2 %. In Bezug auf die Mérkte hat
Grofibritannien mit einem mengenbasierten
Markenwachstum von 5,9 % eine gute
Leistung erbracht. Arla® wurde im Bericht
»Kantar Brand Footprint“ 2023 als Europas
beliebteste Molkereimarke anerkannt.

URPAK"

Lurpak®

Unsere Marke Lurpak® verzeichnete ein
Umsatzwachstum von 2,9 % auf 772
Millionen EUR (2022: 750 Millionen EUR).
Die Mengen stiegen im Vergleich zu 2022
um 0,8 %, wobei die Verkaufsmengen

im ersten Halbjahr aufgrund des hohen
Preisniveaus zurlickgingen, was im
zweiten Halbjahr durch die gestiegene
Verbrauchernachfrage angesichts der
Normalisierung der Preise ausgeglichen
wurde. Auf dem europédischen Markt sanken
die Mengen um 0,6 %, was hauptséchlich
auf Grofibritannien zurlickzuftihren ist.

In der zweiten Jahreshélfte wurde jedoch
aufgrund einer neuen Verpackungs- und
Preisstrategie eine deutliche Verbesserung
verzeichnet. Die internationalen Méarkte
erlebten ein starkes Wachstum von 3,5 %,
das hauptséchlich durch Stidostasien und
den Rest der Welt angetrieben wurde.

R

CASTELLO

Castello®

Die Mengen von Castello®:, unserer Marke
flr Késespezialitdten, sanken im Vergleich
zu 2022 um 1,7 %. Aufgrund héherer Preise
stieg der Umsatz jedoch um 3,0 % auf 246
Millionen EUR (2022: 238 Millionen EUR).
Die Kategorie Markenk&se und insbesondere
der Bereich Kasespezialitdten hatten esin
Zeiten der Inflation und Rezession schwer.

Castello® war davon in den europdischen
Kernmérkten ebenfalls betroffen. Auf den
internationalen Mérkten stiegen die Mengen
um 1,4 %, angefiihrt vom Wachstum in
Stdostasien und teilweise aufgrund der
Einfiihrung neuer Produkte.

LPuc)

Puck®

Puck®, unsere fiihrende Marke im Nahen
Osten und in Nordafrika, wuchs insgesamt
um 6,5 %, wobei der Umsatz um 4,9 %

auf 526 Millionen EUR stieg (2022: 504
Millionen EUR). Wir verzeichneten ein starkes
Wachstum in den Kategorien Mozzarella

und geriebener Kése, Kochkése und
Frischkése, unterstiitzt durch verstarkte
Kommunikationsaktivitdten, In-Store-
Aktivierung und Produktproben, was zu einer
besseren Marktdurchdringung fihrte.

@

Starbucks™

Unser trinkfertiges Kaffeesortiment von
Starbucks™, das in mehr als 50 Landern in
Europa, dem Nahen Osten und Afrika erhalt-
lichist, erzielte 2023 ein Mengenwachstum
von 15,7 % mit einem Umsatzanstieg

von 13,7 %. Das Mengenwachstum

wurde primar von unserem europaisches
Geschéft getragen, das um 21,8 % wuchs,
basierend auf einer starken Markenleistung,
Sortimentsentwicklungen mit starkem
Wachstum bei den Chilled Classics mit 750
mlInhalt und einer verstarkten Distribution
in allen Markten. Unser internationales
Geschéft wuchs etwas langsamer um 5,8

% und wurde durch das inflationdre Umfeld
und die wirtschaftliche Unsicherheit stérker
beeintrachtigt.
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Ausblick auf 2024

EUROPA

UNSER EUROPAISCHER GESCHAFTSBEREICH UMFASST
ACHT LANDER IN NORD- UND WESTEUROPA. WIR
SCHAFFEN MEHRWERT FUR UNSERE LANDWIRTE,
INDEM WIR MARKEN WIE LURPAK®, ARLA® UND
STARBUCKS ™ DEN VERBRAUCHERN AUF DEM GANZEN

KONTINENT ANBIETEN.

Im Jahr 2023 stieg der Umsatz in Europa
um 2,7 % auf 7.984 Millionen EUR (2022:
7.771 Millionen EUR), was hauptsachlich
auf Preiserhhungen zurlickzufiihren ist,
die 2022 bis Anfang 2023 vorgenommen
wurden. Aufgrund der hohen Inflation und
der erhohten Preise fir Milchprodukte
stand das Markenvolumen im Jahr

2023 unter Druck, aber die Verbraucher
begannen in der zweiten Jahreshalfte
wieder mehr Markenprodukte zu
konsumieren. Insgesamt verzeichneten
wir einen Riickgang des mengenbasierten
Umsatzwachstums durch strategische
Marken um 1,3 % gegentber einem
Rickgang der gesamten Markenkategorie
im Einzelhandel um etwa 2 %. Die
Kategorie Butter und Streichfette nahm
um ca. 5 % aber, unsere Marke Lurpak®
hingegen nurum 0,6 %.

Trotz des schwierigen Umfelds, das sich
insbesondere in Schweden negativ aus-
wirkte, erzielte die Region Niederlande/
Belgien/Frankreich ein Markenwachstum
von 6,9 % und in Grofbritannien erreichte
ein Wachstumvon 2,2 %.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

In mehreren unserer europdischen
Schwerpunktbereiche waren in 2023
gute Entwicklungen zu verzeichnen:
Arla® Protein wuchs um 60,5 %,
Starbucks™ um 21,8 % und Arla® Pro um
7,2 %.Wir haben auch ein ambitioniertes
Projekt fir den weiteren Ausbau von
Arla® Protein und Arla® Skyr in Frankreich
mittels einer neuen langfristigen
Partnerschaft gestartet.

Als Teil unseres Bestrebens, im Bereich
Nachhaltigkeit fiihrend zu sein, haben
wir ein neues Nachhaltigkeitsprogramm
fir Kunden in ganz Europa einge-
flhrt, unser Customer Sustainability
Programme (CSP). Erstmalig fiir

die Branche werden dabei Ansétze
entwickelt, die den Kunden helfen,
ihre Reduktionsziele in Bezug auf ihre
Scope-3-Emissionen zu erreichen

und gleichzeitig dazu beitragen, die
Nachhaltigkeitsbemihungen auf den
landwirtschaftlichen Betrieben zu
beschleunigen. Mehrere Grofkunden
meldeten sich 2023 fiir Teilnahme am
Programm an.

STARBUCKS™
CHILLED COFFEE

Trotz des sich verandernden
Verbraucherverhaltens in Europa
setzte sich der Wachstumskurs unserer
trinkfertigen Starbucks™-Kaffeegetrénke
mit einem Anstieg von 21,8 % fort.

Mengenbasiertes Umsatzwachstum durch
strategische Marken

-1,3 %

2022:-4,2%

Umsatz
Millionen EUR

7984

2022:7.771

Umsatzwachstum

2,7 %

2022:17,4 %

Anteil an Arlas Gesamtumsatz

58,4 %

2022:56,3%
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Im Jahr 2023 sahen sich Marken zunachst
mit rickldufigen Mengen aufgrund
hoher Rohwarenpreise im Molkereisektor
und der Inflation in Grof3britannien
konfrontiert. Jedoch erméglichten
Kostensenkungen einen Aufschwung

in der zweiten Halfte, was zu einem
Wachstum des Markenvolumens und der
Marktanteile flihrte. Insgesamt wuchs
das Markenvolumen um 2,2 % und

der Umsatz stieg um 2,4 % auf 3.060
Millionen EUR (2022: 2.989 Millionen
EUR), wobei Arla® Protein, Starbucks™
und Arla® Pro um 66,4 %, 26,2 % bzw.

8,5 % stark wuchsen. Im Oktober haben
wir unser Nachhaltigkeitsprogramm fir
Kunden, das Customer Sustainability
Programme (CSP) eingefiihrt, um die
NachhaltigkeitsmaRnahmen auf den
Mitgliedsbetrieben zu kommerzialisieren.

Das mengenbasierte Umsatzwachstum
sank um 5,1 %, da die erhohte Inflation
und die steigenden Zinsen in Kombination
mit einer schwacheren schwedischen
Krone die Kaufkraft und das Kaufverhalten
der Verbraucher beeintrachtigten. Dies
bedingte einen Riickgang in der Kategorie
Milchprodukte, wobei jedoch der
Eigenmarkenanteil zunahm. Wir konnten
hauptséchlich dank der Entwicklungen

in Bezug auf Gelbkése, Hiittenkédse und
Quark unsere Leistung auf dem Markt in
der zweiten Jahreshélfte deutlich verbes-
sern. Der Umsatz von Arla Schweden sank
um 3,7 % auf 1.536 Millionen EUR (2022:
1.594 Millionen EUR), was zum grofien
Teil auf den Wertverlust der schwedischen
Krone um 7,3 % gegentiber dem Euro
zurlckzuflihren ist.

Der Umsatz stieg um 4,1 % auf 1.258
Millionen EUR (2022: 1.208 Millionen
EUR), trotz anhaltendem Druck durch sich
anderndes Verbraucherverhalten, das
sich zunehmend auf niedrige Preise, at-
traktive Werbeaktionen und Rabattkanale
konzentriert. Die Auswirkungen der
Marktentwicklungen fiihrten zu
Preisriickgdngen sowie zu einem Druck
auf die Mengen. Insgesamt behielten
unsere Marken ihre starke Position, und
das mengenbasierte Umsatzwachstum
durch strategische Marken sank nur

um 0,2 %. Arla® Bio stand mit einem
Mengenrtickgang von 7,1 % unter Druck,
angesicht eines riickldufigen Konsums
und verstédrktem Verbraucherfokus auf
Eigenmarkenprodukte. Arla® Protein,
Starbucks™ und Castello®wuchsen jedoch
um 98,9 %, 25,0 % bzw. 8,7 %.

Der Umsatz stieg um 4,6 % auf 1.253
Millionen EUR (2022: 1.198 Millionen
EUR), was vor allem nachtraglichen
Preiserhéhungen bei Eigenmarken und
Marken zu verdanken ist. Eine anhaltend
hohe Inflation fiihrte zu Wachstum im
Bereich der Discounter und generell
geringeren Ausgaben seitens der
Verbraucher. Im Zuge dessen sank unser
mengenbasiertes Umsatzwachstum durch
strategische Marken um 5,4 %, primér be-
dingt durch den Riickgang unserer Marke
Arla Keergarden® um21,1 %. Der Bereich
Foodservice (Arla® Pro), Starbucks™ und
Arla® Buko erzielten jedoch ein starkes
Wachstum von 69,6 %, 25,0 % bzw. 7,5 %.

Im Jahr 2023 konnte unser Geschaft in
den Niederlanden, Belgien und Frankreich
ein zweistelliges Umsatzwachstum von
10,3 % auf 489 Millionen EUR (2022: 443
Millionen EUR) verzeichnen. Dies war

auf die hdheren Mengen und glinstigen
Preise in der ersten Jahreshalfte zurlickzu-
fihren. Sowohlim Einzelhandel als auch
im Foodservice verzeichneten wir ein kon-
stantes Mengen- und Umsatzwachstum in
allen drei Markten. Insbesondere unsere
Marken Starbucks™, Lurpak®, Arla® Pro
und Arla® Skyr lieferten Wachstumsraten
von 19,1 %, 16,7 %, 16,6 % bzw. 16,4 %,
was zu einem mengenbasierten
Umsatzwachstum durch strategische
Marken von insgesamt 6,9 % fiihrte.

Ein starkes Umsatzwachstum in
Einzelhandel und Foodservice fiihrte

zu einem Gesamtumsatzwachstum

von 14,6 % auf 388 Millionen EUR
(2022: 339 Millionen EUR), das durch
Preiserh6hungen angetrieben wurde.
Das mengenbasierte Umsatzwachstum
durch strategische Marken sank um

2,4 %, bedingt durch Entwicklungenim
Einzelhandelssegment, das aufgrund des
hohen Preisumfelds einen Riickgang um
3,4 % verzeichnete, wahrend im Bereich
Foodservice das Markenvolumen nur um
0,3 % zurlickging. Trotz des generellen
Mengenriickgangs erhdhte die Marke
Arla® Protein ihr Mengenwachstum um
24,3 %.

ARLA JAHRESBERICHT 2023
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/ Globale Marken

International

Arla Foods Ingredients

Glob:z

ndustrieverkdufe /

Ausblick auf 2024

INTERNATIONAL

UNSER INTERNATIONALER GESCHAFTSBEREICH
UMFASST RUND 140 LANDER AUF SECHS
KONTINENTEN. ZU UNSEREN SCHLUSSELMARKEN IN
DIESEM GESCHAFTSBEREICH ZAHLEN PUCK®, ARLA
DANO®, LURPAK®, CASTELLO® UND STARBUCKS™.

Unser internationaler Geschaftsbereich
erzielte in 2023 einen Umsatz von 2.471
Millionen EUR (2022: 2.437 Millionen
EURY), was einem Wachstum von 1,4 %
entspricht. Trotz hoherer Preisniveaus
wurde ein positives mengenbasiertes
Markenwachstum von 1,9 % erzielt. Wir
konnten beim Grofteil unserer inter-
nationalen Geschafte gute Fortschritte
feststellen und waren in der Lage, die
makrodkonomischen Herausforderungen
in den Schwellenldndern zu bewaltigen,
wie z. B. die Wahrungsabwertung, wie

wir sie in Bangladesch und Nigeria erlebt
haben, und die hohe Inflation, die das
Verbraucherverhalten beeinflusst und fir
eine verringerte Nachfrage gesorgt hat.

Auf regionaler Ebene verzeichneten wir ein
starkes Markenwachstum im Nahen Osten
und in Nordafrika, in Stidostasien und der
Uibrigen Welt, wahrend wir in China und
Westafrika einen Riickgang erlebten. Aus PRO
Markensicht wurde die positive Entwicklung
hauptsachlich durch das Wachstum von
Puck®um 6,6 % vorangetrieben.

Unser Geschéftsbereich Foodservice
erzielte ein starkes Wachstum von 12,9 %
in unserem grofiten internationalen Markt,
dem Nahen Osten und Nordafrika (MENA)

1 Mit Ausnahme der VerduRerung unseres Russlandgeschafts

ARLA JAHRESBERICHT 2023

Mengenbasiertes Umsatzwachstum durch
strategische Marken*

1.9 %

2022:1,0%

10,4 %einschlieRlich der VerduRerung des
Russlandgeschéfts

Umsatz
Millionen EUR

2.471

2022:2.437*

Umsatzwachstum?

1,4 %

2022:19,2%

20,3 %einschlieBlich der VerduBerung des
Russlandgeschifts

Anteil an Arlas Gesamtumsatz

18,1%

2022:17,7%
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‘¥ NAHER OSTEN UND RESTLICHE LANDER NORDAMERIKA SUDOSTASIEN CHINA WESTAFRIKA
NORDAFRIKA
q 2 °/ Mengenbasiertes 3 2 °/ Mengenbasiertes o 3 O/ Mengenbasiertes 3 9 O/ Mengenbasiertes _20 7 O/ Mengenbasiertes _8 8 O/ Mengenbasiertes
9 (o) Umsatzwachstum 9 (o) Umsatzwachstum 9 (o) Umsatzwachstum 9 (o) Umsatzwachstum 9 O Umsatzwachstum 9 o Umsatzwachstum
2022:43% durch strategische 2022:8.6 % durch strategische 2022:-0.6 % durch strategische 2022:21.3% durch strategische 2022:-441% durch strategische 2022:-17.8% durch strategische
o Marken o Marken* o Marken Y Marken o Marken o Marken
2 O/ Umsatz- 4 O/ Umsatz- - 2 O/ Umsatz- - 1 1 Q/ Umsatz- 7 O/ Umsatz- - 1 0/ Umsatz-
9 (o] wachstum 9 (o] wachstum? 9 © wachstum 9 (o] wachstum 9 (o) wachstum 9 © wachstum
2022:31,3% 2022:8,6 % 2022:20,1% 2022:49,4 % 2022:-44,3% 2022:1,3%
Anteil am Anteil am Anteil am Anteil am Anteil am Anteil am
internationalen internationalen internationalen A internationalen \ internationalen ‘ internationalen
Umsatz Umsatz Umsatz Umsatz Umsatz Umsatz
2023:40,3% ‘ 2023:24,3% 2023:13,8% 2023:10,7 % 2023:5,8% 2023:5,1%
2022: 39,6 % 2022:23,4% 2022:14,2% 2022:11,0% 2022:5,4% 2022:6,4 %

Der Umsatz im Nahen Osten und in
Nordafrika (MENA) stieg um 3,2 % auf
996 Millionen EUR im Jahr 2023 (2022:
964 Millionen EUR) und setzte den
Markenwachstumskurs mit einem
mengenbasierten Umsatzwachstum von
4,2 %im Jahr 2023 fort. Dies war auf eine
starke Leistung in den meisten Markten
und Marken zuriickzufiihren. Dabei
verzeichnete der Bereich Foodservice ein
mengenbasiertes Umsatzwachstum von
12,9 %, wahrend unsere Schlisselmarke
in der Region, Puck®, um 6,9 % wuchs und
Marktanteile sowohlin den Kategorien
Ké&se als auch Sahne gewinnen konnte.

Der Umsatz stieg um 5,4 % auf 601
Millionen EUR im Jahr 2023 (2022: 570
Millionen EUR) aufgrund eines hohen
Preisumfelds und eines mengen-
basierten Umsatzwachstums durch
strategische Marken von 3,2 %. Trotz
der negativen Auswirkungen des
Umstiegs der Verbraucher von Marken-
produkten auf Eigenmarken und der
Marktanteilsgewinne der Discounter
war das Markenwachstum positiv. Der
Haupttreiber war Starbucks™ mit einer
Steigerung des Markenvolumens um
10,6 %.

* Das Russlandgeschéft wurde in der ersten Jahreshélfte
2022 veraufert, was sich auf den Jahresvergleich 2023
auswirkte. Das mengenbasierte Umsatzwachstum
durch Marken einschliellich Russland betrug -3,6 %
und das Umsatzwachstum 0,8 %

Im Jahr 2023 verzeichnete unser Umsatz
einen Riickgang von 2,0 % auf 340
Millionen EUR (2022: 347 Millionen EUR).
Wir konnten ein moderates Wachstum
von 0,3 % fiir unsere Marken in einem
volatilen Marktumfeld erzielen, haupt-
sachlich angetrieben durch die Marke

Tre Stelle® in Kanada, die ihre Mengen

um 2,0 % erhéhte. Dies wurde jedoch
weitgehend durch die um 12,0 % rlick-
ldufigen Puck®Mengen ausgeglichen. In
Kanada verzeichneten wir ein positives
Markenwachstum von 0,8 %, wéhrend das
Wachstum in den USA um 0,4 % sank, was
hauptséachlich auf die Kategorien Kase
und Kochprodukte zurlickzufiihren war.

Der Umsatz sank im Jahr 2023 um

1,1 % auf 266 Millionen EUR (2022: 269
Millionen EUR), hauptsachlich aufgrund
der schwierigen makro6konomischen
Situation in Bangladesch, wo unser
Umesatz trotz mehrerer Preiserh6hungen
auf dem Markt aufgrund erheblicher
negativer Wahrungsabwertungen
zurlickging. Dies wurde zum Teil durch
ein starkes Umsatzwachstum sowohl auf
den Philippinen als auch in Indonesien
kompensiert. Die Markenvolumina stie-
gen um 3,9 %, was vor allem Lurpak® mit
einem Wachstum von 47,4 % zu verdan-
ken war. Der Bereich Foodservice blieb mit
einem Wachstum von 2,8 % ein wichtiger
Wachstumstreiber in Stidostasien.

Mit dem Rickgang der europdischen
Milchpreise haben wir die Wettbewerbs-
fahigkeit fir unsere UHT-Produkte auf
dem chinesischen Markt wiedererlangt,
was zu einem Umsatzanstieg von

8,7 % auf 142 Millionen EUR (2022:

131 Millionen EUR) beitrug. Das
Markenwachstum sank um 20,7 %
aufgrund eines Absatzriickgangs bei
Milch und Butter. Dies wurde jedoch
durch die Mengenzuwéchse bei den
Eigenmarken mehr als ausgeglichen.
Im Bereich Sauglingsnahrung (Early Life
Nutrition, ELN) nahm der Umsatz um 17,4
% zu, nachdem wir die Registrierung fir
drei ELN-Marken auf dem Markt erhalten
hatten.

Unser Umsatz in Westafrika wurde im Jahr
2023 durch die Wéhrungsabwertung in
Nigeria erheblich beeinflusst. Der Umsatz
ging um 18,8 % auf 127 Millionen EUR

im Jahr 2023 zuriick (2022: 157

Millionen EUR). Die folgende Inflation
fihrte zu einem Riickgang in der Kategorie
Milchpulver, was sich auf das mengen-
basierte Umsatzwachstum unserer
Marken auswirkte. Infolgedessen sank das
Markenvolumen um 8,8 %, insbesondere
aufgrund eines Mengenriickgangs von
6,1 % bei der Marke Arla Dano®. Im

Jahr 2023 er6ffneten wir unseren Arla
Landwirtschaftsbetrieb in Kaduna, der
von der Gesellschaft und den Behérden
gut aufgenommen wurde und daher
einen soliden Baustein fur die weitere
Ruickwartsintegration in Nigeria bildet.

ARLA JAHRESBERICHT 2023
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ARLA FOODS INGREDIENTS

ARLA FOODS INGREDIENTS (AFI) IST EINER DER WELTWEITEN MARKTFUHRER IM BEREICH
ZUTATEN AUF MOLKEBASIS AUS EINEM BREITEN SPEKTRUM VON KATEGORIEN — VON KINDER-
UND SPORTLERNAHRUNG UND KLINISCHER ERNAHRUNG BIS HIN ZU MILCHPRODUKTEN

UND BACKWAREN. DARUBER HINAUS STELLEN WIR AUCH KINDERNAHRUNGSPRODUKTE FUR
DRITTE HER. AFI IST EINE HUNDERTPROZENTIGE TOCHTERGESELLSCHAFT VON ARLA.

Die Leistung von AFlim Jahr 2023 wurde
durch kontinuierliche Bemitihungen um
neue Innovationen vorangetrieben, und
trotz der Volatilitdt der Marktpreise behielt
unser Zutatengeschaft im Jahr 2023 eine
starke Dynamik bei.

AFl sah sich jedoch einem sehr dy-
namischen Marktumfeld gegenliber

und war insbesondere den aufier-
gewdhnlich volatilen Marktpreisen fiir
molke- und laktosebasierte Zutaten sowie
Wechselkursschwankungen, darunter

die Wahrungsabwertung in Argentinien,
wo AFl eine Produktionsstatte unterhalt,
ausgesetzt. AFl profitierte von den zu-
grundeliegenden Marktentwicklungen, wie
z.B.der starken Nachfrage nach unseren
spezialisierten Molkenproteinprodukten, in
Verbindung mit einer Normalisierung der
Rohwaren- und Energiepreise nach den
Rekordniveaus. Insgesamt resultierte dies
in einem héheren Wachstum im Segment
Mehrwertprodukte von 10,4 % (2022: 6,8
%), aber auch in einem Umsatzriickgang
von 6,3 % auf 963 Millionen EUR im Jahr
2023 (2022: 1.028 Millionen EUR).

Im Jahr 2023 erwarb AFI das voll-

stédndige Eigentum an MV Ingredients
in Grof3britannien. Die vollstdndige

ARLA JAHRESBERICHT 2023

Ubernahme des Permeatpulverherstellers
bedeutete fir AFl zusatzliche Mengen
Permeat-und eine neue Quelle fiir
Rohmaterialen fiir Molkeproteinkonzentrat,
um weiteres Wachstum zu erméglichen.
Der Anteil der Mehrwertprodukte ging
leicht zurlick, da die zugekauften Mengen
einen Aufwartstrend verzeichneten.

Die Umsetzung unserer Strategie ,,Future26”
setzte sich mit voller Kraft fort: AFl schloss
mit Biotechnologiebetrieb Novonesis

eine Vereinbarung zur Entwicklung neuer
Generationen hochspezialisierter Proteine
auf Basis von Prézisionsfermentation ab.
Aufierdem startete Danmark Protein mit
einem grofien Investitionsprogramm, das

die Kapazitdten unserer Proteinlésungen
erhdhen soll. Schlieilich haben wir damit be-
gonnen, in einen neuen Permeattrocknerin
unserem Betrieb in Argentinien zu investieren.

Das Geschaft von Advanced Nutrition,
das hauptséachlich Séuglingsnahrung
herstellt, stand 2023 vor einer dop- ARLA@
pelten Herausforderung: steigende
Produktionskosten und der Umstand, PROTEIN
dass strategisch wichtige Kunden in

China mit schwierigen Marktbedingungen
konfrontiert waren. Im Jahr 2023 konnten
wir jedoch neue Kunden gewinnen, was die
Leistung auf das Niveau von 2022 brachte.

Die Zutaten auf Molkebasis von AFl werden
in verschiedensten Kategorien eingesetzt,
wie etwa flr Sduglingsnahrung, klinische
Erndhrung und Sportlernahrung.

Wachstum im Segment Mehrwertprodukte

10,4 %

2022:6,8%

Anteil von Mehrwertprodukten

79,7 %

2022:80,4%

Umsatz
Millionen EUR

2022:1.028

Anteil an Arlas Gesamtumsatz

7,0 %

2022:7,5%
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GLOBALE
INDUSTRIEVERKAUFE

ZUSATZLICH ZU UNSEREN EINZELHANDELSKANALEN
TATIGEN WIR BUSINESS-TO-BUSINESS-VERKAUFE
VON KASE, MILCHPULVER UND BUTTER AN

ANDERE UNTERNEHMEN, DIE DORT ALS ZUTATEN
INDER PRODUKTION VERWENDET WERDEN. DIES
ERMOGLICHT UNS, UNSERE MILCHMENGEN DAS
GANZE JAHR UBER AUSZUGLEICHEN.

Anfang 2023 sanken die européi-

schen und globalen Marktpreise fiir
Rohwaren im Molkereisektor aufgrund
der gestiegenen Milchproduktion, der
schwachen Nachfrage angesichts der
hohen Preise und geringerer chinesischer
Importe rasch. Vor allem im Zuge der
sinkenden Milchproduktion erholten

sich die Rohwarenpreise in der zweiten
Jahreshélfte 2023 allmahlich.

Insgesamt sank der Umsatz im Bereich
Globale Industrieverkaufe im Jahr 2023
um 10,9 %, was auf die niedrigeren
Rohwarenpreise zurlickzufiihren ist. Trotz
héherer Mengen die im Segment Globale

Industrieverkdufe verhandelt wurden, ARI.A®
stieg der Gesamtanteil der verkauften

Milchtrockenmasse auf 27,4 % (2022: KO

23,6 %). Dieser Anstieg war insbeson-

dere auf geringere Absatzmengen in Unser Modell fur Globale In-
anderen Bereichen und insgesamt héhere dustrieverkdufe ermdglicht es
Milchlieferungen zurtickzufiihren. uns, unsere Milchmengen das

ganze Jahr tber auszugleichen.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

Anteil der verkauften Milchtrockenmasse
aus globalen Industrieverkdufen

27,8 %

2022:23,6%

Umsatz
Millionen EUR

2.256

2022:2.531

Umsatzwachstum

=109 %

2022:50,1%

Anteil an Arlas Gesamtumsatz

16,5 %

2022:17,6%
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Ausblick auf 2024

AUSBLICK AUF 2024

WIR ERWARTEN, DASS 2024 EIN WEITERES HERAUSFORDERNDES JAHR MIT
VOLATILEN MARKTBEDINGUNGEN SEIN WIRD. WIR GEHEN JEDOCH DAVON AUS,
DASS DIE POSITIVE DYNAMIK UNSERER MARKEN SOWIE UNSERER EFFIZIENZ-
UND NACHHALTIGKEITSAKTIVITATEN SICH FORTSETZEN WIRD.

Mit Blick auf das Jahr 2024 erwarten wir
ein weiteres herausforderndes Jahr mit
volatilen Marktbedingungen, die durch
externe Faktoren wie den anhaltenden
Druck auf die Verbraucherausgaben,
Wechselkursentwicklungen sowie
geopolitische Spannungen und
Unsicherheiten bestimmt werden.

Ende 2023 regten die niedrigeren Preise
die Nachfrage nach Milchprodukten an,
was in Kombination mit der weltweiten
Stagnation der Milchproduktion Preise
flr Rohwaren und landwirtschaftliche
Erzeugnisse nach oben trieb. Dies half,
den wirtschaftlichen Druck fur die
Landwirte zu verringern und sorgte fiir
stabilere Milchlieferungen und Preise.

Fir unsere Marken erwarten wir, dass
die Dynamik von Ende 2023 sich bis in
die erste Halfte des Jahres 2024 hinein
fortsetzt. Wir erwarten fiir 2024 ein
mengenbasiertes Umsatzwachstum
durch strategische Marken von ins-
gesamt 1,0-3,0 %, trotz eines unsiche-
reren Marktes und eines niedrigeren
Wachstumsausblicks fir die zweite
Jahreshilfte.

Firunseren Umsatz erwarten wir eine
Spanne von 13,2-13,7 Milliarden EUR, da die
Verkaufspreise gegen Ende 2023 auf einem
niedrigeren Niveau lagen als die Rekordwerte
von Anfang 2023. Der Gewinnanteil wird
voraussichtlich zwischen 2,8 und 3,2 % und
der Verschuldungsgrad zwischen 2,4 und
2,8 liegen, was auf einen voraussichtlich
starken Cashflow zurtickzufiihren ist. Wir
gehen davon aus, dass wir dank unseres
Effizienzprogramms eine starke Dynamik
beibehalten kédnnen und Einsparungen im
Bereich von 85-105 Millionen EUR erzielen
werden.

Dank unserer Nachhaltigkeits- und
Klimastrategie (inkl. des Anreizmodells ftr
Nachhaltigkeit), werden wir das aktuelle
Tempo in Bezug auf die Reduzierung unserer
Umweltauswirkungen beibehalten. Wir
gehen davon aus, dass wir damit unsere
Emissionsreduktionsziele fiir 2030 erreichen
kénnen — die Reduzierung der Scope-1- und
Scope-2-Emissionen um 63 % sowie der
Scope-3-Emissionen pro Kilogramm Milch
und Molke um 30 %. Dazu bauen wir auf die
starke Dynamik, die im Zuge der erzielten
Nachhaltigkeitsmeilensteine im Jahr 2023
entstanden ist.

Ausblick auf Ergebnisse Ausblick auf
20231 2023 2024
E3
MENGENBASIERTES
UMSATZWACHSTUM DURCH
STRATEGISCHE MARKEN -0,7% 1,0-3,0 %
UMSATZ
13,7 13,2-13,7
GEWINNANTEIL 2,8 % 2,8-3,2%
[F26)
EFFIZIENZGEWINNE
114 85-105
VERSCHULDUNGSGRAD 2,6 2,4-2.8
[F26)

SCOPE-1- UND SCOPE-2-EMISSIONEN

4%

REDUKTION

F26]
SCOPE-3-EMISSIONEN

-3 %P

REDUKTION

* Wie im Halbjahresbericht 2023 angekiindigt
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Als globales Unternehmen
beobachten wir die externen
Risiken und Chancen auf den

Mérkten, wo wir tétig sind,
genau, bewerten sie und
passen uns ihnen an.

STARBUCKS™
FRAPPUCCINO



CHANCEN & RISIKEN

Arlas Risikolage

RISIKOBEHERRSCHUNG

ALS GLOBALES UNTERNEHMEN
MIT DEM ZIEL, EINE FUHRENDE
ROLLE IN DER NACHHALTIGEN

MILCHWIRTSCHAFT ZU UBERNEHMEN,

IST ARLA MIT ZAHLREICHEN RISIKEN
UND CHANCEN KONFRONTIERT. EIN
EFFEKTIVES RISIKOMANAGEMENT
IST ENTSCHEIDEND, UM WERTE ZU
GENERIEREN UND ZU SCHUTZEN,

DIE KONTINUITAT UNSERER
GESCHAFTSTATIGKEIT ZU
GEWAHRLEISTEN UND UNSERE

STRATEGISCHEN ZIELE ZU ERREICHEN.

Identifikation, Bewertung und
Beherrschung von Risiken

2023 haben wir unseren
Risikomanagementprozess weiter ge-
stérkt, indem wir die Herangehensweise
in den verschiedenen Geschéftseinheiten
aufeinander abgestimmt, ein ge-
meinsames Verstandnis rund um das
Thema Risiken geschaffen und Rollen
flr die Identifikation, Bewertung und
Beherrschung von Risiken klar definiert
haben. Wir haben unseren unterneh-
mensweiten Risikomanagementrahmen
weiterhin umgesetzt, der unsere
Risikoinfrastruktur, -kommunikation und
-dokumentation verbessert.

Arlas Risikomanagement ist darauf aus-
gerichtet, Risiken und Unsicherheiten zu
identifizieren und zu minimieren, interne
und externe Auswirkungen zu mindern
sowie Geschaftsmoglichkeiten zu nutzen,
um die Wertschdpfung zu steigern.
Unsere Risikoverantwortlichen tber-
wachen kontinuierlich Entwicklungen,
die sich in Zukunft auf Arla auswirken
kénnten, um die wichtigsten Risiken

zu identifizieren. Diese Risiken werden
anhand einer zweidimensionalen
Heatmap bewertet, die ihre potenziellen
Auswirkungen auf das Betriebsergebnis
und die Eintrittswahrscheinlichkeit misst.

Die wichtigsten Risiken werden regel-
mafdig vom Executive Management
Team (EMT) und vom Board of Directors
(BoD) Uberprift und bewertet. Das

BoD ist firr die Aufrechterhaltung

eines starken Risiko- und Konformitats-
Managementsystems sowie eines
internen Kontrollsystems verantwortlich.

Das EMT tragt die Verantwortung fur
die Risiken und ist dafir zustandig, eine
wirksame Risikominderung sicherzu-
stellen und damit verbundene Chancen
zu identifizieren. Das EMT priift unsere
Risikokarte, und die wichtigsten Risiken
werden dem BoD vorgelegt. Das EMT
und das BoD ergreifen Mainahmen, um
unndtige Risiken zu vermeiden und an-
dere Risiken zu mindern. Der Prozess ist
anpassungsfahig und erméglicht eine
zeitnahe Bewertung unvorhergesehe-
ner Risiken, wie z. B. des Krieges in der
Ukraine und des Israel-Gaza-Konflikts.

Beschreibung der Risiken

Nebenrisiken: Diese Risiken liegen auerhalb der
unmittelbaren Kontrolle unserer Geschaftsfiihrung.
Marktspezifische Risiken: Diese Risiken werden im
Rahmen des Strategie- und Geschéftsplanungsprozesses
als beherrscht angesehen.

Unternehmensspezifische Risiken: Diese Risiken kann
Arla direkt steuern und beherrschen. Sie dienen als
Ausgangspunkt fiir die Entwicklung internationaler
Richtlinien und interner Kontrollverfahren.

Risikomanagement des Unternehmens

VERSTEHEN

Identifikation Bewertung

PLANEN

Berichterstattung

Planung

HANDELN

Reaktion auf Risiken

- Nebenrisiken
- Marktspezifisch
- Unternehmensspezifisch

- Risikokarte oder
-katalog

- Klassifizierung
der Risikoarten.

+ Schétzungen der

Eintrittswahrschein-
lichkeit

- Bewertung der

Risikoauswirkungen

- Monatliche
Risikoberichte

- Frihwarnindikatoren

- Risiko im
Wertemanagement

- Risiko in der operativen Planung

- Risiko in der strategischen Planung

- Risiko bei der Bewertung von
Investitionen

- Risiko und Ertrag im
Portfoliomanagement

Krisenmanagement

- Notfallmafnahmen
- MaRnahmen zum Aufrechterhalten

des Geschaftsbetriebs

- Mainahmen in der Kommunikation

Gewinnauswirkung

MiRig

Kritisch

Wesentlich

Méglich

Wahrscheinlich
Wahrscheinlichkeit

Sehrwahrscheinlich

Nebenrisiken

Marktspezifische
Risiken

Unternehmens-
spezifische
Risiken

. Veranderung der Vorschriften zum Klimaschutz

. Geopolitische Instabilitdt und wirtschaftliche

Turbulenzen

. Verédnderung des Verbraucherverhaltens
. Verlust der Wettbewerbsfahigkeit des Markenportfolios

. Verlust der internationalen Wettbewerbsfahigkeit

aufgrund erhéhter Produktionskosten

. IT-Stérungen, einschlieBlich grofer Cyberangriffe
. Grofe Probleme bei Produktqualitdt und -sicherheit

. Wahrungsvolatilitat
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Arlas Risikolage

Beschreibung der Risiken

Risikoentwicklung

Kategorie

Potenzielle Auswirkung

Gegenmafinahmen

Verdnderung der Vorschriften
zum Klimaschutz

Mehr zu klimabezogenen Risiken
lesen Sie auf den Seiten 43-44

Sowohl auf EU-Ebene als auch in den einzelnen européischen Landern
werden mehrere klimabezogene Vorschriften diskutiert, die sich

auf die Milchwirtschaft auswirken wiirden. Dazu gehért auch eine
Emissionsabgabe fiir Industriebetriebe und Landwirtschaft.

o

Gestiegen

Geopolitische Instabilitdt und
wirtschaftliche Turbulenzen

Als globales Unternehmen ist Arla weltweiter politischer und wirtschaft-
licher Instabilitdt oder Rezession unterworfen. Dazu gehéren auch der
anhaltende Krieg zwischen der Ukraine und Russland sowie der Konflikt
zwischen Israel und Gaza.

1]

Gestiegen

Nebenrisiken

+ Hohere Produktionskosten auf den Betrieb
- Geringere Milchmengen
- Weniger Flexibilitat im Geschéftsbetrieb

- Weitere Umsetzung von Manahmen auf den Betrieben zur Reduzierung der
CO,e-Emissionen

- Anreizmodell fir Landwirte, ihre CO,e-Emissionen zu reduzieren (die erste
Zuschlagszahlung ist 2023 erfolgt)

+ Aktive Reduzierung der Emissionen in unsere eigenen Produktion und Wachsamkeit
im Hinblick auf einen méglichen Riickgang der Milchlieferungen

- Wirtschaftliche Instabilitdt und Rezession beeinflussen die Nachfrage nach
Milchprodukten, die Wechselkurse und die Rohwarenpreise.

- Politische Unruhen oder Kriege kénnen sich auf die globale
Lebensmittelwertschépfungskette auswirken, z. B. durch
Futtermittelknappheit oder Unterbrechung der Logistik. Dies kénnte sich
wiederum auf unsere Milchmengen und unsere Rentabilitat auswirken.

- Wir gleichen unser Wachstum zwischen Méarkten mit h6herem und niedrigerem
Risiko in unserem Geschéftsbereich International aus.
- Wir steigern die Agilitat unserer Lieferkette.

Verénderung des
Verbraucherverhaltens

In der Lebensmittelindustrie ist es normal, dass sich die
Verbraucherpraferenzen fortwahrend wandeln. Doch die hohe
Geschwindigkeit, mit der sich dieser Wandel vollzieht, und die
Schwankungen, denen diese Trends unterliegen, kénnten sich erheblich
auf unser Unternehmen auswirken.

o

Gesunken

Verlust der
Wettbewerbsféahigkeit des
Markenportfolios

Im aktuellen rezessiven Umfeld besteht die Gefahr, dass sich die
Verbraucher fiir kostenglinstigere Produktalternativen entscheiden.

4]

Gesunken

Verlust der internationalen
Wettbewerbsfahigkeit
aufgrund erhohter
Produktionskosten

Die relativ hohen Produktionskosten in Europa beeintréchtigen die
Wettbewerbsfahigkeit der Produkte, die auf internationale Markte
exportiert werden.

1]

Gestiegen

Markt-
spezifische Risiken

- Verlust von Marktanteilen und Verringerung der Absatzmengen, wenn
der nachhaltige Wandel von Arla nicht mit den sich verdndernden
Verbrauchertrends Schritt halt

- Wirverstehen die Bedrfnisse der Verbraucher und verfolgen sie genau.

- Wir stellen eine grofle Auswahl an Optionen fiir Verbraucher bereit, die nach nach-
haltigeren Lebensmitteln suchen.

- Wir stellen sicher, dass die Verbraucher die ernahrungswissenschaftlichen und
gesundheitlichen Vorteile unserer Produkte und Marken verstehen.

- Unsere Marken sind das Herzstlick unseres Wertschépfungsmodells. Die
langsame Entwicklung des Umsatzes durch Markenprodukte wird sich
negativ auf die Rentabilitat auswirken.

- Der auf unsere Markenprodukte wirkende Preisdruck kénnte unsere Marken
am Markt weniger wettbewerbsféhig machen.

+ Wir halten unser Markenportfolio durch Innovation und eine starke Vertriebsleistung
flir unsere Verbraucher relevant und erschwinglich.

- In unseren wichtigsten internationalen Wachstumsmarkten stehen wir im
Wettbewerb mit Molkereiunternehmen, die ihren Sitz auRerhalb Europas
haben. Diese Unternehmen haben einen Wettbewerbsvorteil gegeniiber
Arla, wenn die Herstellungskosten auf dem derzeitigen Niveau bleiben.

- Wir halten eine kosteneffiziente Lieferkette aufrecht, indem wir eine geringere
Abhéngigkeit von unseren europdischen Standorten sicherstellen. Dazu erkunden
wir Méglichkeiten der Produktion und Beschaffung auf unseren internationalen
Mérkten, auf denen wir strategische Geschéftsinteressen haben.

IT-Stérungen, einschlieflich
grofder Cyberangriffe

Die starke Abhangigkeit von IT-Systemen und -Ablaufen stellt in
Kombination mit einem wachsenden Trend zu Angriffen auf produzierende
Unternehmen durch Crimeware ein erhebliches operationelles Risiko dar.

o

Gestiegen

Grof3e Probleme bei
Produktqualitat und
-sicherheit

Wir verfiigen Giber eine komplexe, lange Wertschopfungskette — mit einer
grofen Vielfalt an Produkten. Flr Arlas Erfolg ist es von entscheidender
Bedeutung, sicherzustellen, dass unsere Produkte sicher verzehrt werden
kénnen und angemessen gekennzeichnet sind. Auch die Sicherheit und
Gesundheit unserer Mitarbeiter hat hochste Prioritat.

o

Stabil

Wahrungsvolatilitat

Da ein erheblicher Teil des Umsatzes von Arla in anderen Wahrungen als
EUR oder DKK generiert wird, bezieht sich unser gréftes finanzielles Risiko
auf Wahrungsschwankungen in unseren globalen Markten.

Stabil

Unternehmens-
spezifische Risiken

- Betriebsstérungen und mégliche Beeintrachtigung unserer Fahigkeit,
unsere Produkte herzustellen, zu liefern und zu verkaufen

- Wir stérken unsere Prozesse im IT-Bereich und schliefen Sicherheitsliicken in der IT.
- Wir bauen ein Sicherheitsbewusstsein auf und unterstiitzen die Arla Mitarbeiter
durch das neu eingerichtete Chief Information Security Office (CISO).

- Erhebliche Mé&ngel bei der Produktqualitdt bzw. bei der
Lebensmittelsicherheit konnen zu Imageschaden und zu einem
Vertrauensverlust gegentiber unseren Produkten fuhren.

- Eine Herabstufung von Produkten kann finanzielle Verluste nach sich
ziehen.

- Wirverbessern fortlaufend unsere Programme fiir Qualitatssicherung und
Lebensmittelsicherheit.

- Die Lebensmittelsicherheit und die Einhaltung der geltenden Gesundheits- und
Sicherheitsvorschriften besitzen tiber die gesamte Lieferkette hinweg héchste
Prioritat.

- Durch die Wahrungsabwertung werden die Verkaufspreise auf den einzelnen
Mérkten steigen, was die Wettbewerbsfahigkeit von Arla beeintrachtigen
und sich potenziell negativ auf Umsatz und Gewinn auswirken wird.

+ Arla hat Mitglieder in mehreren Landern, darunter Grobritannien und
Schweden. Der Ankauf von Milch von Mitgliedern und der Geschéftsbetrieb
in Landern auferhalb der EUR-Zone bedeutet, dass unser in EUR gemesse-
ner Milch-Leistungspreis den Wechselkursschwankungen von GBP und SEK,
aber auch Wéhrungen wie NGN, ARS und BDT, ausgesetzt ist.

- Wirverwalten das Wahrungsrisiko zentral.
- Wirverringern das kurzzeitige Risiko durch Hedging.

Weitere Informationen finden Sie in Anhang 4 des Konzernabschlusses auf den Seiten
118-119.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

SEITE 27



CASTELLO®
GEREIFTER
HAVARTI

Im Herbst 2023 haben wir unseren beliebten
und schnell wachsenden gereiften Havarti
mit neuer recycelbarer Folienverpackung und
neuem Design wieder eingefiihrt.
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NACHHALTIGKEIT

BEI ARLA

WIR SETZEN UNS FUR EINE
NACHHALTIGE ZUKUNFT EIN. UNSERE
NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE
TREIBT UNSEREN EINSATZ FUR DIE
GESUNDHEIT DER MENSCHEN UND
UNSERES PLANETEN AN.

Unsere Vision bei Arla ist es, auf nattr-

liche Weise Gesundheit und Inspiration
in die Welt zu bringen und gleichzeitig

fiihrend in Sachen Wertschépfung und
Nachhaltigkeit zu sein.

Unsere Strategie Future26 konzentriert
sich auf nachhaltiges Wachstum, die
Senkung unserer Umweltauswirkungen
und die Schaffung von Mehrwert fiir unse-
re Landwirte, die sich im Gegenzug aktiv
fuir eine nachhaltige Milchproduktion und
zukunftsféhige Entwicklung einsetzen.

Das Wachstum unseres Unternehmens,
die Nutzung nachhaltigkeitsbezogener
Chancen und die Minderung nach-
haltigkeitsbezogener Risiken sind nur
mdglich, wenn wir unsere wesent-
lichen Auswirkungen auf die Umwelt

und auf die Menschen in unserer

Wertschdpfungskette genau kontrollieren.

Gesunde Menschen

Unsere Produkte spielen eine zentrale
Rolle im Leben von Millionen von
Menschen, und das ein ganzes Leben
lang. Und in den kommenden Jahren
werden immer mehr Menschen unsere
Produkte zu einem Teil ihrer téglichen
Erndhrung machen.

Unsere Position auf dem globalen
Milchmarkt und unsere Beziehungen zu
Kunden auf der ganzen Welt versetzen
uns in die Lage, den zukinftigen Konsum
von Milchprodukten mitzugestalten.

Wir wollen geslindere und bessere
Lebensbedingungen auf der ganzen
Welt ermdglichen, indem wir nahr-
haftere, nattrlichere und erschwing-
lichere Produkte anbieten und zu guten
Erndhrungsgewohnheiten beitragen.
Nachhaltigkeit bedeutet fiir uns nicht
nur, unsere Umweltauswirkungen zu re-
duzieren, sondern auch, all die Menschen
zu berticksichtigen, auf die wir Gber die
gesamte Wertschdpfungskette hinweg
Einfluss haben.

Gesunde Umwelt

Wir glauben, dass Umweltschutz unerléss-
lichist, wenn es um die Herstellung von
Produkten geht, die eine nahrhafte und
nachhaltige Erndhrung einer wachsenden
Bevélkerung férdern —und dementspre-
chend richten wir unser Handeln darauf aus.

Wir verringern unsere Auswirkungen auf
den Klimawandel auf Basis von nachhalti-
gen Praktiken in der Milchwirtschaft und
bemthen uns, unseren CO,e-Fuiabdruck
zu senken und unsere Umweltbilanz kon-
tinuierlich zu verbessern, um die Betriebe
in einem noch gestinderen Zustand der
nédchsten Generation zu Gbergeben. Der
Schutz der Okosysteme und die Férderung
der Biodiversitét sind integrale Bestandteile
unserer Bemuihungen.

Wir verpflichten uns, unsere Emissionen
und unseren Ressourcenverbrauch in
Bezug auf Produktion und Verpackung
mithilfe von Kreislaufwirtschaft und der
Nutzung erneuerbarer Energiequellen

auf ein Minimum zu reduzieren. Parallel
priorisieren wir die Minimierung von
Lebensmittelabféllen und stellen sicher,
dass wertvolle Ressourcen verantwortungs-
voll eingesetzt werden.
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Allgemeine Informationen Wesentlichkeitsanalyse /

WESENTLICHKEITSANALYSE

2023 HABEN WIR EINE DOPPELTE WESENTLICHKEITSBEWERTUNG DURCHGEFUHRT,

UM UNSERE WESENTLICHSTEN AUSWIRKUNGEN AUF MENSCH UND UMWELT (IMPACT
MATERIALITY) SOWIE DIE GESCHAFTSRISIKEN UND -CHANCEN IM ZUSAMMENHANG MIT
THEMEN AUS DEM BEREICH NACHHALTIGKEIT (FINANCIAL MATERIALITY) ABZUBILDEN
UND EIN TIEFERES VERSTANDNIS DAFUR ZU ERLANGEN.

H Wesentliche Themen (Grenzwert 3+)

F. Lebensmittelsicherheit
AW. Tierwohl
S1. Eigene Belegschaft @

S2. Arbeiter in der Wertschopfungskette
S4. Verbraucher/Endverbraucher

G1. Unternehmerisches Handeln

H Nicht wesentliche Themen
E2. Verschmutzung

[
E3. Wasser und Meeresressourcen >‘§ N
S3. Betroffene Gemeinschaften £
© O
-: g
34
=5
5o
g8
Link zu den Themen, die in den EU-Standards a.=
Ec .

fiir die Nachhaltigkeitsberichterstattung

(ESRS) enthalten sind 1 > 3

: Financial Materiality
R . i Outside-in-Perspektive

E1. Klimawandel :

H N
E4. Biodiversitat und Natur e
ES. Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Eine doppelte Wesentlichkeitsbewertung
ist ein strategischer und ganzheitlicher
Ansatz zur Bewertung der Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Bereich

der Nachhaltigkeit. Im Rahmen der
doppelten Wesentlichkeitsbewertung
wurden bis auf drei alle Themen, die

sich aus den EU-Standards fir die
Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS)
ergeben, als wesentlich eingestuft. Die
Wesentlichkeitsschwelle, die in der Matrix

auf einer Skala von eins bis fiinf angege-
ben ist, wurde auf einen Durchschnitt Gber
drei festgelegt. Die aufgefiihrten Themen
entsprechen den ESRS-Vorgaben.

Obwohl die Themen Wasser und
Meeresressourcen, Verschmutzung und
betroffene Gemeinschaften entspre-
chend unserer Bewertungsmethodik
nicht als wesentliche Themen ein-
gestuft wurden, sind wir uns des

Lebensmittelsicherheit
Spezifisch Arla betreffend

Als globales Lebensmittelunternehmen
ist die Sicherheit unserer Produkte
unsere absolute Basis. Unsere wichtigste
Auswirkung besteht darin, dass die

von uns gelieferten Produkte sicher zu
konsumieren sind. Die wichtigste Chance
liegtim Vertrauen der Verbraucher und
im Ruf unserer Marke, die beide auf der
Sicherheit unserer Produkte basieren.

Das wichtigste Risiko besteht darin,

dass grofiere Probleme in Bezug auf
Lebensmittelsicherheit oder unsere
Produkten den Ruf unserer Marke schédi-
gen und das Vertrauen in unsere Produkte
sinkt, was finanzielle Verluste nach sich
ziehen wirde.

Ausmaf unseres Wasserverbrauchs,

der Umweltbelastungen sowie unserer
Auswirkungen auf Gemeinschaften
bewusst. Daher haben wir die wichtigsten
Auswirkungen und gegebenenfalls
Metriken, die fir unsere Stakeholder
relevant sind, ebenfalls offengelegt.
Wasserentzug wird im Kapitel Biodiversitat
und Natur behandelt, da Wasser ein
wichtiges Element fur die Erhaltung der
Biodiversitat ist.

()

Tierwohl
Spezifisch Arla betreffend

Das Tierwohl hat flir unsere Landwirte
und Verbraucher oberste Prioritét. Die
Betriebsflihrungsmethoden der Landwirte
haben einen erheblichen Einfluss auf das
Wohlergehen ihrer Tiere, was sich wieder-
um auf den 6kologischen Fuflabdruck der
Betriebe auswirkt.

Das Tierwohlist ein Risiko mit potenziell
erheblichen finanziellen Auswirkungen,

da unsere Kunden und Verbraucher
erwarten, dass unsere Landwirte ihre Kiihe
bestmadglich behandeln.

Mehr dazu lesen Sie auf den
Seiten 68—73.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 39
und 42.
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Klimawandel
ESRSE1

Der Klimawandel ist eines der wichtigsten
Themen fir Arla, da er sich sowohl auf
unsere eigenen Betriebe als auch auf
unsere Wertschopfungskette auswirkt. Der
Methanausstofs von Kiihen, andere CO,e-
Emissionen und der Energieverbrauch
haben sich als Arlas wichtigste
Auswirkungen im Zusammenhang mit
diesem Thema herausgestellt. Gleichzeitig
bietet uns dies die Chance, die nachhalti-
ge Entwicklung der Milchindustrie voran-
zutreiben und so die Klimaauswirkungen
zu reduzieren.

Unsere Hauptrisiken sind klima-
bezogene Gesetzesdnderungen

sowie Vorschriften zur Reduzierung von
Emissionen in der Produktion und in
der Landwirtschaft. In der Lage zu sein,
bei Dekarbonisierungsmafinahmen
eine Vorreiterrolle zu ibernehmen,
bietet uns auch eine potenzielle
Geschaftsmdoglichkeit. Eine detaillierte
Beschreibung der klimabezogenen
Risiken und Chancen finden Sie auf den
Seiten 43—44.

()

Biodiversitat und Natur
ESRS E4

Esist eine komplexe Aufgabe, die
Auswirkungen der Milchwirtschaft von
den Auswirkungen anderer landwirt-
schaftlicher Tatigkeiten in den Landern,
in denen wir prasent sind, abzugrenzen.
Dennoch ergab unsere Bewertung, dass
Arla einen wesentlichen Einfluss auf den
Verlust der Biodiversitdt, die Artenvielfalt
und den Zustand der Okosysteme hat.
Arlas Einfluss auf die Biodiversitét ergibt
sich aus der Flachennutzung unserer
Landwirte.

Gleichzeitig haben wir damit die Chance,
den Wandel mit Blick auf den Erhalt und
die Férderung der Biodiversitat anzufiih-
ren und unseren Markenwert zu steigern.
Die Hauptrisiken im Zusammenhang mit
der Biodiversitét sind potenziell strengere

Vorschriften und héhere Besteuerung, z. B.

fur die Flachennutzung, und das Versagen
von Okosystemen, was Probleme bei der
Futtermittelproduktion oder anderen
Aspekten der Milchwirtschaft mit sich
bringt.

o

Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft
ESRS E5

Als landwirtschaftliches Unternehmen
verbrauchen wir einige wichtige nicht
erneuerbare Ressourcen, zum Beispiel
Phosphor durch unsere Fldchennutzung,
fossile Brennstoffe im Rahmen unserer
Produktion und Logistik sowie Kunststoff
in unseren Verpackungen. Unsere
anderen starken Auswirkungen in diesem
Bereich hdngen mit der Erzeugung von
Feststoff- und Lebensmittelabféllen
zusammen.

Nachhaltige Verpackungen sind fir
unsere Kunden und Verbraucher von
entscheidender Bedeutung. Sie sind
nicht nur ein Hygienefaktor, sondern
stellen auch eine Chance fiir uns dar, eine
Vorreiterrolle bei der Kreislauffahigkeit
bestimmter Produktverpackungen zu
ibernehmen. Unser grofites Risiko im
Zusammenhang mit diesem Thema
besteht in der Konkurrenz um Flachen,
die von Wettbewerbern fiir den Anbau von
Lebensmitteln fir Menschen, von Wald
oder von Faserrohstoffen genutzt werden
wiirden.

Unsere eigene Belegschaft
und Arbeiter in der
Wertschépfungskette

Die Richtlinien und Praktiken von Arla in
Bezug auf unsere eigenen Mitarbeiter
betreffen tiber 20.000 Menschen.
AuRerdem sind viele weitere Menschen,
die in unseren vor- und nachgelagerten
Wertschépfungsketten beschaftigt sind,
von unserem Due-Diligence-Prozess

fir Menschenrechte, von Risiko- und
Folgenabschatzungen sowie von unseren
Richtlinien in Bezug auf Menschenrechte
und moderne Sklaverei betroffen. Unser
Einfluss reicht von der Schaffung eines
gesunden und sicheren Arbeitsumfelds
Uber die Sicherung von Arbeitsplatzen und
angemessene Beschwerdemechanismen
bis hin zum Ausschluss von Kinder- und
Zwangsarbeit aus unserer Lieferkette.

Negative Auswirkungen zu mindern
und sicherzustellen, dass wir einen
positiven Einfluss auf unsere eigenen
Mitarbeiter und die Arbeiter in der
Wertschépfungskette ausliben, ist eine
grofde Chance fiir Arla. Dazu gehdért
auch, eine loyale, vielfaltige und quali-
fizierte Belegschaft zu schaffen, firihre
Gesundheit und Sicherheit zu sorgen
sowie die Beschaftigungspraktiken
unserer Lieferanten positiv zu beein-
flussen. Ein Versagen dabei ist ein ebenso
bedeutsames Risiko.

Verbraucher und Endverbraucher

Unsere wichtigsten Auswirkungen in
Bezug auf die Verbraucher sind die
Gewabhrleistung der Sicherheit unserer
Produkte (siehe Lebensmittelsicherheit)
und der Beitrag nahrhafter und gesunder
Optionen zu ihrer Erndhrung. Abgesehen
davon haben wir auch den Zugang zu
hochwertigen Informationen iber die
Produkte und den Schutz unserer schutz-
beduirftigsten Verbraucher, z. B. Kinder
und einkommensschwache Verbraucher,
als wichtige Aspekte unserer Auswirkung
identifiziert.

Unsere grofste Chance besteht darin, uns
von der Konkurrenz abzuheben, indem wir
den CO,e-FuRabdruck unserer Produkte
deutlich reduzieren. Die Hauptrisiken, mit
denen wir konfrontiert sind, betreffen die
Lebensmittelsicherheit, Verdanderungen
der Verbraucherpraferenzen, die
abnehmende Wettbewerbsfahigkeit
unseres Markenportfolios, Anderungen
von Erndhrungsrichtlinien und den Verlust
von Attraktivitat fir Verbraucher aufgrund
neuer Kennzeichnungsrichtlinien.

Unternehmerisches Handeln

Von Arla wird ehrliches und trans-
parentes unternehmerisches Handeln
erwartet, und wir sind standig bestrebt,
diese Erwartungen zu erfiillen und

zu Ubertreffen. Unsere wichtigsten
Auswirkungen im Zusammenhang mit
unserem unternehmerischen Handeln
sind der Verbraucherdatenschutz sowie
verantwortungsvolle Marketingtatigkeit
und Lobbyarbeit.

Mit ehrlichem unternehmerischem
Handeln kénnen wir uns auferdem in der
Lebensmittel- und Getrankeindustrie von
unseren Wettbewerbern absetzen. Das
grofite Risiko besteht darin, dass Arla nicht
als ein Unternehmen wahrgenommen wird,
dem ehrliches und transparentes unter-
nehmerisches Handeln zugrunde liegt.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 33—44.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 45-51.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 52—57.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 58—67.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 68—73.

Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 74—86.
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Prozess und Messgrofien

WESENTLICHKEITS-
ANALYSE

Der Prozess unserer doppelten
Wesentlichkeitsbewertung entsprach den EU-
Standards fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung
(ESRS 1 und 2). Im Folgenden erldutern wir, wie
wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen
identifiziert und bewertet wurden.

Identifizierung von Stakeholdern und
Stellvertretern

Ein wesentliches Ziel der doppelten
Wesentlichkeitsbewertung war es, zu verstehen, wie
unsere wichtigsten Stakeholder die nachhaltigkeits-
bezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen
von Arla sehen. Um dies zu erreichen, haben wir
zunédchst Stakeholder identifiziert, die von den
Unternehmensaktivitaten von Arla betroffen

sind, sowie Stakeholder, die die im Jahresbericht
dargestellten Informationen nutzen.

Laut unserer Stakeholder-Analyse sind die
folgenden Gruppen unsere wichtigsten Stakeholder:
unsere Landwirte, die Natur, die Kunden, die
Verbraucher, die betroffenen Gemeinschaften,
unsere Belegschaft, Nichtregierungsorganisationen,
Finanzinstitute, Medien und Regierungen.

Da bestimmte Stakeholdergruppen nicht direkt
erreicht oder unvoreingenommen befragt werden
konnten, wurden Stellvertreter fir sie ausgewahlt.
Diese Stellvertreter wurden anhand mehrerer
Kriterien bestimmt, z. B. ihrer Rolle bei Arla, ihrem
Fachwissen in einem bestimmten Bereich, ihrer
Beziehung zu einer bestimmten Stakeholdergruppe
und ihrer Rolle in der Gesellschaft. Einige
Stakeholder wurden auch durch Forschungsarbeiten
vertreten, um ein objektives Bild von der Thematik
zu erhalten. Die Meinung der Verbraucher wurde
beispielsweise durch Einsicht in reprasentative
Meinungsumfragen sowie durch Gesprache

mit Mitgliedern von Arlas Managementteam

der Abteilung Agriculture, Sustainability and
Communications abgedeckt, die bei ihren taglichen
Entscheidungen die Prioritdten und das Verhalten
der Verbraucher beriicksichtigen mussen.

Bewertung von Auswirkungen, Risiken

und Chancen im Zusammenhang mit
Nachhaltigkeitsthemen

Die Nachhaltigkeitsthemen, die in die doppelte
Wesentlichkeitsbewertung einbezogen wurden,
wurden hauptsachlich auf der Grundlage der in
ESRS 1 dargestellten Themenliste identifiziert.

Basierend auf den von ESRS 1 vorgeschlagenen
Themen identifizierten Stellvertreter, die verschie-
dene Stakeholdergruppen repréasentierten, positive
und negative Auswirkungen, Risiken und Chancen
im Zusammenhang mit diesen Themen. Bei der
Identifizierung der Auswirkungen beriicksichtigten
die Stellvertreter sowohl die Auswirkungen von
Arla selbst als auch die Auswirkungen, die sich aus
unseren Geschéftsbeziehungen ergeben. Nach der
Identifizierung bewerteten die Stellvertreter die
Schwere der Auswirkungen unter Berlicksichtigung
ihres Umfangs, ihres Ausmafies und ihrer
Unabénderlichkeit. Risiken und Chancen wurden auf
der Grundlage ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und
ihrer potenziellen finanziellen Auswirkungen auf
Arla bewertet.

Fir die Bewertung des Umfangs der potenziellen
finanziellen Auswirkungen verwendeten die
Stellvertreter aufgrund der Unreife quantifizier-
barer Schwellenwerte qualitative Schwellenwerte.
Die Risiko- und Chancenbewertung zur
Feststellung der doppelten Wesentlichkeit ist
bisher von Arlas allgemeinem unternehmens-
weitem Risikomanagement-Prozess getrennt. Die
qualitativen Schwellenwerte, die bei der Risiko- und
Chancenbewertung fur die doppelte Wesentlichkeit
angesetzt wurden, sind nicht notwendigerweise
die gleichen Schwellenwerte wie bei der globalen
Risikobewertung, die auf den Seiten 25-27
dargestellt ist.

Um die Wesentlichkeit jedes nachhaltigkeitsbezoge-
nen Themas zu bestimmen, wurde ein Durchschnitt
aller Punktzahlen und separat ein Durchschnitt fir
alle damit verbundenen Risiken und Chancen be-
rechnet. Wenn ein Thema sowohl mit einem Risiko
als auch mit einer Chance verbunden war, wurden
nur die héheren Werte berilicksichtigt, um diese
Themen bei den Analysen starker zu gewichten.

Externe Validierung der Bewertung der
Auswirkungen, Risiken und Chancen
Auf Grundlage der Bewertung der Auswirkungen,

Risiken und Chancen durch interne Stellvertreter
wurde ein Entwurf fiir eine Wesentlichkeitsmatrix
erstellt. Die Matrix wurde dann verschiedenen ex-
ternen Fachleuten, die unsere Stakeholdergruppen

reprasentieren oder mit ihnen in Verbindung stehen,

zur Validierung vorgelegt. Die externen Fachleute
wurden aus Nichtregierungsorganisationen,
Finanzinstituten und Universitaten ausgewahlt.

STRATEGIE-ENTWICKLUNG

Arlas einzigartige demokratische Struktur ermég-
licht es, in enger Zusammenarbeit mit unseren
Mitgliedern und wichtigsten Lieferanten und
Stakeholdern — den Landwirten — Strategien zu
formulieren und umzusetzen.

Unsere Strategie Future 26 und ihre
Nachhaltigkeitssaule ,,Gesunde Menschen

- Gesunde Umwelt” wurde gemeinsam mit
unseren Landwirten erarbeitet, mit einem
starken Fokus auf die Verfolgung wesentlicher
Nachhaltigkeitschancen bei gleichzeitiger
Minderung von Nachhaltigkeitsrisiken (siehe
eine detaillierte Beschreibung dieser Risiken und
Chancen auf Seite 43—44).

Wahrend der Entwicklung unserer Strategie haben
unser Executive Management Team (EMT) und
unser Board of Directors (BoD) sichergestellt, dass
die Meinungen und Bedenken der wichtigsten
Stakeholder berticksichtigt wurden. Landwirte

sind an der Uberpriifung unserer Strategie anhand
verschiedener Versammlungen und Foren beteiligt.

Im Rahmen der Strategieentwicklung wurden rele-
vante Ziele fiir wesentliche Nachhaltigkeitsthemen
festgelegt und vom EMT genehmigt.

Dartiber hinaus wird die Wesentlichkeitsbewertung
bei der Aktualisierung der Strategie berticksichtigt.
Lesen Sie mehr dazu in den Abschnitten Umwelt
und Soziales.

ALLGEMEINE
BILANZIERUNGS- UND
BEWERTUNGSMETHODEN

Die Nachhaltigkeitsberichte auf den Seiten 28—86
umfassen Arlas Berichterstattung zu den Bereichen
Umwelt, Soziales und Governance (ESG). Ab 2025
ist Arla verpflichtet, die EU-Standards fur die
Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS) gemaf
der Anfang 2023 in Kraft getretenen EU-Richtlinie
fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen (CSRD) einzuhalten. Um diese
Anforderungen proaktiv zu erfiillen und eine besse-
re Ubereinstimmung mit den ESRS-Anforderungen
sicherzustellen, haben wir die Struktur und den
Inhalt des Berichts tiberarbeitet. Eine detaillierte
Ubersicht tiber alle im Bericht behandelten
ESRS-Offenlegungsanforderungen finden Sie auf
Seite 154.

Sonstige Berichtsstandards

Die Nachhaltigkeitsberichterstattung beinhaltet
die gesetzlich vorgeschriebene Berichterstattung
Uber soziale Unternehmensverantwortung

(CSR) gemaR § 99a des danischen Gesetzes tiber
den Jahresabschluss. Lesen Sie mehr auf Seite

10 (Geschaftsmodell), auf den Seiten 43—44
(klimabezogene Risiken) und den Seiten 28—-86
(Richtlinien, Manahmen, Managementsysteme,
ESG-Kennzahlen und Zukunftserwartungen).

Unsere gesetzliche Stellungnahme zu § 99b zur
Diversitét im Vorstand und in der Geschéftsfiihrung
ist dem gesetzlich vorgeschriebenen Bericht

fiir jede dieser Regelung unterliegende Stelle

zu entnehmen. Das Ziel und der Fortschritt in
Sachen Geschlechtervielfalt des Vorstands und der
Geschaftsfiihrung der Arla Foods Group werden

in diesem Bericht auf den Seiten 61, 66, 77 und

86 offengelegt. Unsere gesetzlich vorgesehene
Stellungnahme zu § 99d zur Datenethik finden Sie
auf Seite 85.

Im Jahr 2022 haben wir erstmals unsere klima-
bezogenen Risiken und Chancen geméf den
Empfehlungen der Task Force on Climate-Related
Financial Disclosures (TCFD) veroffentlicht.
Klimabezogene Risiken und Chancen werden nun

im Kapitel Klimawandel und Tierwohl auf den Seiten
43—44 beschrieben.

Eine Ubersicht tiber den Fortschritt bei der
Erreichung der UN-Ziele fiir nachhaltige
Entwicklung finden Sie auf Seite 158.

Grundlage fur die Erstellung

Arlas Nachhaltigkeitsbericht wird anhand regelmafi-
ger monatlicher und jahrlicher Berichtsverfahren
erstellt. Die Konsolidierungsgrundsatze beruhen in
erster Linie auf der operativen Kontrolle, sofern in
den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden jedes
Abschnitts nichts anderes angegeben ist. Fir alle
Berichtsdaten gilt derselbe Berichtszeitraum wie fiir
den Konzernabschluss.

Unsere Definitionen der angewandten Zeithorizonte
finden Sie auf Seite 43.

Wir erreichen hinreichende Sicherheit in Bezug
auf folgende wichtige Nachhaltigkeitskennzahlen:
Energie- und klimabezogene Kennzahlen,
Lebensmittelsicherheit, Tierwohl, Unfélle und
bestimmte mitarbeiterbezogene Kennzahlen.

Wir erreichen eingeschrankte Sicherheit
beztglich der verbleibenden Offenlegung der
Nachhaltigkeitsberichte.

Berichtsumfang

Die Umwelt-Leistungsindikatoren (KPIs)

enthalten Daten von allen Produktions- und
Logistikstandorten. Mit diesen sowie den

Daten in Bezug auf zugekaufte Milch, extern
zugekaufte Molke, externe Abfallverwertung,
externe Transportaktivitdten und Verpackungen
werden alle wesentlichen Aktivitaten in

Arlas Wertschopfungskette abgedeckt. Die
Umweltauswirkungen in Bezug auf Biiros,
Geschéftsreisen und andere weniger wesent-

liche Aktivitdten sind nichtim Gesamtbetrag der
Emissionen enthalten. Diese Herangehensweise
gilt auch fur den KPI,,Unfélle (Seite 65). Es wurden
jedoch auch Unfélle in den Zentralen in Ddnemark,
Grofbritannien, Schweden und Deutschland
bericksichtigt.

Unser gesamter Umsatz stammt aus dem
Lebensmittel- und Getréankesektor. Einige
unserer Auswirkungen betreffen auch den
Landwirtschaftsbereich. Alle unsere Umséatze stam-
men aus Sektoren mit groen Klimaauswirkungen.

Grundsétze der Anpassung

Ausgangspunkte und Vergleichszahlen wurden
gemaf Arlas Anpassungspolitik angeglichen.
StandardmaRig werden die Emissionsangaben
hinsichtlich Arlas Ausgangspunkten alle funf Jahre
ab dem angestrebten Basisjahr (2020, 2025, 2030)
Uberpriift, wenn keine wesentlichen strukturellen
oder methodischen Anderungen bereits zuvor

eine Neuberechnung erfordern. Alle fuinf Jahre
Gberprift Arla, ob durch strukturelle Veranderungen
(beispielsweise Ubernahmen oder VeriuRerungen)
in den letzten Jahren in der Summe die
Signifikanzschwelle erreicht wird. Arla prift jéhrlich,
ob die strukturellen Verdnderungen im Berichtsjahr
die Signifikanzschwelle erreichen, entweder
individuell gesehen oder in der Summe.

Fir jedes wissenschaftlich basierte Ziel wird ein
Schwellenwert definiert:

- Scope 1 und 2: 5 % Veranderung gegentiber dem
Ausgangsjahr

- Scope 3 pro Kilogramm Rohmilch und Molke: 3 %
Verdnderung gegentiber dem Ausgangsjahr

Wenn die Emissionsangaben der Referenzwerte
aufgrund wesentlicher struktureller Anderungen im
Unternehmen (wie oben definiert) neu berechnet
werden missen, werden auch historische Zahlen
neu berechnet und zusammen mit den nicht

neu berechneten (tatséchlichen) historischen
Emissionswerten aufgefiihrt. Dies gibt beim

Lesen mehr Klarheit, um Arlas tat Daten sachliche
Emissionen im Jahresvergleich besser zu verstehen.
Weitere gesondert gemeldete Nachhaltigkeitsdaten
werden nur angepasst, wenn wesentliche Fehler in
der Berichterstattung der Vorjahre entdeckt werden.
Welche Fehler als wesentlich gelten, wird je nach
Einzelfall entschieden.

Im Jahr 2023 haben wir uns entschieden, die
historischen Zahlen fiir Feststoffabfélle neu zu
formulieren, um Fehler aus den Vorjahren zu
korrigieren.

Dartiber hinaus haben wir uns 2023 entschieden,
die historischen Zahlen fiir den Okostromanteil
neu zu formulieren, um die Methodik besser an die
gewahlten Berichtsrahmen anzupassen.
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Strategische Ziele 2023 Fortschritte auf dem Weg zum Ziel Ziel
VERRINGERUNG DER EMISSIONEN SCOPE 1+2 4 PROZENTPUNKTE 2015 33% 2030 63% Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 37—38.
SCOPE 3 pro Kilogramm Milch 3 PROZENTPUNKTE 2015 12% 2030 30% Mehr dazu lesen Sie auf den Seiten 35-36.
und Molke
STROM AUS ERNEUERBAREN QUELLEN IN EUROPA 17 PROZENTPUNKTE 69% 2025 100% Mehr dazu lesen Sie auf Seite 37.
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ARLAS 96% : SCOPE 3 . ) o

EMISSIONS-
QUELLEN

2023

2030

ARLAS
EMISSIONEN
2030

81% : Betriebe

10% : Extern zugekaufte Molke
3% : Abfall und Sonstiges
2% : Verpackungen

Senkung der Scope-3-Emissionen
pro Kilogramm Milch und Molke
Unser wissenschaftlich fundiertes
Ziel fur Scope 3 betrifft in erster
Linie die Verringerung des CO,e-
Fuabdrucks auf Betriebsebene pro
Kilogramm standardisierter Milch
und Molke um 30 %.

1% Zugekaufte Energie

3% Transport (eigener
Fuhrpark) und Produktion

,___O_. ¥
| s

Richtlinien [2

Senkung der Scope-1- und
Scope-2-Emissionen und strategische
langfristige Ziele

Arla hat wissenschaftlich basierte Ziele
fir 2030 festgelegt, wobei das Jahr 2015
als Referenzjahr dient. Direkte Treibhaus-
gasemissionen (Scope 1) und Emissionen
im Zusammenhang mit zugekaufter
Energie (Scope 2) sollten in absoluten
Zahlen um 63 % reduziert werden.

L“J Umwelt- und Ener-
giemanagement-
richtlinie & Green
Ambition 2050

Okostrom bis 2025

Der Umstieg von fossilen
Energietrdgern auf Energie aus
erneuerbaren Quellen ist ein
wichtiger Faktor, um unsere Ziele
flr Scope 1 und 2 zu erreichen.
Unser Hauptaugenmerk liegt
darauf, Strom aus erneuerbaren
Quellen fir alle unsere Standorte
in Europa zu gewahrleisten.

WISSENSCHAFTLICH

FUNDIERTE

KLIMASTRATEGIE

Unseren Beitrag zum Klimawandel zu
reduzieren, steht auf der Agenda unserer
Genossenschaft ganz oben. Gemeinsam
mit unseren Landwirten haben wir uns
ehrgeizige Klimaziele gesetzt, die sich

an den Zielen des Ubereinkommens

von Paris orientieren. Auf Basis unserer
Verpflichtung, die globale Erwdrmung auf
1,5 °C zu begrenzen, arbeiten wir aktiv da-
ran, die Auswirkungen des Klimawandels
abzumildern.

Als eines der gréfiten Molkereiunternehmen
der Welt ist Arla grof3, stark und einfluss-
reich genug, um als Vorreiter in Bezug auf
Nachhaltigkeit und den Schutz unseres
Planeten wirklich etwas zu bewirken. Wir
sind uns unserer Verantwortung bewusst.
Daher wollen wir bis 2050 in unserer
gesamten Wertschépfungskette Netto-
Null-Emissionen erreichen und haben uns
verpflichtet, ein wissenschaftlich fundiertes
Netto-Null-Ziel festzulegen. Unsere Ziele
ftir 2030 leiten uns auf unserem Weg zur
Klimaneutralitat.

Wir priifen derzeit, ob wir unser Scope-3-
Emissionsziel aktualisieren kdnnen, um es
mit den neu veréffentlichten Richtlinien
fur Forstwirtschaft, Flachennutzung und

Landwirtschaft von der Science Based
Targets-Initiative in Einklang zu bringen.
Nach der Genehmigung wird es in unserer
externen Berichterstattung offengelegt.

Wir bei Arla sind davon Uberzeugt, dass
wissenschaftlich fundierte und daten-
gestltzte Verfahren entscheidend fur die
Verringerung unseres CO,e-FuBabdrucks
sind. Der Stand der Wissenschaft entwi-
ckelt sich rasch weiter. Daher sind wir stets
bestrebt, die besten verfligbaren Daten,
Techniken und Methoden zu verwenden.
Die Auswirkungen von Aktualisierungen
der Methodik und Datenquellen sind in
den berichteten Zahlen berticksichtigt.
Wir erreichen hinreichende Sicherheit
flr unsere Treibhausgasemissionen aus
Scope 1,2 und 3.

Unsere Ziele und Strategien zur
Bekdmpfung des Klimawandels werden
von unserem BoD und anderen relevanten
Stakeholdern genehmigt. Wir haben die
Maoglichkeit, uns durch die Reduzierung
unseres CO,e- Futabdrucks vom
Wettbewerb abzuheben.
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Mafinahmen und Ressourcen

NACHHALTIGE
MILCHWIRTSCHAFT

ALS EINER DER WELTWEIT GROSSTEN PRODUZENTEN VON MILCHPRODUKTEN MUSSEN
AUCH WIR UNSEREN EINFLUSS AUF DAS KLIMA VERRINGERN. DIE BEDROHUNG DURCH

DEN KLIMAWANDEL, MIT DER WIR HEUTE KONFRONTIERT SIND, VERLANGT GANZ

OFFENSICHTLICH NOCH MEHR VON UNS. WIR MUSSEN UNS EHRGEIZIGERE ZIELE SETZEN
UND EINEN KLAREN WEG ZU DEREN VERWIRKLICHUNG VORGEBEN.

Im Jahr 2023 sanken die Scope-3-
Emissionen pro Kilogramm Milch und
Molke um 3 Prozentpunkte im Vergleich
zu 2022, was zu einer Gesamtreduzierung
von 12 %im Vergleich zu 2015 beitrégt.
Mehr dazu lesen Sie auf Seite 40. Die
Emissionen der Arla Landwirte betrugen
1,08 kg CO,e pro Kilogramm Milch,

ein Rlickgang um 3,6 % gegentliber
dem Vorjahr. In allen Landern wur-

den Reduzierungen festgestellt,

wobei Grofibritannien die grofiten
Verbesserungen aufwies. Die starksten
Reduzierungen ergeben sich aus einem
besseren Einsatz von Diingemitteln

und einem besseren Umgang mit
Wirtschaftsdiinger.

Unser Anreizmodell flir Nachhaltigkeit
wurde im Juli 2023 eingefiihrt, und die ers-
ten Ergebnisse bestatigen sein Potenzial.

Die ersten Auszahlungen im Sommer
2023 machten zum ersten Mal deutlich,
dass der Milchpreis, den einzelne Arla
Landwirte erzielen, nun direkt mit ihren
umgesetzten Nachhaltigkeitsmaftnahmen
zusammenhangt.

Das Modell basiert auf einem punk-
tebasierten System, bei dem die
Landwirte je nach ihren nachhaltigen
und emissionssenkenden Manahmen
bei den 19 Nachhaltigkeitsthemen

des Modells Punkte sammeln kénnen.
Dazu gehdren u.a. Futteraufwand,
optimaler Eiweigehalt, Umgang

mit Wirtschaftsdiinger, nach-

haltige Futtermittel, Okostrom und
Flachennutzung. Wenn bestimmte
Kriterien erftllt sind, kénnen die Landwirte
mit jeder Mafinahme Punkte erreichen.
Pro erreichtem Punkt, zahlen wir einen

Betrag von 0,03 Eurocent pro Kilogramm
der an uns gelieferten Milch aus. Dabei
erzielen die Manahmen mit dem gréfiten
COze-Reduktionspotenzial die meisten
Punkte.

Im Jahr 2023 wurden im Schnitt
50 Punkte erzielt. Bei einem durch-
schnittlichen Arla Betrieb mit

3.6 %

Reduktion von CO.e pro Kilogramm Milch der
Landwirte im Jahr 2023 im Vergleich zu 2022.
Dies ist der gréfite Riickgang im Jahresvergleich,
den wir bislang feststellen konnten.

Erreichbare Punkte im Anreizmodell fur
Nachhaltigkeit

GESAMT 80 PUNKTE

b1
<
£
yiol
i

BIG5
49 PUNKTE

NACHHALTIGE
FUTTERMITTEL
11 PUNKTE

CARBON
FARMING UND
BIODIVERSITAT
8 PUNKTE

UMGANG MIT
WIRTSCHAFTS-
DUNGER

6 PUNKTE

STROM AUS
ERNEUERBAREN
QUELLEN

5 PUNKTE

WEITERBILDUNG
1 PUNKT
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DIEBIG 5

1. Futteraufwand

Wenn es den Landwirten gelingt,
das Milch-pro-Futter-Verhaltnis zu
maximieren und die Verschwendung
von Futtermitteln zu minimieren,
wird die Milch klimaeffizienter.

2. Optimaler Eiweif3gehalt

Wird der Eiweilgehalt des Futter
sorgfaltig abgestimmt, fihrt

dies zu weniger Stickstoff aus

der Giille und damit auch zu
weniger Distickstoffmonoxid, einem
Treibhausgas.

3. Robustheit der Herde

Kihe, die ein langes und gesundes
Leben fuihren, produzieren im Laufe
ihres Lebens mehr Milch. Dies wirkt

sich positiv auf die Klimaeffizienz aus.

4. Einsatz von Diingemitteln
Durch das prazise Abstimmen der
Diingermenge auf die Bedirfnisse
der Kulturen und das Verwenden
verschiedener Methoden zum
Ausbringen des Diingers kann das
Verhaltnis von Ertrag zu CO.e-
Emissionen verbessert werden.

5. Flachennutzung

Der Futterertrag aus den Betrieben
kann noch optimiert werden, um die
Klimaeffizienz zu erhéhen.

einer jahrlichen Milchproduktion von
1,6 Millionen Kilogramm sind das fast
40.000 EUR insgesamt pro Jahr.

2023 wurden insgesamt

226 Millionen EUR ausgezahlt. Diese
Summe umfasst Zahlungen im Rahmen
des Anreizmodells fir die letzten sechs
Monate des Jahres sowie einen Zuschlag
von 1 Eurocent pro Kilogramm Milch fir
die Ubermittlung der Klima-Check-Daten.

Jahrelange Vorarbeit

Mit dem Anreizmodell erhalten Landwirte
derzeit bis zu 2,4 Eurocent pro Kilogramm
Milch fur ihre Manahmen, die zu unse-
rem Reduktionsziel der Scope-3 COze-
Emissionen bis 2030 beitragen, sowie flr
andere Nachhaltigkeitsmainahmen wie
die Férderung von Biodiversitat.

Jahrelange Datenerfassung und -analyse
im Rahmen des Klima-Check-Programms
hat unseren Landwirten geholfen, die
COze-Emissionen ihres Betriebs zu identifi-
zieren, bevor das Anreizmodell eingeftihrt
wurde. Die Daten des Klima-Checks, derin
sieben nordeuropdischen Landern durch-
gefthrt wird, bilden einen der weltweit
grofiten Pools an extern validierten Daten
zu Milchviehbetrieben.

Anhand des Klima-Checks haben wir die
finf wichtigsten Bereiche zur Reduzierung
des CO,e-Fuflabdrucks in landwirtschaft-
lichen Betrieben identifiziert, die 78 % des
Unterschieds beim CO,e-FuSabdruck von
Arla Betrieben ausmachen — die Big5.

Die Big5 haben ein erhebliches
Reduktionspotenzial, das im Anreizmodell
fir Nachhaltigkeit unterstrichen wird. Sie
stellen damit den Nachhaltigkeitsbereich

mit den meisten Themen und damit den
grofiten finanziellen Auswirkungen dar.

Dieser umfangreiche Datensatz gibt

uns die Moglichkeit, jedem einzelnen
Landwirt dabei zu helfen, herauszufinden,
wie er seine Bemihungen am besten
priorisieren kann, um seine Emissionen
so effektiv wie moglich zu reduzieren und
gleichzeitig die Wirtschaftlichkeit seines
Betriebs zu verbessern.

Vielversprechende erste
Erkenntnisse

Die ersten gesammelten Daten deuten
auf eine starke Beteiligung am Modell hin.
97 % der Landwirte haben Klimacheck-
Daten eingereicht, 79 % haben zuséatz-
liche Dokumentation fiir das Anreizmodell
hochgeladen, und die gewichtete
Durchschnittspunktzahl fiir 2023 betrug
50 von insgesamt maximal 80 Punkten.

In allen Betriebstypen, Gebieten und
Regionen gibt es Landwirte, die Giber dem
Arla Durchschnitt liegen.

Es besteht ein enger Zusammenhang
zwischen den Emissionen pro Kilogramm
Milch und den Punkten im Anreizmodell.
Die Datenanalyse zeigt, dass die Landwirte
ihre jeweiligen Punkte auf unterschied-
liche Weise erreichen, da das Modell die
Vielfalt der Arla Landwirte berticksichtigt.

Dartber hinaus sind die Faktoren, auf die
die Landwirte selbst Einfluss haben, fiir
die Hauptunterschiede zwischen den
Gebieten verantwortlich.

Die vorldufigen Daten deuten darauf
hin, dass es keine strukturellen Faktoren
gibt, welche die Landwirte in bestimm-
ten Gebieten oder mit bestimmten

Betriebstypen daran hindern, den Arla
Durchschnitt zu erreichen oder zu Gber-
treffen. Das unterstreicht das Potenzial
und die Skalierbarkeit des Modells. Wir
analysieren und tberprifen das Modell
standig, um sicherzustellen, dass es so
relevant und wirkungsvoll wie mdglich ist.

Je mehr Nachhaltigkeitsmafinahmen,
desto gréRer die finanzielle Belohnung.
Damit vermitteln wir Kunden und
Verbrauchern auch die klare Botschaft,
dass ein Teil des Kaufpreises von nach-
haltigeren Arla Produkten und Konzepten
denjenigen Landwirten zugutekommt,
die sich besonders fir die Umwelt und
den Klimaschutz engagieren. Wir priifen
nun, wie wir unsere datenbasierten
Innovationen anderen Landwirten oder
Molkereiunternehmen anbieten kénnen,
um die Transformation unserer Branche
weltweit zu beschleunigen.

Neue kommerzielle
Partnerschaften

Unser wissenschaftlich fundierter und da-
tengestltzter Nachhaltigkeitsansatz sorgt
bei Kunden fir ein wachsendes Interesse
an einer Partnerschaft mit Arla, um ihre
Scope-3-Emissionen mithilfe unseres neu
entwickelten Nachhaltigkeitsprogramm
fir Kunden zu reduzieren.

Das Customer Sustainability Programme
(CSP) wurde 2023 ins Leben gerufen und
zunachst in Grofibritannien eingefihrt.
Einige unserer Grofkunden haben sich
bereits dem Programm angeschlossen
und planen, 2024 auf weitere Markte zu
expandieren. Das CSP wird in 2024 fur
Einzelhandels- und Foodservice-Kunden
in den europdischen Kernmarkten
weitergeflhrt.

Woher stammten unsere Emissionen auf
den Mitgliedsbetrieben im Jahr 2023?

0%
GULLELAGERUNG

13

32%
ZUGEKAUFTES
UND SELBST
ANGEBAUTES
FUTTER

43 %
VERDAUUNG
DERKOHE

Sonstige Emissionen (2 %) umfassen Produktionsmittel
und die Vernichtung von tierischen Uberresten.

Reduzierung des
Methanausstofies

Der Methanausstof ist eine grofie
Herausforderung fir die Molkereiindustrie,
da er auf die Verdauung des Futters durch
die Kiihe zurlckzufihren ist und fir 43 %
der Gesamtemissionen der Arla Betriebe
verantwortlich ist. Wir Gberprifen und
aktualisieren unser Anreizmodell fir
Nachhaltigkeit laufend, um Verdnderungen
voranzutreiben. Zukunftsfahige Initiativen
wie z.B. Futtermittelzusatze und Pflan-
zenkohle, zeigen vielversprechende

erste Ergebnisse bei der Reduzierung des
Methanausstofies.

Waéhrend die Big5 fiir die Reduzierung
des Methanausstofses von entscheiden-
der Bedeutung sind, wollen wir unsere
Bemiihungen durch den Einsatz von
Futtermittelzusatzen weiter verstar-
ken. 2022 nutzten unsere Landwirte

im Rahmen eines Pilotprojekts mit
13.000 Kithen in mehr als 25 Betrieben
in D@nemark, Schweden und Deutschland
einen neuen Futtermittelzusatz. 2023
haben wir deutliche Fortschritte bei der
Weiterentwicklung unseres Ansatzes
und der Entwicklung praktischer
Umsetzungsstrategien fir die Zukunft
gemacht.

Wir verfolgen die Entwicklung verschiede-
ner Futtermittelzusétze, die darauf abzie-
len, die Methanproduktion zu verringern,
sehr genau. Weitere Initiativen beziehen
sich darauf, die Futterzusammensetzung
und den Futteraufwand weiter zu
optimieren und die Bewirtschaftung von
anmoorigen Béden zu reduzieren.
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NACHHALTIGE PRODUKTION

UND LOGISTIK

DAS LANGFRISTIGE NACHHALTIGKEITSZIEL FUR UNSERE
PRODUKTIONSSTANDORTE UND UNSERE LOGISTIKNETZWERKE
ISTES, BIS 2050 NETTO-NULL-EMISSIONEN ZU ERREICHEN.
IMMITTELPUNKT UNSERER STRATEGIE STEHEN STROM AUS
ERNEUERBAREN QUELLEN, ENERGIEEFFIZIENZ UND DIE ABKEHR
VON FOSSILEN BRENNSTOFFEN IN PRODUKTION UND LOGISTIK.

Im Jahr 2023 sind unsere Scope-1- und
Scope-2-Emissionen im Vergleich zu
2022 um 4 Prozentpunkte gesunken.

Im Vergleich zu unserem Referenzwert
aus dem Jahr 2015 haben wir insgesamt
eine Reduktion um 33 % erreicht.

Wir haben uns weiterhin darauf kon-
zentriert, durch Sensibilisierung und
Verhaltensdnderungen Energie zu sparen.
Gleichzeitig haben wir stark in Technik
und Ausristung investiert, um auf fossile
Brennstoffen zunehmend zu verzichten.

Bei der Umsetzung unseres langfristigen
Plans, unsere Transition von fossilen
Energietrdgern hin zu Strom aus erneuer-
baren Quellen durch Manahmen zur
Energieoptimierung, Elektrifizierung, fir
Okostrom und alternative Warmeenergie
zu beschleunigen, befinden wir uns auf
dem richtigen Weg.

Mehr Strom aus erneuerbaren
Quellen

Der Umstieg auf Energie aus erneuerba-
ren Quellen ist flr das Erreichen unserer
Emissionsreduktionsziele von entschei-
dender Bedeutung. Im Jahr 2023 wurden
69 % unseres Strombedarfs in Europa
mit Strom aus erneuerbaren Quellen
gedeckt. Bis 2025 sollen es 100 % sein.
Weitere Informationen finden Sie auf Seite
41. Unser Fokus liegt darauf, durch den
Bau neuer Solar- und Windfarmen mehr
Okostrom zu erzeugen und in das Netz
einzuspeisen.

In diesem Jahr haben wir finf
Stromabnahmevertrage (Power
Purchase Agreements, PPAs) fiir neue
Solar- und Windparks in Grofsbritannien,
Deutschland und Schweden unter-
zeichnet. In Schweden haben wir einen
10-Jahres-Vertrag flr Solarenergie
abgeschlossen, der etwa die Hélfte des
aktuellen Strombedarfs fiir alle unsere
schwedischen Molkereibetriebe deckt.
In Kombination werden durch die finf
Vertrdge 164 GWh griiner Strom erzeugt,
was 15 % des Stromverbrauchs an
unseren europdischen Produktions- und
Logistikstandorten ausmacht.

An unserem Verpackungs-, Distributions-
und Mischstandort in Tychowo (Polen)
haben wir ein grofies Solarkraftwerk er-
offnet, das 70 % des Bedarfs am Standort
deckt. Mit dieser Investition gewahrleisten
wir die Geschéftskontinuitét in einem
Gebiet mit haufigen Stromausfallen und
schaffen eine erneuerbare Energiequelle
in einem Stromnetz, das aufgrund der
Abhéangigkeit von Kohle einen hohen
Emissionsfaktor aufweist.

33 %

Senkung der CO,e-Emissionen aus Scope 1
und 2

[EE3 Strategische Ziele: Wir streben bis 2030
eine Reduzierung der Scope 1+2-Emissionen

um 63 %im Vergleich zu 2015 an.

Aufierdem haben wir Sonnenkollektoren
auf dem Dach unserer Késeverpackungs-
halle in Oswestry (GroRbritannien) instal-
liert, die 12 % des jahrlichen Strombedarfs
am Standort decken kénnen. Weitere
Informationen finden Sie auf Seite 121 im
Jahresabschluss.

Energieeffizienz

In unserer gréfiten Frischmilchmolkerei

in Aylesbury (Grofbritannien) haben wir
ein neues digitales Tool fir Kiinstliche
Intelligenz (KI) getestet, um Mdglichkeiten
zur Energieeinsparung zu identifizieren.
Diese fortschrittliche Technologie lieferte
genaue Daten zum Energieverbrauch und
ermdglichte es uns, Verbrauchsspitzen
schnell zu beheben. Mit dem KI-
gestlitzten Energieeffizienzbericht
konnten wir deutlich Energie einsparen
(die 15 zusatzlichen Produktionstagen
entspricht) und die COze-Emissionen
reduzieren. Unser Ziel ist es, dieses Tool
auch an weiteren Produktionsstandorten
einzusetzen und damit die Wertschépfung
zu steigern sowie die COze-Emissionen
der Produktion weiter zu reduzieren.

Wir untersuchen weiter-

hin, in welchen Bereichen an

unseren Produktionsstandorten und
Logistikzentren schnelle Erfolge erzielt
werden konnen. Im Rahmen eines
Screening- und Bewertungsprozesses mit
unseren Lieferanten haben wir ftir 2023
drei Bereiche ermittelt:

Optimierung der Liftungssysteme
durch allgemeine Automatisierung,
Warmertickgewinnung, Ventilatoren
und Reduzierung des Luftstroms, um
Energie zu sparen
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Woher stammten unsere Emissionen in
2023 (Scope 1 und 2)?

88 %

PRODUKTION

Priifung, Austausch und Optimierung
von Luftverdichtern und zugehdri-
gen Gerdten zur Reduzierung des
Energieverbrauchs

Optimierung von Frequenzumrichtern
und Identifizierung weiterer Motoren,
die mit Umrichtern ausgestattet wer-
den kénnen, um den Energieverbrauch
zu minimieren

Abkehr von fossilen Brennstoffen
Wir glauben, dass die Energieversorgung
zukinftig mehrgleisig auf Basis verschiede-
ne erneuerbarer Energiequellen erfolgen
muss, um die Widerstandsfahigkeit und
Wettbewerbsfahigkeit hinsichtlich der
Kosten und die Verfligbarkeit von erneuer-
baren Energiequellen zu gewahrleisten.
Die Energiekrise im Jahr 2022 hat uns zu-
satzlich motiviert, proaktiv zu handeln und
einen schnellen Ubergang anzustreben.
Wir haben stark in alternative Lésungen
investiert, die zur Nachhaltigkeitsstrategie
passen.

Ein Beispiel ist die Molkerei Taulov in
Danemark, die Ende 2023 an ein grofies
Fernwarmenetz angeschlossen wurde.
Dies bedeutet, dass mehr als die Halfte
des jahrlichen Erdgasverbrauchs durch
Fernwarme ohne fossile Brennstoffe
ersetzt wird. So werden pro Jahr bis zu

41 % der derzeitigen CO,e-Emissionen
des Standorts im Zusammenhang mit der
Heizung eingespart.

Logistik und Kraftstoffeffizienz
Wir haben weiter an der Umstellung

auf nicht-fossile Kraftstoffe und
Initiativen zur Emissionsreduzierung in
unserer Logistikflotte und an unseren
Produktionsstandorten gearbeitet. In

den letzten Jahren wurde die eigene und
geleaste Lkw-Flotte von Arla mit einem
Ecodriving-System ausgestattet, um die
Leistung von Fahrzeugen und Fahrern zu
optimieren. Wir kdnnen nun sicherstellen,
dass sie in allen neuen LKWs installiert
wird. Das System zeigt dem Fahrer, wie
kraftstoffsparend er fahrt, und hilft ihm,
sich zu verbessern. Wir erwarten, dass das
System den Gesamtkraftstoffverbrauch

durchschnittlich um 3-5 % senken wird.
Dardber hinaus haben wir unsere Flotte
von Elektro- und Biogasfahrzeugen in
Grofsbritannien, Finnland und Schweden
erweitert. Ende 2023 waren ca. 50 Arla
Biogas-Lkw in Schweden unterwegs, und
wir schaffen weiterhin Méglichkeiten fur
Arla Landwirte, ihre Glle fir Biogas zu
nutzen.

Auch das Optimieren von Routen und
Lieferungen in Dénemark, Schweden und
Grofsbritannien trugen im Laufe des Jahres
zu erheblichen Emissionseinsparungen
bei. Wir haben unsere wichtigsten Kunden
und Logistiklieferanten proaktiv einbezo-
gen, um die Befillung unserer Lkws zu op-
timieren und die gefahrenen Strecken zu
reduzieren. In Grofibritannien haben wir
mit einem wichtigen Kunden zusammen-
gearbeitet, der sich bereit erklért hat, nur
jeden zweiten Tag Transporte zu erhalten.
Dadurch konnten die Lieferfrequenz und
die Kilometerleistung deutlich gesenkt
und die CO,e-Emissionen reduziert
werden.
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TIERWOHL

MILCH IST UNSER WICHTIGSTER
ROHSTOFF. WIR WOLLEN, DASS
SIE VERANTWORTUNGSBEWUSST
PRODUZIERT WIRD UND DABEI
SORGSAM MIT DEN KUHEN UND
DER NATUR UMGEGANGEN WIRD.

Tierwohl bei Arla

Bei Arla steht das Wohlergehen unserer
Kiihe im Mittelpunkt unserer landwirt-
schaftlichen Praktiken. Unsere Landwirte
sind sehr stolz darauf, die Gesundheit und
das Wohlergehen ihrer Tiere zu gewahr-
leisten, und sie investieren viel Zeit und
Ressourcen, um hohe Tierwohlstandards
zu erflllen.

20 Jahre Arlagarden®

Im Jahr 2003 haben wir unser
Qualitétssicherungsprogramm fir land-
wirtschaftliche Betriebe Arlagarden® ins
Leben gerufen, um unsere Arbeitsweisen
in Bezug auf das Tierwohl zu stérken.
Seitdem haben wir Arlagarden® kontinu-
jerlich aktualisiert und angepasst, da sich
auch die Erwartungen von Kunden und
Verbrauchern sowie die Bedingungen im

Anteil der Landwirte
ohne gravierende
Auffélligkeiten in Be-
zug auf das Tierwohl
im Jahr 2023

Sauberkeit

ein geringeres

Risiko, sich mit
einer Krankheit
anzustecken.

Saubere Kiihe haben

Den allgemeinen Gesundheitszustand der Kiihe erfassen wir anhand von vier
Kennzahlen, die wir ausgehend von wissenschaftlichen Forschungsergebnissen
in Bezug auf die haufigsten Herausforderungen der Milchwirtschaft entwickelt
haben. Die Daten zeigen den Anteil der Gberpriiften Landwirte ohne gravierende
Auffalligkeiten im Hinblick auf die einzelnen Tierwohlindikatoren im Jahr 2023.

i Kérperkondition
Kihe mit einer guten
Kérperkondition wei-
sen eine ideale Men-
ge an Fettreserven
auf: nicht zu wenig
und nicht zu viel.

99.9%

¢ Mobilitat
Die Kiihe haben
keine Probleme
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Betrieb kontinuierlich andern. Um sicher-
zustellen, dass das Thema Tierwohl ein
Schwerpunkt bleibt, verlangt Arlagarden®
von den Landwirten, dass sie regelmaRig
umfassend tber den Gesundheitszustand
ihrer Herden informieren.

Der Auditprozess ist tiber alle Lander
unserer Mitglieder hinweg harmonisiert.
Dabei werden die Landwirte mindestens
alle drei Jahre von externen Fachleuten
besucht, die zum Thema Tierwohl
ausgebildet sind und sich die Herden an-
sehen. Unsere Tierwohlexperten werden
regelmafig geschult, um sicherzustellen,
dass sie die neuesten Best Practices
kennen. Ndhere Informationen zum
Auditverfahren finden Sie auf Seite 42.

Die Robustheit der Herde ist einer der
Big5-Klimafaktoren und als solcher Teil
unseres Anreizmodells flir Nachhaltigkeit.
Um zu erfahren, wie Verbesserungen
hinsichtlich dieses Ansatzpunktes erzielt
werden kénnen, haben wir im Jahr 2022
ein Pilotprojekt mit 19 Betrieben
gestartet. In dem Projekt untersuchten
die Landwirte mit der Unterstiitzung von
Tierdrzten, wie sich die bei Kiilhen am
haufigsten vorkommenden Krankheiten
sowie Unfélle mit Tieren im Betrieb noch
besser verhindern lassen. Das Projekt
bekam von den beteiligten Landwirten
sehr positives Feedback, da sie auf diese
Weise mafigeschneiderte Ratschldge
zur Verbesserung der Gesundheit und
Robustheit ihrer Herden erhielten.

2023 wurden mehr als 90 Workshops in
sieben Landern durchgefiihrt, um die aus
dem Projekt gewonnenen Erkenntnisse zu
skalieren. 2023 wurden im Rahmen des

Anreizmodells fir Nachhaltigkeit fir die
letzten sechs Monate des Jahres ingesamt
4 Millionen EUR an Landwirte fir den
Faktor Robustheit der Tiere ausgezahlt,
was einem Durchschnitt von 2 Punkten
entspricht.

Digitale Betriebe

Heute tragen viele Arla Kiihe ein Halsband,
das den Landwirten hilft, ihre Aktivitat und
jene Muster zu verfolgen, die Hinweise auf
den Gesundheitszustand der einzelnen
Kiihe geben, sodass die Landwirte bei
Problemen schneller reagieren kénnen.
Unser Pilotprojekt im britischen Arla
Innovationsbetrieb nutzt 3D-Kameras

und fortschrittliche Algorithmen, um die
Datenerfassung Uiber die Mobilitdt und die
Kérperkondition der Kiihe zu automati-
sieren. Dies vereinfacht das Management
von Milchviehherden und ermdglicht eine
schnellere Identifizierung und Lésung

von Gesundheitsproblemen. Letztendlich
hilft diese Technologie den Landwirten,
das Wohlergehen ihrer Kiihe in den
Vordergrund zu stellen.

Branchenweite Verbesserungen
vorantreiben

Unser Engagement fiir das Tierwohl

geht Uber unsere eigenen Betriebe

hinaus. Die Zusammenarbeit mit
Nichtregierungsorganisationen und
Branchenverbdnden und die Teilnahme an
Foren, Runden Tischen und Konferenzen
zum Thema Tierwohlin landwirtschaftlichen
Betrieben ist einer unserer wichtigsten
Schwerpunkte. Mit der Unterstiitzung des
européischen Milchindustrieverbands (EDA)
Uber die EU-Tierwohl-Plattform trégt Arla
aktiv zur Gestaltung der bevorstehenden
ehrgeizigen Gesetzgebung zum Thema bei.
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Fortschritte auf dem Weg zu den Zielen

TREIBHAUSGAS-
EMISSIONEN (C0,¢)

Beim Festlegen unserer Ziele orientieren wir uns an

den neuesten wissenschaftlichen Methoden und
Erkenntnissen (iber unser Okosystem. Dadurch stellen
wir sicher, dass unsere Ziele tragfahig, umsetzbar und im
Einklang mit den Beddirfnissen des Planeten sind.

Im Jahr 2023 sind unsere Scope-1- und Scope-2-
Emissionen um 4 Prozentpunkte gesunken. Im Vergleich
zum Wert von 983.000 Tonnen im Jahr 2015 haben

wir insgesamt eine Reduktion um 33 % erreicht.

Die Reduzierung war auf Energieoptimierungen

an den Standorten, die Auswirkungen von
Stromabnahmevertragen (PPA), Solaranlagen in Bahrain,
Polen und Grofbritannien und in geringem Mafe auf
Okostrom-Zertifikate zurickzufiihren. Die Reduzierung
wurde teilweise durch die Auswirkungen der erhéhten
Milchmengen und Pulverproduktion aufgehoben.

Im Jahr 2023 sanken die Scope-3-Emissionen pro kg
Milch und Molke um 3 Prozentpunkte im Vergleich zu
2022, was zu unserer Gesamtreduktion von 12 %im
Vergleich zum Ausgangswert von 2015 von 1,29 kg
CO.e pro kg Milch und Molke beitrégt. Dadurch betragen
die aktuellen Scope-3-Emissionen pro kg Milch und
Molke nun 1,14 kg CO.e. Die spezifischen Emissionen
von Arlas Landwirten beliefen sich auf 1,08 kg CO.e pro
kg Milch, was einem Riickgang um 3,6 % im Vergleich
zum Vorjahr entspricht. In den meisten Landern wurden
Reduzierungen erzielt, wobei Grobritannien die
groRten Verbesserungen verzeichnete. Die gréfiten
Reduktionen wurden im Zusammenhang mit einem
besseren Einsatz von Diingemitteln und einem besseren
Umgang mit Wirtschaftsdiinger beobachtet.

Die Verpackungsemissionen stiegen aufgrund von
Anderungen des Produktmixes, wihrend die Scope-
3-Transportemissionen aufgrund von reduzierter
Luftfracht, niedrigem Kohlenstoffverbrauch und wieder
selbt durchgefiihrten Transportaktivitdten sanken, was
wiederum zu héheren Scope 1-Emissionen im Bereich
Transport flihrte.

Im Jahr 2023 sanken die COze-Emissionen auf 18.801
Tsd. Tonnen (2022: 19.102). Die Entwicklung erklart
sich vorrangig durch die Verringerung der Emissionen
auf den Betrieben, die aber teilweise durch die hohere
Milchmenge und den vermehrten Einkauf von externer
Molke fur den Geschéftsbereich Arla Foods Ingredients
ausgeglichen wurde. In geringerem Mafie wird diese
Reduzierung auch durch eine Verringerung der Scope-2-
Emissionen verursacht.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Um die Fortschritte beim Erreichen unserer
Emissionsreduktionsziele nachverfolgen zu kénnen,
werden die Treibhausgasemissionen jéhrlich in Form
von CO,-Aquivalenten (CO.e) gemeldet. Diese werden
nach der Methodik des Corporate Standards des
Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) in drei Scopes
unterteilt. Gemaf Arlas wissenschaftlich basierten
Zielen werden die CO,e-Emissionen nicht durch
Emissionszertifikate reduziert.

Berechnung von CO,-Aquivalenten

Treibhausgase sind Gase, die zur Klimaerwérmung bei-
tragen, indem sie Infrarotstrahlung absorbieren. Neben
dem bekannten Kohlenstoffdioxid (CO,) entstehen

bei der Milchproduktion noch zwei weitere relevante
Treibhausgase: Methan (CH4) und Lachgas (N20). Um
Arlas gesamte Treibhausgasemissionen zu berechnen,
werden unterschiedliche Treibhausgasemissionen in
Kohlenstoffdioxid-Aquivalente (CO,e) umgerechnet.
Beim Umrechnen der unterschiedlichen Gase wird das
jeweilige Treibhauspotenzial beriicksichtigt.

Die Potenziale der verschiedenen Gase werden
entsprechend der folgenden Berechnungen bertick-
sichtigt (basierend auf dem 5. IPCC-Sachstandsbericht,
Klimawandel 2013):

1 kg Kohlenstoffdioxid (CO,) = 1 kg CO,e

1 kg Methan (CH4) = 28 kg CO,e

1 kg Lachgas (N20) = 265 kg CO.e

Beim Grofteil von Arlas Emissionen handelt es sich um
Methan aus der Verdauung und der Gillelagerung sowie
um Lachgas aus der Nutzung von Diinger und Glille.

Die Treibhausgasemissionen werden entsprechend
ihrer Entstehung in der Wertschépfungskette und dem
Ausmaf an Kontrolle, die das Unternehmen dariiber hat,
in drei Scopes unterteilt. Die Emissionen werden nach
der im GHG Protocol festgelegten Methodik berechnet.

Scope 1 — Alle direkten Emissionen
Scope-1-Emissionen beziehen sich auf Aktivitdten, die
der Kontrolle des Unternehmens unterliegen. Dies um-
fasst den Transport mit Arlas Fahrzeugen sowie direkte
Emissionen aus Arlas Produktionsstatten.

Scope 2 — Indirekte Emissionen

Scope-2-Emissionen sind die indirekten Emissionen,
die durch die Energie verursacht werden, die Arla
bezieht, d. h. Strom und Warme. Im Jahr 2020 wechselte
Arlaim Scope 2 von der standortbezogenen zur
marktbezogenen Berichterstattung und aktualisierte
die Berechnungsgrundlage 2015. Der marktbezogene
Zuteilungsansatz spiegelt die Emissionen aus der
Stromerzeugung wider, die von Arla erworben oder
produziert wurden, sowie Emissionen aus anderen ver-
traglichen Instrumenten wie PPAs oder Zertifikate, die
Arla erworben hat. Diese kénnen von den durchschnitt-
lichen Emissionen anderer Strom- und Energiequellen
des jeweiligen Landes abweichen. Arla erhalt damit die

Méglichkeit, Strom und andere vertragliche Instrumente
zu erwerben, die weniger Treibhausgase ausstofien als
der Landesdurchschnitt. In Ubereinstimmung mit dem
GHG Protocol legt Arla die Emissionen aus Scope 2
sowohl nach der markt- als auch nach der standortbezo-
genen Methode offen (auch als duale Berichterstattung
bezeichnet).

Scope 3 — Andere indirekte Emissionen
Scope-3-Emissionen sind Emissionen aus Quellen, die
nicht im direkten Eigentum von Arla stehen oder tiber
die es keine Kontrolle hat. Sie umfassen Emissionen
aus eingekauften Waren und Dienstleistungen (z. B.
Rohmilch von Mitgliedern und Vertragslieferanten,
Molke, Verpackung und Transportleistungen), aber auch
aus der Abfallverwertung der Produktionsstandorte.

Emissionen von Molke beziehen sich auf extern zugekaufte
Molke fiir Arla Foods Ingredients. Die einbezogene Molke
wird auf Grundlage des Milchfeststoffgehalts standardisiert
und neu berechnet, um den Unterschied hinsichtlich

der Qualitat und der Bestandteile zu beriicksichtigen,

die von Arla eingekauft werden. Der Emissionsfaktor im
Zusammenhang mit extern eingekaufter Molke lag un-
verandert bei einem konservativen Schatzwert von 1,0 kg
CO:e pro Kilogramm Molke (Flysjo, 2012).

Arla sammelt Daten von Transport- und Verpackungs-
lieferanten, die mindestens 95 % der Ausgaben
abdecken. Basierend auf den gesammelten Daten
werden die Ergebnisse dann fiir 100 % der Ausgaben
hochgerechnet. Fir Transport, Produktion und
Verpackung basieren die Emissionsfaktoren auf

Defra 2022 und Ecoivent 3.9.1. Die Emissionsfaktoren
werden jahrlich aktualisiert.

Scope-3-Emissionen auf den Betrieben
Scope-3-Emissionen von Rohmilch werden entsprechend
der Richtlinie des Internationalen Milchwirtschaftsverbands
zur CO,e-Bilanz von Molkereiprodukten (IDF 2015)
berechnet. Das Tool, das fiir die Berechnung des
CO,e-FuRabdrucks von Milch verwendet wird, basiert

auf einer attributiven Lebenszyklusbewertung. Diese
wurde im vergangenen Jahrzehnt in Zusammenarbeit

mit 2.-0 LCA Consultants entwickelt — einem danischen,
auf wissenschaftlichen Denkansétzen aufbauenden
Beratungsunternehmen. Detaillierte Beschreibungen der
Methodik entnehmen Sie bitte Schmidt und Dalgaard
(2021, siehe Website von 2.-0. LCA Consultants).
Emissionsfaktoren auf Betriebsebene werden ebenfalls
von 2.-0 LCA Consultants bezogen. Die Emissionsfaktoren
fiir Milch, die nicht von Mitgliedern bezogen wird,
befinden sich unverandert auf dem Niveau von 2015.

Die Berechnung der Emissionen fiir Milch, die nicht von
Mitgliedern bezogen wird, erfolgt durch das Multiplizieren
der Milchmenge mit Emissionsfaktoren. Diese Emissions-
faktoren beruhen auf nationalen Vorratsdaten und sind
nicht Arla-spezifisch. Die Berechnungen basieren auf einer
friiheren Version des Farm-Tools nach IDF 2010 (Dalgaard
R, Schmidt ., Cenian K., 2016).

Fortschritt bei den Treibhausgasemissionen (THG)

Tausend Tonnen (Mio. kg) 2023 2022 2021 2020 2019
CO.e Scope 1+2 —marktbezogen 660 695 733 751 862
CO.e-Reduktion, Scope 1+2 (Ausgangspunkt: 2015) 33% 29% 25% 24% 12%
CO,e Scope 3 pro kg Milch von Mitgliedern (kg) 1,08 112 1,15 1,15 1,15
CO.e Scope 3 pro kg Milch und Molke (kg) 1,14 1,18 1,20 1,21 1,21
CO.e-Reduktion, Scope 3 pro kg Milch und Molke

(Ausgangspunkt 2015)* 12% 9% 7% 7% 7%

* Die Berechnung der CO.e-Emissionen im Jahr 2015 basierte auf nationalen statistischen Daten. Diese waren die beste zu jenem Zeitpunkt verfligbare Quelle. 2016 haben wir mit

Messungen auf Arla Betrieben begonnen. Die nationalen statistischen Daten haben wirim CO,e-Berechnungsmodell schrittweise durch spezifische Daten von Arla ersetzt.

Treibhausgasemissionen (Scope 1, 2, 3)

Tausend Tonnen (Mio. kg) 20232* 2022 2021 2020 2019
Produktion 426 399 368 381 366
Transport 82 78 79 93 97
CO.e Scope 1* 508 477 447 474 463
CO.e Scope 2 — marktbezogen 152 218 286 277 399
Milch 15.196 15.571 16.386 16.645 16.524
Extern zugekaufte Molke 1.987 1.859 1.751 1.133 1.032
Verpackungen 459 444 417 396 384
Eingekaufte Waren und Dienstleistungen (Kategorie 1) 17.642 17.874 18.554 18.174 17.940
Brennstoff- und energiebezogene Tatigkeiten (Kategorie 3) 159 177 125 120 110
Transport und Verteilung (vorgelagert) (Kategorie 4) 331 346 347 306 312
Im Betrieb angefallene Abfélle (Kategorie 5) 9 10 24 25 25
CO.e Scope 32 18.141 18.407 19.050 18.625 18.387
Gesamte CO.e 18.801 19.102 19.783 19.376 19.249
CO.e Scope 2 — standortbezogen 192 165 243 237 274
Gesamte CO,e — standortbezogen 18.841 19.049 19.740 19.336 19.124

2 Die Scope-3-Emissionen der Kategorien 2, 6, 7, 8,9, 13 und 14 liegen jeweils einzeln unter 0,5 % und sind in den Emissionswerten nicht enthalten. Die Kategorien 10, 11 und 12
haben einen geringfiigigen Einfluss von tiber 0,5 %. Arla hat im Jahr 2023 nicht freiwillig berichtet, ist aber dabei, die Datenqualitét fiir die zuklinftige Berichterstattung zu verbessern.
Kategorie 15 hat einen Einfluss von etwa 5 %, und Bemiihungen um die Datenqualitat fiir die zukUnftige Berichterstattung sind im Gange. * Die biogenen Emissionen, die nicht in der

Emissionstabelle enthalten sind, beliefen sich auf 90 Tausend Tonnen CO.e. “ Kaltemittel nicht enthalten.

THG-Emissionsintensitat im Verhaltnis zum Nettoumsatz*

Tausend Tonnen pro Million EUR 2023 2022 2021 2020 2019
THG-Emissionen insgesamt (standortbezogen) im Verhiltnis zum Nettoumsatz (tCO.e/Mio. EUR) 1,38 1,38 1,76 1,82 1,82
THG-Emissionen ir (marktbezogen) im Verhiltnis zum Nettoumsatz (tCO,e/Mio. EUR) 1,37 1,38 1,77 1,82 1,83

“Die Werte zum Nettoumsatz wurden dem Konzernabschluss entnommen.
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Emissionen in Bezug auf Rohmilch umfassen
Emissionen sowohl auf den Betrieben als auch
aufSerhalb. Die Emissionen beziehen sich auf die
Verdauung der Kiihe, die Futtermittelproduktion

und den Futtermitteleinkauf, die Gillelagerung, den
Energieverbrauch, Produktionsmittel und anmoo-

rige Boden. Emissionen in Bezug auf Futtermittel
umfassen Diinger fir selbst angebautes Futtermittel
und zugekauftes Futtermittel sowie fur den Transport
von zugekauftem Futtermittel. Bei der Giillelagerung
kénnen Methan- und Lachgasemissionen entstehen. Die
Menge der Emissionen variiert, je nachdem wie die Giille
abgedeckt und ob sie fiir die Biogasproduktion genutzt
wird. Anmoorige Béden sind Feuchtgebiete mit hohem
CO.e-Gehalt. Wenn Boden fiir den Pflanzenanbau ent-
wassert werden, werden CO, und N20 freigesetzt. Die in
diesem Bericht angegebene Emissionszahl fiir Rohmilch
stellt die gewichteten durchschnittlichen Emissionen
pro Kilogramm Milch dar. Sie wird anhand der validierten
Klimadaten der Betriebe berechnet. Die Zahlen werden
von externen Klimaexperten validiert und mit den

um Fett und Eiweifs angepassten Milchlieferungen

an Arla multipliziert. Betriebsdaten, die von externen
Klimaexperten validiert wurden, stehen statistisch
reprasentativ flr alle Arla Betriebe.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

Im Jahr 2023 Gibermittelten 97 % der aktiven

Arla Landwirte, die mehr als 99 % des Milchvolumens
von Arla abdecken, einen detaillierten Klima-Check-
Datensatz (die Landwirte erhalten einen finanziellen
Zuschlag von einem Eurocent/kg Milch fir die
Teilnahme am Programm). Die Antworten der Landwirte
wurden von externen Klimaexperten validiert. Dieser
Bericht beinhaltet ausschliefSlich extern validierte Daten,
die 2023 alle Betriebe von Landwirten abdeckten, die
einen Klima-Check Gibermittelt haben.

Arlas Mitglieder Gbermitteln ihre Klima-Check-Daten
einmalim Jahr. Als Grundlage dienen die Daten aus
ihrem letzten Geschéftsjahr. Dies kann je nach Betrieb
unterschiedlich sein, da einige Mitgliedsbetriebe einen
Berichtszeitraum von Januar bis Dezember und andere
von Juli bis Juni haben. Daher basieren die ausgewiese-
nen Zahlen nicht zwangsléufig auf Betriebsdaten fiir
ein und denselben Zeitraum. Der Grofteil der Daten
(62 %) bezieht sich auf den Zeitraum vom 1. Januar 2022
bis zum 31. Dezember 2022. 10 % beziehen sich auf
friihere Zeitrdume.

Um die groBten Unsicherheiten in Bezug auf von
den Landwirten gemeldete Daten zu Emissionen
aufihren Betrieben zu verstehen, wurde eine

Unsicherheitsanalyse durchgefiihrt. Den Schwerpunkt
der Analyse bildeten vier Schlisselaspekte: Herde,
Futtermittel, Nutzpflanzen und Giillemanagement.
Betrachtet wurden diejenigen Parameter, die den
groRten Einfluss auf Emissionen auf den Betrieben
haben. Die Analyse ergab, dass falsch angegebene
Daten der einzelnen Betriebe zu einer Abweichung von
maximal 10-12 Prozent fiihren konnten — allerdings
nur dann, wenn ein Landwirt zu Beginn sehr hohe
Emissionen aufweisen und angeben wiirde, von keiner-
lei Biogasaufbereitung von Gille auf eine vollstdndige
Biogasaufbereitung umzustellen.

Arla verfiigt tiber einen robusten Kontrollprozess, um
Unsicherheiten zu reduzieren und die Datenqualitat

zu verbessern. Der Kontrollprozess ist zweiteilig und
beinhaltet zum Einen den Validierungsprozess der
externen Klimaexperten und zum Anderen eine interne
Kontrolle, die von Arla durchgefiihrt wird, um statistische
Ausreifier oder Anomalien in Daten zu erfassen.

Kleinere Betriebe und Betriebe mit extensiver
Beweidung messen nicht immer die Menge an Futter,
as die Kiihe erhalten, oder den Trockenmassegehalt des
Grases auf den Weiden. Damit auch diese Betriebe ent-
sprechende Berichte erstellen kénnen, beinhaltet das
System ein Modell, das auf Grundlage der Herdengrofie
und der Milchleistung den Futterverbrauch berechnet.

Die Berichterstattung (iber anmoorige Béden ist

ein sich entwickelnder Bereich und ist mit einer
hoheren Unsicherheit behaftet als andere Bereiche.
Aufgrund ihrer relativ hohen Klimaauswirkungen
kénnten Unsicherheiten in Bezug auf anmoorige Béden
erhebliche Folgen fiir den Gesamtwert der berichteten
Treibhausgase haben. Das Risiko fiir Fehler wird durch
externe Klimaberater minimiert. Diese validieren die
Daten mithilfe von automatisierten statistischen
Ausreifierkontrollen. Alle Ausreifer werden gekenn-
zeichnet und mussen von Klimafachleuten tberpriift
werden, bevor das Ergebnis des Klima-Checks vorliegt.
Erst nach einer griindlichen Untersuchung werden die
Zahlen fir die Berichterstattung freigegeben.

Die Methode zur Berechnung der Emissionen auf den
Mitgliedsbetrieben entwickelt sich im Laufe der Zeit
weiter. Derzeit werden keine Faktoren berticksichtigt, die
moglicherweise die gesamten Nettoemissionen senken
koénnten, wie beispielsweise die Kohlenstoffbindung

auf den Betrieben und eine direkte Verdanderung der
Flachennutzung. IDF 2015 schlégt vor, eine direkte
Verénderung der Fldachennutzung in den Berechnungen
zu berticksichtigen. Unsere Landwirte verpflichten sich,
die Auswirkungen der Kohlenstoffbindung zu messen.
Die Kohlenstoffbindung ist der Prozess der Aufnahme
und Speicherung von Kohlendioxid aus der Atmosphare,
zum Beispiel in Pflanzen und Béden.

2015 ist das Ausgangsjahr fiir unser wissenschaft-
lich basiertes Scope-3-Ziel. Zum Berechnen des

Referenzwerts und Nachverfolgen des Reduktionsziels
wurden dieselbe Methode und dasselbe Tool verwendet.
Aber die genutzten Daten waren unterschiedlich.

Fir 2015 wurden nationale statistische Daten aus dem
Jahr 2012 herangezogen, die zu diesem Zeitpunkt die
besten verfligbaren Daten waren. Ab 2016 wurden

die nationalen Statistiken schrittweise durch Daten
ersetzt, die aus Klimamessungen auf Arla Betrieben
stammen. Fiir Ddnemark, Groibritannien und Schweden
erfolgte die Umstellung 2016, fiir Deutschland 2019
und fir die tbrigen Lander der Mitglieder 2020. Im
Berichtsjahr 2020 wurde zum ersten Mal die Mehrheit
der Arla Betriebe berlicksichtigt. Die betriebsspezifi-
schen Daten sind immer ein bis zwei Jahre im Rickstand,
sodass die Berichterstattung fiir 2023 hauptsachlich auf
Betriebsdaten von 2022 basiert.

Weitere Unsicherheiten ergeben sich aus der
Datenerfassung in Bezug auf Verpackungen und
Transportdienstleistungen durch Lieferanten. Jedes
Quartal ibermittelt Arla seinen Lieferanten detaillierte
Anfragen zur Bereitstellung der erforderlichen Daten,
zusammen mit einer Anleitung zum Ausfiillen der
jeweiligen Unterlagen. Manuelle Dateneingaben aus
verschiedenen Quellen stellen ein eindeutiges Risiko fiir
die Datenqualitat dar. Um das Risiko einer fehlerhaften
Meldung zu minimieren, gibt es einen strengen zwei-
stufigen internen Validierungsprozess.

ENERGIEVERBRAUCH
UND ENERGIEMIX

Der Anteil von Strom aus erneuerbaren Quellen istim
Jahr 2023 von 52 % im Vorjahr auf 69 % angestiegen.
Der Anstieg ist auf neue PPAs und Investitionen in
Solaranlagen vor Ort zurlickzufiihren. In geringerem
Mafe ist diese Entwicklung auch auf den Kauf von
Okostrom-Zertifikaten zurlickzufiihren. Weitere
Informationen zur buchhalterischen Behandlung von
PPAs finden Sie auf Seite 121.

Die Besorgnis Uiber die Energiekrise nach der russischen
Invasion in der Ukraine im Jahr 2022 fiihrte zu
Investitionen in Backup-L&sungen, die eine Umstellung
auf Ol als alternativen Brennstoff ermdglichen sollten,
um die Kontinuitat der Versorgung sicherzustellen.
Diese sind nach wie vor einsatzbereit, falls sie in
Zukunft notwendig werden sollten. Zu Beginn des
Jahres 2023 wurden die Ol-Heizkessel an einer Reihe
von Produktionsstandorten eingesetzt, sodass 8 % des
Energieverbrauchs im Jahr 2023 auf Rohél entfielen.

Energieverbrauch

(Tausend MWh) 2023 2022 2021 2020 2019
Kohle und Kohleerzeugnisse - - - - -
Rohél und Mineral6lerzeugnisse 349 454 346 462 492
Erdgas 1.906 1.738 1.723 1.695 1.596
Andere fossile Quellen 0 0 0 0 0
Zugekaufter oder erworbener Strom, Warme, Dampf oder Kélte aus fossilen Quellen 302 420 488 465 628
Gesamtverbrauch von Energie aus fossilen Quellen 2.557 2.612 2.557 2.622 2.716
Gesamtverbrauch von Atomenergie 45 97 185 185 431
Erneuerbare Energiequellen wie Biomasse, Biokraftstoffe, Biogas, Wasserstoff aus erneuer- 545 554 598 614 624
baren Quellen usw.

Zugekaufter oder erworbener Strom, Warme, Dampf und Kélte aus erneuerbaren Quellen 974 796 611 531 116
Selbst erzeugte, nicht brennstoffbezogene Energie aus erneuerbaren Quellen 4 2 0 0 0
Gesamtverbrauch von Energie aus erneuerbaren Quellen 1.523 1.352 1.209 1.145 740
Gesamtenergieverbrauch 4.125 4.061 3.951 3.952 3.887
Anteil von Energie aus erneuerbaren Quellen am Gesamtverbrauch (%) 37% 33% 31% 29% 19%
Energieintensitat auf Basis des Nettoumsatzes

(Tausend MWh) 2023 2022 2021 2020 2019
Energieintensitit (Gesamtenergieverbrauch im Verhéltnis zum Nettoumsatz)* 302 294 353 371 369
* Aus Aktivitaten in einem Bereich mit starken Klimaauswirkungen. Wir sind im Bereich ,Herstellung von Milchprodukten® tétig, der starke Klimaauswirkungen hat.

Stromverbrauch in Europa*

(Tausend MWh) 2023 2022 2021 2020 2019
Nichterneuerbare Energiequellen 329 500 628 621 -
Erneuerbare Energiequellen 730 551 401 412 -
Gesamtstromverbrauch 1.059 1.051 1.029 1.033 -
Anteil von Strom aus erneuerbaren Quellen 69% 52% 39% 40%

*Die historischen Zahlen fiir Strom aus erneuerbaren Quellen werden an die aktualisierte Methodik angepasst. Energie aus erneuerbaren Quellen sank von 638 MWh im Jahr 2022,
416 MWh im Jahr 2021 und 428 MWh im Jahr 2020. Dies fiihrte zu einer Neuformulierung des gesamten Anteils an Strom aus erneuerbaren Quellen.
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BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Die Energie, die an den Produktionsstandorten und
Lagern von Arla verbraucht wird, stammt aus verschiede-
nen Quellen. Dazu gehoéren Biogas, Biomasse, Erdgas,
Fernwdrme und Netzstrom.

Der Strom aus erneuerbaren Quellen setzt sich aus
Folgendem zusammen: Zertifikaten fiir selbst erzeugten
Strom aus Biogas, Solarenergie, von Landwirten gekauften
Stromzertifikaten und auf dem freien Markt erworbenen
Zertifikaten. Arla wendet eine marktbasierte Bilanzierung
an und verbucht den Kauf von Strom aus erneuerbaren
Quellen Uber vertragliche Vereinbarungen, d. h. Zertifikate.

Die Energiedaten werden monatlich erfasst und basieren
in erster Linie auf Rechnungsdaten und automatisch er-
mittelten Zahlerstanden an den einzelnen Standorten. Die
Unsicherheit in Bezug auf diese Werte ist daher nur gering.

Anteil erneuerbarer Energien

Um den Anteil der erneuerbaren Energien zu berech-
nen, wird der Verbrauch erneuerbarer Energien durch
den gesamten Energieverbrauch des Unternehmens
dividiert. Energieverluste werden nicht berlicksichtigt.
Dementsprechend ist die gesamte eingekaufte Energie
in den Betrdgen enthalten. Die verkaufte Energie wurde
beim Berechnen des Anteils erneuerbarer Energien
nicht abgezogen.

Anteil von Strom aus erneuerbaren Quellen

Der Anteil des Stroms aus erneuerbaren Quellen wird
als der Anteil des verbrauchten Stroms berechnet
—sowohl des eingekauften als auch des selbst
erzeugten —, der aus erneuerbaren Quellen stammt
oder fiir den Stromzertifikate erworben wurden. Der
Anteil des Stroms aus erneuerbaren Quellen folgt den
RE100-Richtlinien. Einige Arla Standorte produzieren
und verkaufen tiberschiissigen Strom. Der verkaufte
Strom wurde bei der Berechnung des Anteils von Strom
aus erneuerbaren Quellen auen vor gelassen.

2023 haben wir uns entschieden, die Methodik zur
Berechnung des Okostrom-Anteils zu &ndern, um

sie besser an die RE100-Richtlinien anzupassen.
Daher haben wir den Strom aus erneuerbaren

Quellen im Netzmix ausgeschlossen, der nicht durch
Vertragsinstrumente abgedeckt ist. Historische Zahlen
wurden an die aktualisierte Methodik angepasst.

TIERWOHL

Entwicklung des Tierwohls

Das Wohlergehen der Tiere hat sowohl fiir unsere
Mitglieder als auch fiir Arla als Unternehmen hochste
Prioritét. Arla hat sich dazu verpflichtet, Bericht Giber
die wichtigsten Manahmen zur Erfassung und
Verbesserung des Tierwohls zu erstatten. Die Tierwohl-
Leistungsindikatoren (KPIs) umfassen die Zellzahl,

die ein guter Indikator fiir Krankheiten oder Stress bei
Kihen ist, sowie vier Kennzahlen zum korperlichen
Zustand und dem Wohlbefinden der Tiere.

Das Tierwohl auf den Betrieben wird mindestens einmal
alle drei Jahre von SGS tberprift, einem weltweit
flihrenden Unternehmen fiir Qualitatssicherung und
Audits, das sich auf das Tierwohl spezialisiert hat. 2023
wurden 35 % der Betriebe einem Audit unterzogen. Das
entspricht 2.814 Audits bei Landwirten. Die Ergebnisse
des Audits kénnen je nach Ergebnis ein Folgeaudit

oder eine MaRnahme ausldsen. Bei schwerwiegenden
Problemen oder wiederholten Verstéfen in Bezug auf
das Tierwohl stellt Arla die Milchabholung in dem entspre-
chenden Betrieb voriibergehend ein. In extremen Fallen
kiindigt Arla auch dessen Mitgliedschaft. Im Jahr 2020
wurde der Audit-Prozess tiber alle Mitgliedslander hinweg
Uberarbeitet und harmonisiert, um sicherzustellen, dass
die Auditoren Uiberall dieselben Verfahren anwenden und
nach denselben Standards priifen. Daher werden lediglich
die Daten aus den Jahren 2021 bis 2023 berichtet.

Die durchschnittliche Zellzahl blieb in den Landern der
Arla Mitglieder bei 184.000 Zellen/Milliliter.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN
Zellzahl (Durchschnitt):

Somatische Zellen in der Milch bestehen hauptséch-
lich aus weilen Blutkérperchen. Ein erhdhter Gehalt

an somatischen Zellen kann auf eine Entzindung im
Kuheuter (Mastitis) hinweisen, die beim Tier Schmerzen
und Stress verursacht und zudem die Milchqualitat
senkt. Arla tiberwacht die Zellzahl, indem die Milch bei
jeder Abholung von den Betrieben in den Milchtanks
analysiert wird. Die Werte werden kontinuierlich ge-
meldet, um die Qualitat der Milch zu gewahrleisten. Die
angegebene Zahlist ein gewichteter Durchschnittswert
der gesamten Milchlieferungen an Arla in einem
bestimmten Jahr. Die Zellzahl wird an mehrere Labore in
den diversen Landern gesendet. Ein Wert tiber 300 fiihrt
zu einer Senkung des Milchpreises fiir den Landwirt.
Liegt der Wert unter 300, zahlt Arla einen Zuschlag.

Audit auf den Betrieben und tierbezogene
Kennzahlen

Die Tierwohl-Standards werden in allen

Arla Mitgliedsbetrieben regelmagig Uberpruft. Die
Betriebsaudits umfassen eine griindliche Uberpriifung
der Gesundheit und des Wohlbefindens der Herde,

der Fiitterung und der Stélle. Diese Prinzipien leiten
sich aus den im Rahmen des WelfareQuality-Projekts®
definierten Kriterien ab. Bewertet werden vier
tierbasierte Indikatoren: Kérperkondition, Mobilitat,
Sauberkeit und Verletzungen. Entwickelt wurden

diese Kennzahlen auf Grundlage wissenschaftlicher
Forschung zu den am weitesten verbreiteten Problemen
bei Milchvieh. Es gibt Basisaudits (mindestens alle drei
Jahre), Stichprobenaudits, Fokusaudits sowie besondere
Fokusaudits und Startaudits. Geprifte Landwirte sind
definiert als der Prozentsatz der Mitglieder, die 2023
mindestens einmal einem Audit unterzogen wurden.

Tierbezogene Kennzahlen, die von den Auditoren
bewertet werden

Die in Tabelle der Tierwohlindikatoren berichteten KPIs
beziehen sich auf den Anteil gepriifter Landwirte ohne
gravierende Auffalligkeiten in den jeweiligen Kategorien.
Bei einem Betriebsaudit beurteilt der Auditor die Tiere
im Betrieb und stellt fest, ob es Bedenken hinsichtlich
des Tierwohls gibt. Wenn Bedenken festgestellt werden,
werden die Rinder nach Arlas Tierwohlindikatoren mit
einer Punktzahl bewertet. Der Auditor beurteilt die Kiihe
hinsichtlich der vier wichtigen Kennzahlen zum Tierwohl
auf einer Skala von 0 bis 2. Dabei bedeutet O, dass keine
Auffalligkeiten festgestellt wurden. 1 bedeutet, dass
geringfligige Auffalligkeiten festgestellt wurden, und

ein Wert von 2 bedeutet gravierende Auffélligkeiten.

Die Ergebnisse werden an Arla gemeldet. Stellen die
Auditoren fest, dass mehr als 5 % der Kiihe zu diinn,
mehrals 25 % zu schmutzig, mehr als 15 % lahm

oder mehr als 10 % verletzt sind, melden sie dies als
gravierenden Tierwohl-Vorfall an Arla.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

Die Betriebe werden alle drei Jahre einem Audit
unterzogen. Die Tatsache, dass nicht jedes Jahr
dieselben Betriebe tiberprift werden, kann sich auf
einen Jahresvergleich auswirken.

Ri

inien und Sonstiges

Richtlinien fir die Nachhaltigkeitsstrategie
Unsere Nachhaltigkeitsstrategie wird durch unsere
Umwelt- und Energiemanagementrichtlinie und unse-
re Green Ambition 2050 gestiitzt. Zusammen dienen

Tierwohl-Indikatoren

2023 20222 2021 2020 2019
Zellzahl (tausend Zellen/mD 184 184 191 194 196
Anteil der gepriiften Landwirte ohne gravierende Auffalligkeiten in Bezug auf Sauberkeit 99,1% 98,6% 98,4%
Anteil der gepriften Landwirte ohne gravierende Auffalligkeiten in Bezug auf Mobilitat 99,8% 99,8% 99,5% - -
Anteil der gepriften Landwirte ohne gravierende Auffélligkeiten in Bezug auf Verletzungen 99,7% 100% 100% - -
Anteil der gepriiften Landwirte ohne gravierende Auffélligkeiten in Bez. auf Kérperkondition 99,9% 99,9% 99,8% ° -

sie als Richtschnur, um wichtige Umweltprobleme an-
zugehen und unsere langfristigen Nachhaltigkeitsziele
in Bezug auf Klimawandel, Biodiversitit, Okosysteme
und Ressourcennutzung zu erreichen.

Umwelt- und Energiemanagementrichtlinie &
Green Ambition 2050

Unsere Mainahmen zur Eindédmmung des Klimawandels
konzentrieren sich auf die Reduzierung von Treibhausgas-
emissionen, die Energieeffizienz und die Umstellung auf
Energie aus erneuerbaren Quellen. Die Anpassung an
den Klimawandel wurde noch nicht angegangen. Unsere
Umweltziele im Rahmen unserer Green Ambition 2050
konzentrieren sich auf drei Kernthemen: besseres Klima,
saubere Luft und sauberes Wasser sowie verbesserte
Biodiversitat und Okosysteme.

Besseres Klima

Unser Ziel ist die Reduzierung der globalen Treibhausgas-
emissionen durch mehr Kreislaufwirtschaft und
effiziente Ressourcennutzung.

Dies wollen wir mit folgenden Mafinahmen erreichen:

- deutliche Reduzierung unserer eigenen Treibhausgas-
emissionen und der Emissionen aus der Milchproduktion
im Einklang mit der Science Based Target Initiative
Umstellung auf Energie aus erneuerbaren Quellen
sowohlam Standort als auch in der gesamten
Wertschépfungskette und Ressourceneffizienz bei
Wasser, Energie und Materialien.
Uberwachung und Optimierung unserer Ablaufe und
Bereitstellung von Kapital fiir laufende Investitionen
zur Verbesserung der Energieeffizienz.

Arla macht einen grofien Schritt bei der Umstellung
von fossilen Brennstoffen auf Energie aus erneuer-
baren Quellen. Ab 2025 wollen wir an unseren
Produktionsstandorten und in unseren Biiros in Europa
ausschlielich Strom aus erneuerbaren Quellen nutzen.
Dies erfordert die Umstellung von fossilen Brennstoffen
wie Kohle, Ol und Gas auf Energie aus erneuer-

baren Quellen wie Wind, Sonne, Biogas und anderen

Biokraftstoffen. Das betrifft Strom und Warme in den
Betrieben und an den Standorten, die Kraftstoffe fiir den
Transport und die Verpackungsmaterialien.

Zusammen mit unserem Programm Arlagarden® und
unserem Verhaltenskodex unterstreichen unsere
Umweltziele fiir 2050 unseren Einsatz fiir das Tierwohl.

Saubere Luft und sauberes Wasser

Unser Ziel ist es, das Gleichgewicht im Stickstoff-

und Phosphorkreislauf zu erhalten und eine hohe
Grundwasser- und Luftqualitat zu sichern. Wir schiitzen
daher regionale Wasserquellen, indem wir unseren ex-
ternen Wasserverbrauch senken, und verringern unsere
Emissionen entlang der gesamten Wertschépfungskette.

Die Prinzipien der Kreislaufwirtschaft sind unsere
Leitlinien, die sich auf die Reduzierung von Abfall

und unnétigem Ressourcenverbrauch sowie auf die
Wiederverwendung und das Recycling im Einklang
mit der Abfallhierarchie konzentrieren. Das gilt fir
Milch ebenso wie fiir unsere Verpackungen, unseren
Wasserverbrauch und die Kohlenstoff-, Stickstoff- und
Phosphorkreisldufe. Wir sind insbesondere bestrebt,
bei unseren Verpackungen mehr recycelte Materialien
zu verwenden, um die Menge der Verpackungen zu
erhéhen, die recycelt werden kénnen.

Verbesserung von Biodiversitat und Okosystemen
Der Rlickgang der Biodiversitét ist eine Bedrohung fuir
unser zukiinftiges Wohlergehen und kann irreversible
Folgen fiir unseren Planeten haben. Wir wollen zur
Schaffung einer vielfaltigeren, robusteren und zugang-
licheren lokalen Agrarlandschaft beitragen.

Um unsere Ziele zu erreichen, sind enge Partnerschaften
in der gesamten Wertschopfungskette sowie tiber
Wertschopfungsketten hinweg entscheidend. Allein kén-
nen wir unsere Umweltziele nicht erreichen. Wir missen
uns auf die Bereitschaft zur Kooperation verlassen und mit
Forschern und Wissenschaftlern sowie Lieferanten und
Kunden zusammenarbeiten, um neue Technologien und

Lésungen zu erarbeiten und als Vorreiter auf dem Weg zu
einer nachhaltigen Milchwirtschaft voranzugehen.

Tierwohl

Das Arlagarden®-Programm, unser Verhaltenskodex und
die Umweltziele 2050 unterstreichen unser Engagement
fiir das Tierwohl. Wir priorisieren die Verbesserung der
Tiergesundheit in den Betrieben und die verantwortungs-
volle Produktion hochwertiger Milch, um den Ubergang zu
einer nachhaltigen Milchwirtschaft zu férdern.

EU-Taxonomie

Die EU-Taxonomie-Verordnung (EU) 2020/852 zielt darauf
ab, die Transparenz zu erhéhen und eine wissenschaft-

liche Definition von ,Nachhaltigkeit“ zu liefern. Sie legt
Berichtspflichten fir Unternehmen fest, die Umsatz,
Betriebsausgaben (OpEX) und Investitionsausgaben (CapEx)
betreffen. Die Eignung und die Abstimmung miissen bewer-
tet werden, wobei sich die Eignung auf die Anwendbarkeit
der EU-Taxonomie-Verordnung bezieht. Derzeit ist die
Lebensmittel- und Getrankeindustrie nicht abgedeckt, was
fiir Arla zu einer Anwendbarkeit beim Umsatz von 0 % fiihrt.
Mit der Analyse von OpEx und CapEx wurde begonnen. Es ist
aber nicht geplant, die Elemente bereits vor 2025 zu imple-
mentieren, d. h. bevor die Berichterstattung im Rahmen der
EU-Richtlinie Gber die Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen verpflichtend wird.

Kohlenstoffpreis

Bei Arla wenden wir bei jeder Investition Giber 500.000 EUR
ein Schema fiir den Kohlenstoffpreis an, um bei den
Investitionsentscheidungen die CO.e-Auswirkungen zu
berticksichtigen. Ziel ist es, Investitionen mit positiven
COze-Auswirkungen attraktiv zu machen. Unser derzeiti-
ger Kohlenstoffpreis liegt bei 90 EUR/Tonne CO,e. Dieser
Kohlenstoffpreis wird einmal jéhrlich als gewichteter
Durchschnitt des Jahresdurchschnitts des EU-ETS-Preises
und des gewichteten Jahresdurchschnittspreises

fiir Herkunftsnachweise aktualisiert. Unser
Kohlenstoffpreisschema entspricht unseren internen
Standards und ist nicht auf die Bewertungskriterien der
EU-Taxonomie abgestimmt.
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Chancen & Risiken

KLIMABEZOGENE
RISIKEN UND

CHANCEN

DIE IDENTIFIZIERUNG UND
BEWERTUNG DER WICHTIGSTEN
KLIMABEZOGENEN RISIKEN
UND CHANCEN VON ARLA IST
EINE VORAUSSETZUNG FUR DIE
ERFOLGREICHE UMSETZUNG
UNSERER KLIMASTRATEGIE.

Wir bilden klimabezogene Risiken und
Chancenim Rahmen unserer allgemeinen
doppelten Wesentlichkeitsbeurteilung
(siehe Seiten 30—32) ab und fiihren eine
Szenarioanalyse durch, in die sowohl
unser Executive Management Team als
auch unser Board of Directors (BoD) ein-
bezogen werden. Diese Leitungsgremien
Uberprifen die klimabezogenen Risiken
unabhdngig voneinander einmal jéhrlich.

Bei der jahrlichen Uberpriifung der klima-
bezogenen Risiken und Chancen folgen
wir den Empfehlungen der Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures.
Bei der Bewertung klimabezogener

Ubergangsrisiken berticksichtigt Arla

in Ubereinstimmung mit den ESRS E1-
Anforderungen ein strenges regulatori-
sches Szenario, bei dem das 1,5-Grad-Ziel
des Pariser Klimaabkommens der
Vereinten Nationen fir die Erderwdrmung
eingehalten wird. In einem solchen
Szenario gehen wir vom strengstmagli-
chen regulatorischen Umfeld in Europa
aus, wo unser Kerngeschéft angesiedelt
ist. Das bedeutet zum Beispiel eine hohe
Besteuerung von CO,e-Emissionen,
strenge Naturschutzgesetze, die
bestimmte Landnutzungen oder
landwirtschaftliche Tatigkeiten ver-
bieten, und eine verpflichtende

Klima- oder Ndhrwertkennzeichnung
fur Lebensmittel. Um die Methodik zur
Bewertung der klimabezogenen Risiken
mit unserem allgemeinen unterneh-
mensweiten Risikomanagementrahmen
(siehe Seiten 25—27) in Einklang zu
bringen, wird der Zeitraum fir die
Ubergangsrisiken bis zum Ende unserer
aktuellen Strategieperiode (2026)
festgelegt. Da sich das regulatorische

Umfeld auf nationaler und EU-Ebene
voraussichtlich dynamisch @ndern

wird, ist die Bewertung der mittel- und
langfristigen Wahrscheinlichkeit und
potenziellen finanziellen Auswirkungen
von Ubergangsrisiken und -chancen zu
unsicher, um einen Mehrwert fir Arlas
Klimaplanung zu schaffen. Daher wurde
auf eine solche Bewertung verzichtet.

Far physische klimabezogene Risiken
haben wir mehrere Klimaszenarien
berticksichtigt, die als représentative
Konzentrationspfade (Representative
Concentration Pathways, RCP)! definiert
sind: RCP 2.6, RCP 4.5 und RCP 8.5. In
Ubereinstimmung mit ESRS E1 prasentie-
ren wir in diesem Bericht die Ergebnisse
des Worst-Case-Szenarios (RCP 8.5), bei
dem sich das Klima bis 2050 um 2 °C
erwarmen wirde. Die Analyse, die auf neu-
esten wissenschaftlichen Erkenntnisse
und Methoden beruht (siehe Guzman-
Luna et al. 2021), legte den Fokus darauf,
wie sich ein bestimmtes Ausmaf an
Klimaerwdrmung auf den Molkereisektor
in den sieben Landern unserer Mitglieder
in Europa auswirken wirde.

Milch ist unser wichtigster Rohstoff, und
innerhalb unserer Wertschdopfungskette
ist die Milchviehhaltung am anfélligs-
ten flir negative Auswirkungen des
Klimawandels, wahrend unsere Produktion
widerstandsfahiger gegentiber solchen
Verdnderungen ist. Der Zeithorizont fir
die Bewertung der physischen Risiken
ist 2050 (langfristig), das entspricht der
Methodik der Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD). Die
Klimawissenschaft konzentriert sich auf
die Auswirkungen des Klimawandels auf

die Umwelt bis 2050 oder dartiber hinaus,
sodass fiir die Bewertung der kurzfristigen
(bis 2026) und mittelfristigen (bis 2035)
Auswirkungen auf die Milchproduktion in
Europa nicht die erforderlichen wissen-
schaftlichen Nachweise vorliegen wiirden.
Aus diesem Grund hat Arla beschlossen,
sich auf die langfristigen Auswirkungen
des Klimawandels zu konzentrieren.

Die Identifizierung und Bewertung

der letzteren Risiken stiitzt sich unter
anderem auf die Bewertung unserer
Abhéangigkeiten vom Klimawandel. Bei
Arla arbeiten wir an der Umstellung

von fossilen Brennstoffen auf erneuer-
bare Energie. Derzeit sind wir jedoch
aufgrund unserer Produktionsverfahren
und der Verpackungsmaterialien fur
unsere Produkte immer noch auf fossile
Brennstoffe angewiesen. Darliber hinaus
sind wir von der Milchproduktion unserer
Landwirte abhéngig.

Aufgrund der Ungewissheit bezliglich zu-
kiinftiger Gesetzgebung konnte Arla keine
quantitative Bewertung der potenziellen
finanziellen Auswirkungen klimabezoge-
ner Risiken und Chancen durchfiihren.
Stattdessen wird eine qualitative Skala
von moderat bis kritisch verwendet, um
die erwarteten Gewinnauswirkungen

zu veranschaulichen. Die qualitativen
Schwellenwerte, die bei den Bewertungen
der klimabezogenen Risiken und Chancen
angesetzt wurden, sind nicht die gleichen
Schwellenwerte wie bei der globalen
Risikobewertung, die auf den Seiten 25—
27 dargestellt ist.

1 RCPs sind Szenarien, die vom Weltklimarat auf der
Grundlage globaler Klimamodelle mit unterschiedlichen
Temperaturerh6hungen entwickelt wurden.

Gewinnauswirkung

MaRig

Kritisch

Wesentlich

Méglich
Wahrscheinlichkeit

Wahrscheinlich

Sehrwahrscheinlich

Voriibergehende
Risiken

Physische Risiken

. Vorschriften zur Verringerung von Emissionen

in der Produktion

. Vorschriften zur Verringerung der Emissionen

aus landwirtschaftlichen Tatigkeiten

. Vorschriften zur Flachennutzung
. Tierwohlbestimmungen

. Kennzeichnung des CO,e-FuBabdrucks und

des Ursprungs der Produkte

. Verédnderungen bei Erndhrungsrichtlinien

und -trends

. Extreme Wetterereignisse
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Beschreibung der Risiken

Risikoentwicklung

Kategorie

Potenzielle Auswirkung

Gegenmafinahmen

Vorschriften zur
Verringerung von
Emissionen in der

Produktion

Dénemark hat eine Emissionsabgabe auf industrielle
Tatigkeiten eingeflhrt. Arlas Geschéft wird davon betroffen
sein. Moglicherweise folgen weitere Ladnder dem danischen
Beispiel, indem sie &hnliche Abgaben einfiihren oder andere
Regulierungsinstrumente einsetzen, um die Emissionen kinftig
zu senken.

Gesunken

Vorschriften zur
Verringerung der
Emissionen aus landwirt-
schaftlichen Tatigkeiten

Die danische Regierung hat sich dazu verpflichtet, eine CO,e-
Steuer fiir landwirtschaftliche Emissionen einzufiihren, die auch fiir
Aquivalente wie Methan und Lachgas gilt. AuBerdem diskutiert die
EU Uber ein Emissionshandelssystem (ETS) im Zusammenhang mit
landwirtschaftlichen Emissionen.

o

Gestiegen

Vorschriften zur
Flachennutzung

Zu den Vorschlagen auf EU-Ebene zum Verringern der Emissionen,
die durch die Flachennutzung verursacht werden, gehéren die
Wiederherstellung von anmoorigen Béden und die Ausweitung der
Forstwirtschaft. Nationale Initiativen zum Verbessern der Wasser-
und Luftqualitat konnen ebenfalls die Viehbestdnde in unseren
Kernmaérkten reduzieren.

o

Gesunken

Tierwohlbestimmungen

Das Wohl der Tiere steht in engem Zusammenhang mit der
Emissionsintensitat der von ihnen stammenden Produkte. Unter
anderem aus diesem Grund planen einige europdische Lénder, wie
z. B. Deutschland, die Einfiihrung strengerer Tierwohlvorschriften
und einer damit verbundenen Abgabe, wahrend die EU auch die
aktuelle Tierschutzgesetzgebung tiberprift, um den neuesten
wissenschaftlichen Erkenntnissen Rechnung zu tragen.

Gesunken

Kennzeichnung des
CO,e-Fuflabdrucks und des
Ursprungs der Produkte

Regierungen und die EU erwdgen zunehmend die Einfiihrung
einer verpflichtenden Nachhaltigkeitskennzeichnung, die den
CO.e-Fufiabdruck von Produkten, das Ursprungsland und den
Néhrwert umfasst.

o

Gestiegen

Regulatorisches
Risiko

- Erhéhte Produktionskosten in Landern mit CO,e-Vorschriften, wie zum
Beispiel CO.e-Steuer.

- Wir senken die CO,e-Emissionen unserer Produktion kontinuierlich. Unser
wissenschaftlich basiertes Ziel ist, die Scope-1- und Scope-2-Emissionen bis
2030 um 63 % zu senken.

- Dartber hinaus wollen wir erreichen, dass unsere Produktion in Europa ab
2025 ausschlieRlich mit Okostrom betrieben wird.

- Die Produktionskosten unserer Landwirte wiirden erheblich steigen,
was sich negativ auf die Milchmengen auswirken und zu Problemen bei
der Beschaffung von Rohstoffen fiihren konnte.

- Eine Verringerung der Emissionen in den Betrieben ist Teil unserer
Unternehmensstrategie. Die Landwirte arbeiten kontinuierlich an der
Reduzierung von Emissionen und werden durch das Anreizmodell fir
Nachhaltigkeit fiir ihre Klimaschutzmanahmen belohnt.

- Diese Vorschriften wiirden bedeuten, dass weniger Land fiir die
Produktion von Futter fiir die Kiihe zur Verfiigung steht. Das kénnte
dazu flihren, dass die Herdenzahlen und die Milchmengen sinken.

- Einverringerter Viehbestand wiirde sich auch negativ auf die
Milchmengen auswirken.

- Um die potenziellen Auswirkungen einer solchen Regulierung besser
zu verstehen und unseren Landwirten Lésungen an die Hand zu geben,
sammeln wir in Klima-Checks Daten und analysieren die Ergebnisse.
Auflerdem hat sich Arla zu Entwaldungs- und Umwandlungsfreiheit
verpflichtet.

- Strengere EU-weite Gesetzgebung wiirde fiir unsere Landwirte hohere
Investitionen bedeuten.

- Arla Landwirte haben auf Basis ihrer umfangreichen Arbeit im
Zusammenhang mit dem Arlagarden®-Programm in den letzten 20 Jahren
bereits eine Vorreiterrolle in Sachen Tierwohlinne.

- Die verpflichtende Kennzeichnung des Ursprungs von Produkten wird
unsere Abldufe komplizierter machen und unsere Effizienz verringern,
da wir Milch aus sieben europdischen Landern verarbeiten.

- Eine Kennzeichnung mit CO,e-FuBabdruck und Nahrwert, die die
Komplexitédt einer nachhaltigen, nahrhaften Erndhrung zu sehr
vereinfacht, kénnte Verbraucher falschlicherweise von Milchprodukten
abhalten.

- Wir arbeiten derzeit daran, Methoden, Prozesse und Systeme zur
Berechnung des CO,e-Fuabdrucks von Produkten einzuftihren.

- Wir priifen auch Mdglichkeiten, unsere derzeitigen Kapazitaten fiir die
Trennung verschiedener Milchsorten zu erweitern, um die potenziellen
Vorschriften zur Herkunftskennzeichnung einzuhalten.

Veranderungen bei
Erndhrungsrichtlinien und

-trends

In nationalen Ernahrungsrichtlinien kénnte die Menge der emp-
fohlenen tierischen Lebensmittel reduzierrt werden, aufgrund von
Bedenken hinsichtlich ihres CO,e-Fuftabdrucks. Der positive Beitrag
dieser Lebensmittel zur Erndhrung wird nicht berticksichtigt.

o

Stabil

Verbraucherrisiko

- Schulen und andere Einrichtungen kénnten ihre Angebote fiir
Kinder und junge Erwachsene d@ndern, was wiederum langfristige
Auswirkungen auf deren Erndhrungspréferenzen haben kann.

- Wirinformieren in Schulen tber die Vorteile von Molkereiprodukten fiir
die Erndhrung und inspirieren Hunderttausende Menschen durch unsere
Rezept- und Social-Media-Seiten.

Extreme Wetterereignisse

Hitzewellen, Diirren, Uberschwemmungen und andere extreme
Wetterereignisse treten aufgrund des Klimawandels immer haufi-
ger auf. Neue Tierkrankheiten und -seuchen sind ebenfalls Folgen
des Klimawandels, vor denen der Landwirtschaftssektor steht.

o

Stabil

Physisches Risiko

- Extreme Wetterereignisse kénnten sich negativ auf Ernteertrage
auswirken und die Produktion oder die Vertriebsinfrastruktur stéren.

- Hitzewellen sind besonders schadlich fiir die Produktivitat der Kiihe
und kénnten sich auf die Milchmengen auswirken.

- Unsere wichtigsten Lander fir die Milchproduktion sind relativ
widerstandsfahig gegentiber extremen Wetterereignissen. Dennoch
arbeiten wir gemeinsam mit unseren Landwirten daran, die Auswirkungen
des sich dndernden Wetters besser zu verstehen und abzumildern.
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BIODIVERSITAT
UND NATUR

Zugekaufte entwaldungs- und umwandlungsfrei produzierte Rohstoffe 2023 Fortschritte auf dem Weg zum Ziel Ziel der Wertschopfungskette
SOJA (FUTTERUNG) 21% 27% 2025 100% Mehr dazu lesen Sie auf Seite 47.

..... I;I;LMPRODUKTI;r;AHRUNGSMIT;I‘EHI. UND zuméﬁ; 43% | 2028 B 100 % Mhdl Sie auf Seite 47
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Umwelt Biodiversitat und Natur
DERZEITIGE ENTWALDUNG UND WASSERQUALITAT ZUSTAND 1 von Emissionen in der gesamten
cgi“}\lglﬂjNGEN FLACHENNUTZUNG DES BODENS STRATEG IE FU R Wertschdpfungskette, um den Zugang zu

ARLAS _
ZIELE FUR
2025

27% : Mengenanteil Soja

43% : Volumenanteil Palmprodukte
96% : Volumenanteil Holzfasern

Richtlinien [2

100 %

Entwaldungs- und
umwandlungsfrei®

Als Umwandlung bezeichnet man die Umwandlung eines natrlichen
Okosystems in eine andere Nutzungsart oder eine tiefgreifende Ver-
anderung der Artenzusammensetzung, Struktur oder Funktion eines
nattirlichen Okosystems.

Als Entwaldung bezeichnet man den Verlust von nattrlichem Wald als
Folge der Umwandlung in eine landwirtschaftliche oder andere nicht
forstwirtschaftliche Nutzungsart, der Umwandlung in eine Plantage
oder einer starken oder anhaltenden Degradation.

! Umfasst die direkt von Arla bezogenen Mengen und indirekt die in Futtermitteln enthaltenen Mengen, die von unseren
Landwirten weltweit bezogen werden. Das Ziel gilt fur Holzfasern sowie Soja und Palmprodukte in Futtermitteln und Zutaten.
Fur Palmprodukte, die in Futter verwendet werden, erweitern wir unser Ziel fiir eine umwandlungsfreie Lieferkette bis Ende
2028. Dies bezieht sich ausschlieRlich auf andere Arten der Umwandlung von Okosystemen auRerhalb von Waldern. In Bezug
auf das Ziel der Entwaldungs- und Umwandlungsfreiheit sind keine Biodiversitats-Kompensationsmafinahmen vorgesehen.

ag

L]

ag

Richtlinie zur ver- L.'J
antwortungsvollen

Verhaltenskodex
fur Lieferanten und

Beschaffung von.
Palmproduktenl

Richtlinie zur ver- L“J
antwortungsvollen )

Geschéftspartner

Umwelt- und Ener-
giemanagement-

Beschaffung von Soja

richtlinie & Green

Richtlinie zur ver-
antwortungsvollen

Beschaffung von
Holzfasern

Ambition 2050

BIODIVERSITAT
UND NATUR

Wir bei Arla glauben, dass eine symbioti-
sche Beziehung zur Natur flir nachhaltige
Landwirtschaft unerlésslich ist. Der Kampf
gegen den Klimawandel und der Kampf
gegen den Verlust der biologischen
Vielfalt mtssen Hand in Hand gehen,
denn beide Aspekte sind entscheidend fir
unseren Planeten.

Wir konzentrieren uns auf Aktivitdten,

die unsere Betriebe fiir die ndchste
Generation besser und gesiinder machen.
Und wir haben praktische Initiativen

ins Leben gerufen, die dazu beitragen,

die natdrliche Umgebung nicht nur fir
unsere eigenen Betriebe, sondern auch in
anderen Teilen der Welt zu schiitzen.

Unser Ansatz zur Biodiversitat legt
grofien Wert auf den Schutz regionaler
Wasserquellen und die Minimierung

sauberem Wasser zu erhalten.

Um unsere Ziele zu erreichen, ist
eine Sicherstellung einer engen
Zusammenarbeit in der gesamten
Wertschdpfungskette sowie Uiber
Branchen hinweg entscheidend.

Alle Arla Landwirte verpflichten sich dazu,
die Natur und die Biodiversitédt auf ihren
Betrieben zu erhalten und zu férdern
sowie landwirtschaftliche Verfahren
anzuwenden, die die Kohlenstoffbindung
im Boden verbessern. Wir suchen

standig nach Méglichkeiten, nattirliche
Okosysteme wie Grasland oder Torfmoore
zu untersttitzen und eine vielfaltigere,
robustere und zugénglichere lokale
Agrarlandschaft zu schaffen. Aber wir
versuchen auch, die Umwelt zu schiitzen,
wenn wir Zutaten und Produkte aus
entfernteren Ldndern beziehen.

Die Herstellung nahrhafter, hoch-
wertiger Molkereiprodukte kann die
Natur belasten, wenn sie nicht sorgféltig
betrieben wird. Wir bei Arla sind uns
bewusst, dass wir auf allen Stufen der
Wertschdpfungskette zwangsldufig von
der Natur abhéngig sind.

Am deutlichsten wird dies in den landwirt-
schaftlichen Betrieben, wo die Kreisldufe
und Abldufe in der Umwelt, einschlieilich
subtiler Interaktionen einer Vielzahl

von Arten, essentielles Naturkapital wie
Wasser, Futter, Ndhrstoffe und Luft liefern.
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Mafinahmen und Ressourcen

ENTWALDUNGS- UND
UMWANDLUNGSFREIE
ERZEUGUNG

Verpflichtung zur Beschaffung
entwaldungs- und umwandlungs-
frei erzeugter Produkte

Die Zerstorung wertvoller nattrlicher
Lebensrdaume durch das Vordringen der
Landwirtschaft ist eine globale Krise, die
bedachtes Handeln und Zusammenarbeit
auf allen Stufen der Wertschdpfungskette
erfordert.

Die Entwaldung trégt wesentlich zum
Klimawandel bei, da Treibhausgase in die
Atmosphére freigesetzt werden, die sonst
in ober- und unterirdischer Biomasse
gespeichert werden. Das Einwirken auf
unsere Wertschopfungsketten ist einer
unserer wichtigsten Ansatzpunkte, um
den Verlust von biologischer Vielfalt zu
stoppen und einen positiven Einfluss auf
Natur, Klima und Menschen auszuliben.

Arla setzt sich dafir ein, dass unsere direkt
und indirekt genutzten Primérrisiko-
Rohstoffe (Palmél, Soja und Holzfasern)
bis Ende 2025 entwaldungs- und

umwandlungsfrei produziert werden. Die
Verpflichtung erstreckt sich auf Palmal,
Soja und Fasern, die Arla bezieht, sowie
auf Soja und Palmélin Tierfutter, das

in Arla Betrieben verwendet wird. Mehr
dazu lesen Sie auf den Seiten 50-51. Der
Schwerpunkt der Bemiihungen von Arla
wird auf diesen liegen, um die positiven
Umweltauswirkungen zu maximieren.

Sowohl Soja als auch Palmd&l werden

als Zutaten in unseren Produkten

und im Tierfutter verwendet,

Holzfasern fur Verpackungen und zur
Energiegewinnung. Unsere Verpflichtung
zur Erhaltung erstreckt sich nicht nur

auf Walder, sondern auch auf andere
natiirliche Okosysteme wie Grasland,
Feuchtgebiete, Simpfe und Moore.

Arla verwendet die Definitionen zu
Entwaldung und Umwandlung der
Accountability Framework Initiative, die
von der Science Based Targets Initiative
empfohlen wird.

Zusammenarbeit ist der Schliissel
Wir haben Beschaffungsrichtlinien fur

die betreffenden Rohstoffe festgelegt,
um unsere Verpflichtung auf 100 %
entwaldungs- und umwandlungsfreie
Beschaffung einzuhalten. Wir werden die
aktualisierten Beschaffungsrichtlinien

an unsere direkten Lieferanten

NACHHALTIGE
FUTTERMITTEL
11 PUNKTE

11 Punkte im Anreizmodell fiir Nachhaltig-
keit entsprechen einem Maximalbetrag

von 0,33 Eurocent/kg Milch, der an die Arla
Landwirte ausgezahlt wird, die die Verwendung
von Soja einschrénken oder Soja aus zu 100 %
entwaldungsfreier Produktion einsetzen.

weitergeben und eine entwaldungs- und
umwandlungsfreie Produktion zu einer
Voraussetzung fir die Belieferung von
Arla nach 2025 machen. Wir stehen

im Dialog mit unseren Lieferanten,

um herauszufinden, was zur Erflillung
unseres Ziels fehlt, und gegebenenfalls
Mafinahmen zu ergreifen.

Wir versuchen, Verdnderungen auf
Betriebsebene anzustofien, indem
wir die Landwirte bei der Beseitigung
der Risiken von Entwaldung und
Umwandlung im Zusammenhang
mit den im Betrieb verbrauchten
Futtermitteln untersttitzen.

Gleichzeitig arbeitet Arla mit Partnern
in den relevanten Branchen und
anderen Stakeholdern zusammen,
damit wir unser Ziel erreichen und die
Auswirkungen maximieren.

In Bezug auf das Futter, das unsere
Mitglieder verbrauchen, ermutigt Arla

die Landwirte mit dem Anreizmodell fir
Nachhaltigkeit, Soja aus zu 100 % entwal-
dungsfreier Produktion zu verwenden oder
die Verwendung von Soja zu verringern.
Das Anreizmodell spielt eine Schlisselrolle
bei Arlas Bemuihungen, Entwaldung und
Umwandlung vollstdndig zu vermeiden.

Es erleichtert ndmlich die Dokumentation
von Soja, das in Futtermitteln verwendet
wird, um das Entwaldungsrisiko zu
bestimmen. Im Jahr 2023 lag die durch-
schnittliche Punktzahl fir nachhaltige
Futtermittelim Rahmen des Anreizmodells
bei 10. Als Ergebnis wurden fiir die letzten
sechs Monate des Jahres 20 Millionen Euro
Uber den Nachhaltigkeitszuschlag an die
Landwirte ausgezahilt.
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HIN ZU MEHR
NATUR

Erstes globales Rahmenwerk fiir
regenerative Landwirtschaft
Gemeinsam mit weltweit fiihrenden
Mitgliedern aus der Lebensmittel- und
Getrankeindustrie und landwirtschaft-
lichen Genossenschaften hat sich

Arla 2023 zu einem neuen globalen
Rahmenwerk fiir den Ubergang zu einer
regenerativen Landwirtschaft verpflichtet.

Das branchenweit erste ,,Regenerating
Together Programme® bietet nun erstmals
eine weltweit einheitliche Definition von
regenerativer Landwirtschaft.

Die regenerative Landwirtschaft
konzentriert sich auf die Verbesserung
der Bodengesundheit, die Einddmmung
des Klimawandels und die Férderung der
biologischen Vielfalt, wobei die wirtschaft-
liche Rentabilitét fiir die Landwirte beim
Ubergang im Mittelpunkt steht.

In den letzten Jahren hat die regene-
rative Landwirtschaft bei Erzeugern,
Einzelhdndlern, Forschern und
Verbrauchern als eine der Antworten

auf die doppelte Krise von Klimawandel
und Verlust an Biodiversitat sehr viel
Aufmerksamkeit auf sich gezogen. Eine
allgemeingdiltige Definition des Ansatzes
hat sich jedoch noch nicht etabliert.

Angesichts der Tatsache, dass welt-

weit mehr als die Hélfte der land-
wirtschaftlichen Nutzfldche bereits
degradiert ist und bis 2050 70 % mehr
Nahrungsmittel benotigt werden, miissen
sich die landwirtschaftlichen Praktiken
dringend &ndern, um die zukUnftige
Erndhrungssicherheit zu gewahrleisten.
Das Rahmenwerk ist fir den praktischen
Einsatz auf Betriebsebene konzipiert,
um den Ubergang der Landwirte zur
regenerativen Landwirtschaft voranzu-
treiben. Es wird Landwirten auf der ganzen
Welt ermdéglichen, mit Partnern in der
Lieferkette zusammenzuarbeiten, umin
der regenerativen Landwirtschaft mess-
bare Ergebnisse zu erzielen. Die Branche
ist damit in der Lage, die oft mehr-
deutigen Konzepte der regenerativen
Landwirtschaft in konkrete MaRnahmen
auf Betriebsebene umzusetzen.

Pilotprojekte fiir regenerative
Landwirtschaft

Wir bei Arla wollen regenerative
Landwirtschaftspraktiken in unserer
Genossenschaft férdern. Daher haben wir
begonnen, in unseren 24 Pilotbetrieben
zu testen und zu lernen, wie die Prinzipien
der regenerativen Landwirtschaft in
Milchviehbetrieben angewendet werden
kdnnen. Das vierjahrige Programm ist 2022
gestartet und lduft bis Ende 2025.

Die Landwirte der Pilotbetriebe er-

halten Schulungen und Anleitungen

zur Anwendung verschiedener re-
generativer Methoden und helfen

bei der Datenerfassung, um die
Auswirkungen dieser Methoden auf

die Bodengesundheit, die Biodiversitat,
Okosystemprozesse, die landwirtschaftli-
che Rentabilitdt und das Wohlergehen der
Landwirte zu verstehen und zu dokumen-
tieren. Indem wir sowohl konventionelle
als auch Bio-Betriebe landeribergreifend
in das Projekt einbeziehen und die
Erfahrungen und Datensé&tze ausbauen,
wollen wir sicherstellen, dass die
Ergebnisse und gewonnenen Einsichten
als Inspiration fiir alle 7.999 Arla
Landwirte in der Genossenschaft und

als Orientierungspunkt flr unsere
Nachhaltigkeitsstrategie dienen kénnen.

Netzwerk von Arla
Innovationsbetrieben und
Naturprojekte in Schweden

Arla arbeitet auf unterschiedliche Weise mit
Betrieben zusammen, um den Fortschritt
zu beschleunigen und unsere Landwirte
dabei zu unterstitzen, die nachhaltige
Zukunft der Milchwirtschaft voranzu-
treiben. Aus diesem Grund haben wir ein
Netzwerk von Arla Innovationsbetrieben
eingerichtet, um die Mafnahmen auf

den Betrieben herauszustellen und zu
zeigen, wie Arla heute und in Zukunft eine
flihrende Rolle bei einer nachhaltigen
Milchwirtschaft einnimmt.

Arla Innovationsbetriebe gibt es derzeit
in Grofibritannien, Ddnemark, Schweden
und Deutschland. Sie haben das Ziel,
wissenschaftliche Erkenntnisse zu
demonstrieren, neue Konzepte und
Technologien zu testen und die Partner

Anzahl an Pilotbe-
trieben, in denen wir
begonnen haben, zu
testen und zu lernen,
wie die Prinzipien
der regenerativen
Landwirtschaft auf
Milchviehbetriebe
angewendet werden
kénnen.



° EINLEITUNG  LEISTUNGSUBERSICHT

CHANCEN &RISIKEN

NACHHALTIGKEITSBERICHT

Umwelt

Biodiversitat und Natur

aus der Milchindustrie zu inspirieren

und zusammenzubringen. So finden

wir die Lésungen, die wir brauchen, um
nachhaltiger zu oroduzieren und bis 2050
Netto-Null-Emissionen zu erreichen.

Natur und Biodiversitat sind ein gemeinsa-
mes Thema der Arla Innovationsbetriebe,
und speziell im Arla Innovationsbetrieb

in Schweden haben wir ein Projekt

zur Wiederherstellung von natr-

lichem Grasland und zur Férderung der
Biodiversitdt im Betrieb angestofien.
Gleichzeitig warten wir derzeit auf die
endglltigen Ergebnisse eines Projekts
zu eDNA (Umwelt-DNA), das den Einsatz
von eDNA-Technologie zur Messung der
Biodiversitat auf Betriebsebene priift und
bewertet.

MELKUNIE

ReNature-Projekt in den
Niederlanden

In diesem Jahr haben wir uns in einer neu-
en Zusammenarbeit mit zwei unabhéngi-
gen Organisationen in den Niederlanden
zusammengetan, die sich fiir die Natur
einsetzen. Ab Winter 2023 werden dabei
Landwirte, die Milch flr die Marken

Arla Biologisch und Melkunie liefern, in
den folgenden Jahren 125.000 einheimi-
sche Bdume und Straucher pflanzen.

Die Landwirte erhalten einen maf-
geschneiderten Bepflanzungs- und
Pflegeplan, um die Auswirkungen der
Biodiversitat auf ihre Felder und das Land
rund um ihren Betrieb zu maximieren.
Nachdem die Bdume und Stréucher
gepflanzt wurden, erhalten die Landwirte
klare Empfehlungen fir die lang-

fristige Pflege und Instandhaltung der
Bepflanzungen fiir mindestens 10 Jahre.
So kénnen sich die Pflanzen optimal ent-
wickeln, denn die Bdume und Stréucher
werden gepflanzt, um die Biodiversitat

zu verbessern und jetzt und in Zukunft
CO, zu speichern. Basierend auf den
gewonnenen Erkenntnissen sollen andere
Lander, in denen Arla Landwirte aktiv sind,
folgen.

Biodiversitats- und
Bodengesundheitscheck

2023 wurde zum zweiten Mal parallel
zum Klima-Check bei den Landwirten der
Biodiversitdts- und Bodengesundheits-

CARBON
FARMING UND
BIODIVERSITAT
8 PUNKTE

Insgesamt 8 erreichbare Punkte
entsprechen 10 % der moglichen
Gesamtpunktzahlin Arlas Anreizmodell
fir Nachhaltigkeit

Darliber hinaus haben wir unseren
Mitgliedern dieses Jahr die Mdglichkeit
gegeben, sechs spezifische Bodengesund-
heitsindikatoren zu messen, wie z. B.

die Anzahl der Regenwirmer oder die
Infiltrationsrate des Bodens.

Wie zuvor war das Ausftllen des
Fragenkatalogs flr Arlas Bio-Landwirte
verpflichtend und fiir die konventionellen
Landwirte freiwillig. Die Teilnahme am
Biodiversitats- und Bodengesundheitscheck
wird mit einem Punkt im Anreizmodell fir
Nachhaltigkeit belohnt. Rund 72 % der
konventionellen Betriebe nahmen insgesamt
daran teil.

Firihre Manahmen zum Schutz der
Biodiversitdt und fur das Carbon Farming
erhielten unsere Landwirte im Rahmen

Landwirte, die Milch flr die Marken check durchgefiihrt. Erneut wurden die unseres Anreizmodells fiir Nachhaltigkeit
Arla® Biologisch und Melkunie® Landwirte gebeten, die MaRinahmen zur durchschnittlich 5 Punkte. Fur die letzten
liefern, werden im kommenden Biodiversitat und Bodengesundheit zu sechs Monate des Jahres 2023 wurden
Jahr 125.000 einheimische Bdume erfassen, die sie in ihren Betrieben bereits daher Zuschlage in H6he von insgesamt

und Stréucher pflanzen. umgesetzt haben. 9 Millionen EUR an die Landwirte ausgezahlt.
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Fortschritte auf dem Weg zu den Zielen

ENTWALDUNGS- UND
UMWANDLUNGSFREIE
LIEFERKETTEN

Arla verpflichtet sich sicherzustellen, dass die
Primarrisiko-Rohstoffe (Palmprodukte, Soja und
Holzfasern) bis Ende 2025 entwaldungs- und
umwandlungsfrei (deforestation and conversion-free,
DCF) produziert werden. Direkt gehéren dazu von Arla
bezogene Palmprodukte und Soja bei den Zutaten und
indirekt Soja und Palmprodukte in den Futtermitteln,
die in Arla Betrieben verwendet werden. Hinzu kommen
Holzfasern, die fur Verpackungen und Energie genutzt
werden. Fiir Palmprodukte in Futtermitteln verschiebt
Arla das Zieldatum fiir den Ausschluss anderer Arten von
Umwandlung (auBer Entwaldung) auf Ende 2028, da die
Verfiigbarkeit von dokumentiert umwandlungsfrei pro-
duzierten Produkten fiir Futtermittel sehr unsicher ist.

Im Jahr 2023, dem ersten Jahr, in dem wir diese Daten
ver6ffentlichen, erhalten schatzungsweise 27 % des
Soja, 43 % des Palméls und 96 % der Holzfasern in
den Lieferketten von Arla den DCF-Status. Soja in
Futtermitteln macht 99,6 % der Gesamtmenge in der
Lieferkette von Arla aus, bei Palmdl 46 %.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Als Entwaldung bezeichnet man den Verlust von
natlrlichem Wald als Folge der Umwandlung in eine
landwirtschaftliche oder andere nicht forstwirtschaftliche
Nutzungsart, der Umwandlung in eine Plantage oder einer
starken oder anhaltenden Degradation. Umwandlung ist
die Umwandlung eines natiirlichen Okosystems in eine
andere Nutzungsart oder eine tiefgreifende Verdnderung
der Artenzusammensetzung, Struktur oder Funktion eines
nattirlichen Okosystems. Zu den natirlichen Okosystemen
zdhlen zum Beispiel Grasland, Feuchtgebiete oder Moore.
Arla verwendet die Definitionen der Accountability
Framework Initiative, die von der Science Based Targets
Initiative (SBTi) empfohlen wird.

Umfang der Verpflichtung

Arla konzentriert sich auf die relevantesten Risikoroh-
stoffe, um die groBte Wirkung zu erzielen: Palmél Soja

und Holzfasern. Diese haben die héchste Prioritét fiir

die Ziele zur Entwaldungs- und Umwandlungsfreiheit
innerhalb der Wertschépfungskette. Soja in Futtermitteln
und Zutaten umfasst alle Produkte und Derivate auf
Sojabasis, einschlieilich Sojamehl, Presskuchen, Schalen

und Sojadl. Palmprodukte in den Futtermitteln und
Zutaten sind alle Produkte und Derivate auf Palmbasis,
einschlieflich Palmél, Palmkern und andere Derivate.
Soja- und Palmprodukte, die in Milchaustauschfutter
verwendet werden, sind nicht enthalten. Zu Holzfasern
gehoren alle Holz- und Holzfasermaterialien, die Arla fir
Verpackungskomponenten, zur Energieerzeugung

und als Bliromaterial einkauft.

Die Verpflichtung gilt fiir alle Arla Unternehmen weltweit,
einschlieBlich Tochtergesellschaften wie Arla Foods
Ingredients, sowie die Betriebe der Arla Mitglieder. Dazu
gehoren Auftragshersteller und Partnerschaften, bei
denen Arla fiir die Geschéftsflihrung verantwortlich ist,
sowie nicht von Mitgliedern gelieferte Milch.

Alle Unternehmen/Partner/Handler (als Lieferanten
bezeichnet), sowohl direkte als auch indirekte, sind

bei der DCF-Verpflichtung von Arla eingeschlossen.

Zu den direkten Lieferanten gehoren diejenigen, von
denen Arla Zutaten und Holzfasern fiir das operative
Geschéft bezieht. Zu den indirekten Lieferanten gehéren
vorgelagerte externe Lieferanten sowie Parteien, die
Futtermittel an Betriebe liefern, von denen Arla Milch
bezieht. Der spateste Stichtag auf Gruppenebene war
der 31. Dezember 2020 (danach sind betreffende
Fldchen oder Produktionseinheiten aufgrund von
Entwaldung oder Umwandlung nicht mehr mit den
DCF-Verpflichtungen konform). Dies steht im Einklang
mit der Entwaldungsverordnung der Europédischen Union.
Fir einige Rohstoffe kénnen je nach Beschaffungsregion,
nationaler Gesetzgebung oder Zertifizierungen friihere
Stichtage gelten. Diese sind in unseren Richtlinien zur
verantwortungsvollen Beschaffung von Palmprodukten,
Soja und Holzfasern beschrieben.

Definition von deforestation and

conversion-free (DCF)

In Anlehnung an die Leitlinien der Accountability
Framework Initiative betrachtet Arla Soja, Palmél und
Holzfasern als entwaldungs- und umwandlungsfrei
produziert, wenn sie physisch getrennt und als DCF
zertifiziert oder verifiziert sind, aus 6kologischem
Landbau oder aus Gebieten stammen, die nach dem
WWE-Bericht ,,Deforestation Fronts“von 2021 kein
Hochrisikogebiet darstellen. Das bedeutet, dass

Arla nur segregierte Chain-of-Custody-Modelle als

DCF ausweist. Lieferkettenmodelle, bei denen es

keine physische Trennung gibt, wie z. B. Buch- und
Forderungsrechnungen (Guthaben an Soja oder Palmol)
oder Massensalden, sind nicht qualifiziert. Arla akzeptiert
nur Zertifizierungsstellen, die iber ausreichend hohe
Standards verfiigen, die die Kriterien fiir entwaldungs-
und umwandlungsfreie Erzeugung der SBTi und der
Accountability Framework Initiative erfiillen: RTRS, Pro
Terra, Soy Europe und Donau Soya fiir Soja, RSPO und

ISCC Plus fur Palmprodukte sowie FSC, PEFC und SFI fur
Holzfasern, wenn kontrolliertes Holz aus Gebieten mit
geringem Risiko bezogen wird. Bio-Soja-Zutaten oder
Bio-Soja in Futtermitteln auf Bio-Betrieben gelten auf-
grund der risikoarmen Herkunft in Bio-Soja-Lieferketten
als DCF. Obwohl Credits/Book-and-Claim-Modelle fiir die
DCF-Angabe nicht zuldssig sind, erwirbt Arla RTRS- und
RSPO-Credits, um bestimmte Mengen an Soja und
Palmél abzudecken, bei denen das Risiko der Entwaldung
und Umwandlung unbekannt ist.

Futtermittel

Die Mengen an Soja und Palmprodukten, die

in Futtermitteln verwendet werden, werden im

Rahmen der Klima-Checks erhoben und beziehen

sich auf den Futtermittelverbrauch der Landwirte

im Geschéftsjahr 2022. Die DCF-Verpflichtung von

Arla bezieht sich auch auf zugekaufte Milch (Milch

von Nichtmitgliedern). Damit zusammenhéangende
Futtermengendaten werden jedoch nicht direkt erfasst.
Stattdessen werden die Mengen an Soja und Palmél

fiir Milch von Nichtmitgliedern anhand der Mengen an
fett- und eiweikorrigierter Milchtrockenmasse (FPKM)
geschatzt. Dabei wird ein Futterverwertungsfaktor an-
gewendet, der auf den durchschnittlichen Klima-Check-
Daten fiir jeden Markt oder den Branchendurchschnitten
fiir andere Mérkte, die Arla Milch liefern, basiert.

Um den Anteil von DCF-Soja und Palmélin den
Futtermitteln in jedem Markt zu bestimmen, sammelt
Arla aggregierte Brancheninformationen fiir jeden Markt.
Esist namlich derzeit nicht méglich, das in den Betrieben
zugekaufte Futtermittel bis zum Lieferanten und dariiber
hinaus zurtickzuverfolgen. Daher stammen die Daten
von 2022 fiir Soja im Futter von Branchenverbanden fiir
Futtermittel. Dies ist der Fall fur Danemark (einschlieflich
Dansk Korn og Foder (DAKOFO)) und Schweden (Foder
och Spannmal). Die Daten fir Deutschland stammen von
der Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung, und
die Daten fiir Grobritannien stammen vom britischen
Roundtable for Sustainable Soy. Diese Branchenfaktoren
werden auf die physikalischen Mengen von Soja
angewendet, die in jedem Markt verbraucht werden,
sowie auf die geschétzten Mengen, die mit der Milch von
Nichtmitgliedern zusammenhéngen. Fiir Luxemburg, die
Niederlande und Belgien sind keine Branchendaten fiir
Soja enthalten. Fiir den Palmélanteil im Futter gilt fir alle
Mengen ein ,unbekanntes” Entwaldungsrisiko, da derzeit
hierfir keine zuverldssigen Daten vorliegen.

Zutaten und Holzfasern

Die Mengen an Soja, Palmprodukten und Holzfasern, die
direkt von Arla bezogen werden, spiegeln den Verbrauch
im Geschéftsjahr 2023 wider und werden im Laufe des
Jahres in den internen Beschaffungssystemen von Arla
erfasst. Arla bestimmt die DCF-Lage fir diese Rohstoffe

durch eine Kombination aus Lieferantenbefragungen
und direkten Anfragen nach Herkunfts- und/oder
Zertifizierungsnachweisen. Bei Fasern, die fir Ver-
packungen verwendet werden, entfallen mindestens
95 % der Ausgaben fir faserbasierte Verpackungen auf
die fiir die DCF-Berichterstattung relevanten Lieferanten.
Von 213 Lieferanten, die aufgefordert wurden, DCF-
Belege vorzulegen, antworteten 88 %. Fir Mengen

von Lieferanten, die nicht geantwortet haben, gilt ein
»unbekanntes“ Entwaldungsrisiko. Die in Bliromaterial
enthaltenen Holzfasermengen werden nurin den
Zentralen von Arla (Viby, Leeds, Stockholm) erfasst.

Kakao

Kakao fallt nicht in den Berichtsumfang von Arlas
Verpflichtung auf entwaldungs- und umwandlungsfreie
Erzeugung. Wir streben trotzdem an, 100 % UTZ/
Rainforest Alliance-zertifizierten Kakao fiir unsere
Markenprodukte zu verwenden, und halten uns weiterhin
an dieses Ziel. Im Laufe des kommenden Jahres wird neu
bewertet, ob Kakao méglicherweise in Arlas DCF-Ziele
einbezogen wird.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

Die im Rahmen der Klima-Checks im Jahr 2023 erhobe-
nen Mengen beziehen sich auf den Futterverbrauch der
Landwirte im Geschaftsjahr 2022. Dieser ist von Betrieb
zu Betrieb unterschiedlich. Die Mengen Soja und Palmél
von den wenigen Landwirten, die keine Klima-Check-
Daten tibermitteln, werden bei der Berichterstattung
tber diese Verpflichtung nicht bericksichtigt.

Die Berichterstattung tiber den Stand bezliglich der
entwaldungs- und umwandlungsfreien Lieferketten fiir
Rohstoffe entwickelt sich in der Molkereiindustrie gerade
erst und ist mit einer gewissen Unsicherheit behaftet. Arla
macht Fortschritte bei der Verbesserung der Transparenz
der Lieferketten, jedoch werden fiir den Anteil an DCF-
Soja und -Palmélin Futtermitteln Branchendurchschnitte
verwendet und mit den physikalischen Mengen aus den
Klima-Checks in jedem Markt und den berechneten
Mengen an Milch, die nicht von Mitgliedern stammt,
gegengerechnet. Dies wird wahrscheinlich zu konserva-
tiven Schatzungen der Soja- und Palmélanteile fiihren,
die den DCF-Standard erreichen. Die Branchendaten
umfassen namlich alle Rohstoffstréme, ohne zwischen
gentechnisch verandertem (GVO) und nicht verandertem
Soja zu unterscheiden, obwohl der Betrag zu Entwaldung
und Umwandlung unterschiedlich ist.

Es gibt mehrere Ausnahmen bei der Verpflichtung

und Berichterstattung von Arla zur entwaldungs- und
umwandlungsfreien Erzeugung. Dazu gehdren Soja
und Palmélim Futter im Zusammenhang mit extern
bezogener Molke oder Milchpulver, da die entsprechen-
den Futtermittelin der Lieferkette mehrere Schritte

Entwaldungs- und umwandlungsfreie Lieferketten

Palm-

Soja produkte  Holzfasern

Menge (Tonnen)*? 178.754 74.256 198.812
Zertifiziert 4% 43% 95%
Verifiziert 4% 0% 0%
Herkunft mit geringem Risiko 16 % 0% 1%
Bio ® 3% - -
Anteil DCF 27% 43% 96%
Anteil unbekannt 73% 57% 4%

* Die Mengen an Soja und Palmprodukten umfassen sowohl Mengen, die direkt als Zutaten bezogen werden, als auch

indirekte Mengen im Tierfutter.

2 Die Daten zu Mengen und DCF in Bezug auf Zutaten und Fasern beziehen sich auf das Kalenderjahr 2023, wahrend
diese Daten fir die Futtermittel sich auf das Kalenderjahr 2022 beziehen.
3 Bio-Zertifizierungen als Kriterien fiir entwaldungs- und umwandlungsfreie Erzeugung gelten nur fiir Soja.

zurtickliegen (Lieferant Stufe 3) und derzeit wenig bis gar
keine Daten fiir die Berichterstattung fiir 2023 verfligbar
sind. Dariber hinaus werden Produkte von Auftrags- oder
Drittherstellern aufgrund der nicht verfiigbaren Daten
nicht berticksichtigt. Soja- und Palmprodukte, die in
Milchersatzprodukten verwendet werden, sind nicht
enthalten, da Milchersatzprodukte nicht im Kontext von
Futtermitteln beriicksichtigt werden.

Um den Stand in Bezug auf DCF bei den Holzfasern zu be-
stimmen, stltzt sich Arla auf die Zertifizierungsbelege, die
von den Lieferanten solcher Materialien vorgelegt werden.
Arlaist nur begrenzt in der Lage, solche Daten zu Giberprii-
fen. Holzfasermengen in Produkten von Drittherstellern
sind nicht enthalten. Arla wird im Jahr 2024 L6sungen fur
die Einbeziehung dieser Daten suchen.

WASSERENTNAHME

Im Jahr 2023 stieg der Wasserentzug im Vergleich zum
Vorjahr um 0,5 %. Die Verdnderung lasst sich durch etwas
hohere Produktionsmengen und eine Verschiebung im
Produktionsmix erkldren.

1.4 Wasserentnahme

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Die Wasserentnahme umfasst das gesamte Wasser, das

fur die Verwendung an den Produktionsstandorten, in
Lagerhallen und in Logistikterminals entnommen wird.
Das Wasser stammt hauptséchlich aus zwei Quellen: von
externen Lieferanten bezogenes Wasser und Wasser aus
eigenen Brunnen. Zur Kategorie externes Wasser gehort
auch Wasser, das von externen Lieferanten gekauft und an-
schlieend intern aufbereitet wird. Als Wasser aus eigenen
Brunnen gilt das Wasser, das vor Ort aus Brunnen gewonnen
wird. Die Messung erfolgt vor der internen Aufbereitung.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

Unsere Wasserverbrauchsdaten werden durch monat-
liche manuelle Eingaben von unseren Standorten erfasst.
Bei extern eingekauftem Wasser gleichen wir die Daten
mit den Angaben der Lieferanten ab, um die Richtigkeit
zu gewdhrleisten. Bei unserem eigenen Brunnenwasser
stammen die Daten aus manuellen Zéhlerablesungen.
Um das Fehlerrisiko beim manuellen Erfassen von
Daten zu minimieren, haben wir einen umfassenden
internen Validierungsprozess implementiert, der sowohl
am Standort als auch zentral erfolgt. Dieser griindliche
Validierungsprozess gewéhrleistet die Zuverldssigkeit
und Genauigkeit der gemeldeten Daten.

Tausend m?® 2023 2022 2021 2020 2019
Extern eingekauftes Wasser 11.107 10.935 11.057 10918 10.589
Wasser aus eigenen Brunnen 7.754 7.829 7.803 7.745 7.470
Gesamt 18.861 18.764 18.860 18.663 18.059
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Biodiversitat und Natur

Richtlinien und Sonstiges

Unsere Ambitionen in Bezug auf Biodiversitat und

das Okosystem setzen wir mit unserer Umwelt- und
Energiemanagementrichtlinie, unseren Umweltzielen

im Rahmen der Green Ambition 2050 und insbeson-

dere unseren Richtlinien zur verantwortungsvollen
Beschaffung durch. Diese unterstiitzen uns dabei, unser
Ziel DCF 2025 zu erreichen und unsere Auswirkungen und
Risiken im Zusammenhang mit der Natur anzugehen.

Richtlinie zur verantwortungsvollen Beschaffung
von Palmprodukten

Die unverantwortliche Produktion von Palmprodukten
kann erhebliche Schéaden fiir Umwelt und Gesellschaft
verursachen. Wir bei Arla setzen uns daher fiir eine
transparente, verantwortungsvolle und nachhaltige
Beschaffung von Palmprodukten ein.

Insbesondere beziehen wir keine Palmprodukte, die
auf entwaldeten oder umgewandelten Flachen erzeugt
werden. Dartiber hinaus verpflichten wir uns, keine
Brandrodungen vorzunehmen und die Rechte von
Arbeitern, indigenen Vélkern und schutzbedirftigen
Bevélkerungsgruppen nicht zu verletzen.

Wir erwarten von unseren direkten und indirekten
Lieferanten, dass sie unsere Verpflichtung zu einer
entwaldungs- und umwandlungsfreien Lieferkette fiir
Palmprodukte respektieren.

Bei der Uberwachung unseres Einkaufs von
Palmprodukten befolgen wir unsere Richtlinien zur
verantwortungsvollen Beschaffung.

Richtlinie zur verantwortungsvollen Beschaffung
von Soja

Die unverantwortliche Produktion von Soja kann erheb-
liche Schaden an Umwelt und Klima verursachen. Soja,
das in Futtermitteln enthalten ist, macht den Grofteil des
gesamten Sojas in unserer Lieferkette aus. Wir bei Arla
setzen uns daher fir eine transparente und verantwor-
tungsvolle Beschaffung von hochwertigem Soja ein.

Insbesondere beziehen wir kein Soja, das auf ent-
waldeten oder umgewandelten Flachen produziert wird.
Darliber hinaus verpflichten wir uns, die Rechte von
Arbeitern, indigenen Vélkern und schutzbedirftigen
Bevélkerungsgruppen nicht zu verletzen.

Diese Richtlinie gilt fiir alles indirekte Soja im Futter, das
von den Landwirten verbraucht wird, die Arla beliefern,
sowie fiir Zutaten, die direkt von Arla zugekauftes Soja
enthalten.

Wir erwarten von unseren direkten und indirekten
Lieferanten, dass sie unsere Verpflichtung zu einer
entwaldungs- und umwandlungsfreien Lieferkette fir
Soja respektieren.

Bei der Uberwachung unseres Einkaufs von Soja-Zutaten
und Futtermitteln befolgen wir unsere Richtlinien zur
verantwortungsvollen Beschaffung.

Richtlinie zur verantwortungsvollen Beschaffung
von Holzfasern

Holzfasern spielen in unserer Produktionskette eine
wichtige Rolle. Wir setzen uns daher bei Arla fiir eine
nachhaltige, transparente und verantwortungs-

volle Beschaffung von Frischholzfasern fiir unsere
Verpackungsmaterialien, die Energieerzeugung an
unseren Standorten und fiir andere Zwecke ein.

Insbesondere verpflichten wir uns, keine Entwaldung,
Umwandlung oder Degradierung von Naturwaldern,
keine ErschlieBung von Gebieten mit hohem
Naturschutzwert, keine Verletzungen der Rechte von
Arbeitern, indigenen Vélkern und schutzbedirftigen
Bevélkerungsgruppen sowie keine Umwandlung

von Naturwaldern in Forstplantagen oder andere
Nutzungsarten zu dulden.

Diese Richtlinie gilt fiir alle Holzfasern, die in allen
Unternehmen, Betrieben und Regionen unter unserer
Geschaftsflihrung eingesetzt werden.

Bei der Uberwachung unseres Einkaufs von
Holzfaserprodukten befolgen wir unsere Richtlinien
zur verantwortungsvollen Beschaffung.
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RESSOURCENNUTZUNG

UND KREISLAUFWIRT-

SCHAFT

Fokusbereiche

2023 Fortschritte auf dem Weg zum Ziel Ziel
VERPACKUNGEN, DIE FUR DAS RECYCLING KONZIPIERT SIND — EIGENMARKEN 959% 95% . 100% Mehr dazu lesen Sie auf Seite 54,
NUTZUNG VON FOSSILEM NEUKUNSTSTOFF 83% > 2030 0% Mehr dazu lesen Sie auf Seite 54,
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DERZEITIGE 83% : FOSSILER ABFALLE WIEDERVERWERTBARKEIT Produkten in der ganzen Welt zu sichern:
ASWIRKINGE oSO VONVERPACKGEN KREISLAUF-  immersonrer

ARLAS
AMBITIONEN

Feststoffabfalle

95% : AufRecycling ausgelegt:
45% - Recycelbar im Markt des

Verkaufs

50% - Fur das Recycling konzipiert,

jedoch nicht im Markt des
Verkaufs

Nicht recycelbar

Richtlinien [2

%

0

Fossiler Neukunststoff
Ab 2030 wollen wir in
den Verpackungen von
Arla Eigenmarken keinen

fossilen Neukunststoff
mehr verwenden.

Lebensmittelabfélle

Wir unterstltzen das
nachhaltige Entwicklungs-
ziel der UN zur Halbierung
von Lebensmittelabféllen
bis 2030 Uiber die gesamte
Wertschopfungskette
hinweg

100 %

Wiederverwertbarkeit

von Verpackungen

Unser Ziel fiir 2025 besteht
darin, dass 100 % der
Verpackungen, die fiir die
Arla Eigenmarken verwendet
werden, auf Recycling
ausgelegt sind.

L]

L]

Umwelt- und Energie-
managementrichtlinie &
Green Ambition 2050

Richtlinie zur
verantwortungsvollen

Beschaffung von.
Holzfasern

KONZEPT

Auf dem Weg zu vollstdndig
nachhaltigen Verpackungen
Arlas Ziel fur Verpackungen ,,Auf dem
Weg zu vollsténdig kreislauffahigen
Verpackungen® zeigt unser Engagement,
Ressourcen bestmdglich zu nutzen, um
unsere Auswirkungen auf Klima und
Umwelt zu reduzieren. Teil des Ziels

ist es, die Wiederverwertbarkeit von
Verpackungen zu verbessern und den
Einsatz von fossilem Neukunststoff zu
verringern.

Bei Arla verbrauchen wir pro Jahr Gber
300.000 Tonnen Verpackungsmaterial.
Verpackungslésungen missen

die Sicherheit und Qualitdt von
Lebensmitteln gewahrleisten —und das
mit einem mdglichst geringen 6ko-
logischen Fuftabdruck bei minimaler
Lebensmittelverschwendung.

Strenge gesetzliche Anforderungen

in Bezug auf Lebensmittelsicherheit

und Hygiene machen das Gestalten

von Verpackungen komplex. Darliber
hinaus missen die Verpackungen unsere
Produkte wahrend der Auslieferung, im
Geschaft und zu Hause schitzen.

Auch sind Verpackungen wichtig, um
den Zugang zu unseren nahrhaften

unterschiedlichen Anforderungen an die
Abfallsammlung und das Abfallrecycling.
Insbesondere auf unseren internationalen
Markten kdnnen einige Materialien noch
nicht recycelt werden.

Lebensmittelabfélle und

andere Abfélle

Arla unterstltzt das nachhaltige
Entwicklungsziel der UN zur Halbierung
von Lebensmittelabféllen bis 2030.

In unseren Molkereien optimieren wir
durch intelligente Technologie und

die enge Zusammenarbeit mit Kunden
und Lieferanten standig die Produktion
und minimieren gleichzeitig die
Lebensmittelabfélle.

Wir sind bestrebt, Giberschiissige
Lebensmittel entweder als Tierfutter zu
verkaufen, sie in Biogasanlagen fir die
Energieproduktion zu verwenden oder sie
flr einen guten Zweck zu spenden.

Der Fokus unserer Initiativen zur
Abfallreduzierung erstreckt sich

nicht nur auf Lebensmittelabfalle,
sondern auch auf Feststoffabfalle wie
Verpackungsmaterialien. Wir bemihen
uns standig, die Produktionseffizienz und
das Abfallmanagement zu verbessern,
um den Abfall wéhrend des gesamten
Produktions- und Transportprozesses
zu minimieren. Zudem arbeiten wir

mit Anbietern aus der Abfallwirtschaft
zusammen, um die Abfallverwertung zu
verbessern.
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Mafinahmen und Ressourcen

NACHHALTIGE
VERPACKUNGEN

Auf dem Weg zu vollstdandiger
Wiederverwertbarkeit

Das langfristige Ziel von Arla ist es, die
Recyclingfahigkeit bis auf 100 % zu erhé-
hen. In einem ersten Schritt wollen wir
bis 2025 sicherstellen, dass 100 % der
fur die Arla Eigenmarken verwendeten
Verpackungen auf Wiederverwertbarkeit
ausgelegt sind. Dieses Ziel steht im
Einklang mit unserer Green Ambition
2050 und unserer Umwelt- und
Energiemanagementrichtlinie.

Unter diesen Bedingungen (insbesonde-
re in Bezug auf unsere internationalen

Mérkte) messen wir unsere Fortschritte
bei der Recycelbarkeit von
Verpackungen anhand von zwei
Kriterien:

1. Auf Recycling ausgelegt

Das bedeutet, dass eine Verpackung
oder ein bestimmter Teil davon in
mindestens einem der europdischen
Markte von Arla wiederverwertet
werden kann.

2. Recycelbar im Markt des Verkaufs
Das bedeutet, dass eine Verpackung
oder ein bestimmter Teil davon in dem

RECYCLINGFAHIGKEIT VON VERPACKUNGEN — EIGENMARKEN

45 % Recycelbar im Markt des Verkaufs

50 % Furdas Recycling konzipiert,

jedoch nicht im Markt des

®e® 95% AufRecycling ausgelegt

Verkaufs

5% Nicht recycelbar

Markt wiederverwertet werden kann, in
dem das Produkt verkauft wurde. Mehr
dazu lesen Sie auf Seite 56.

Mit Arlas Daten in Bezug auf
Verpackungsmaterialien sind wir in der
Lage, die Recyclingfahigkeit zu messen.
Dartber hinaus nutzen wir diese
Datentransparenz, um Initiativen zu
priorisieren, die die Recyclingféhigkeit
im Hinblick auf eines der oben erlduter-
ten Kriterien erhhen kénnen.

Weniger und besserer Kunststoff
Fossiler Neukunststoff ist Kunststoff aus
fossilen Rohstoffen wie Rohél. Um nach
und nach darauf zu verzichten, setzen
wir verstarkt auf weniger und besseren
Kunststoff sowie erneuerbare Rohstoffe
(wie Papier und Karton).

Wie bei unserem Ziel der Recycling-
fahigkeit messen wir den Anteil der
Gesamtmenge an Kunststoffen, die im
Jahr 2023 fiir Markenverpackungen
verwendet wurden, und keine fossilen
Neukunststoffe sind.

° Auf dem Weg

zu recycelbaren
Trinkflaschen

Damit eine Verpackung
als kreislauffahig gilt,
muss sie recycelbar sein
und darf keinen neuen
fossilen Kunststoff ent-
halten. Wir haben dieses
Vorhaben mit vielen
unserer Trinkflaschen
begonnen und

zur Erhéhung der
Recyclingféhigkeit eine
abnehmbare Hiille
implementiert. Die
Flaschen enthalten
bereits 50 % recyceltes
Material und wir arbeiten
daran, diesen Anteil auf
100 % zu erhéhen.

Obwohl seit der Festlegung des Ziels

im Jahr 2020 Fortschritte bei wichtigen
Markenprodukten erzielt wurden, ha-
ben die globalen Herausforderungen in
Bezug auf die Verfligbarkeit alternativer
Materialien und der eher langsame
technologische Fortschritt dazu ge-
fihrt, dass wir langsamer als erwartet
vorankommen.

Mit Blick auf die Zukunft erwarten

wir, dass unsere Branche und ihre
Verpackungslieferanten damit
beginnen werden, die Probleme im
Zusammenhang mit der Verfligbarkeit
von Alternativen zu fossilem
Neukunststoff zu [&sen. Wir sind
zuversichtlich, dass in den kommenden
Jahren grofiere Fortschritte mdglich
sein werden. Wir setzen uns voll und
ganz fUr eine Zukunft ein, in der weni-
ger fossiler Neukunststoff in unseren
Verpackungen enthalten sein wird und
flr unsere Verpackungen besserer
Kunststoff verwendet wird.

° Kreislauffahige
Mozzarella-Reifebeutel
Speziell entwickelte
Kunststofffolien, die

in unserer Mozzarella-
Produktion zur Reifung
des Késes verwendet
werden, werden in einem
grof angelegten Versuch
mit unserem deutschen
Lieferanten einem
neuen Zweck zugefihrt.
Wir gehen davon

aus, dass mit diesem
2023 gestarteten
Versuch 80 Tonnen
Kunststoffmaterial
zurtickgewonnen
werden kdnnen, das
zuvor nicht recycelt
worden ware.

o Verschlisse

aus Holzfasern fir
Milchkartons

2023 haben wir mit Blue
Ocean Closures einen
neuen offiziellen Partner
gefunden. Gemeinsam
wollen wir fiir unsere
Milchkartons einen
Verschluss auf Faserbasis
entwickeln. Eine
erfolgreiche Umsetzung
des Projekts macht Arla
nicht nur zum Pionier

in der Milchindustrie,
sondern kann auch Arlas
Kunststoffverbrauch um
mehr als 500 Tonnen
jéhrlich senken.

o Festsitzende
Verschliisse auf
Produkten

Gemaf EU-Gesetzgebung
missen ab Juli 2024 alle
Kunststoffverschliisse
und -deckel fest mit den
Flaschen oder Kartons
verbunden sein, die in
der EU verkauft werden.
Arla hat die Entscheidung
getroffen, friihzeitig mit
dieser Umstellung zu
beginnen, um Littering
zu vermeiden und die
Recyclingféhigkeit zu
erhéhen. Im Jahr 2023
hatten bereits 191
einmalige Produkte
Tethered Caps.
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VERRINGERUNG
DER LEBENSMITTEL-
ABFALLE

Neue Strategie zu Lebensmittel-
abfallen nimmt Gestalt an

2015 haben wir uns als eines der ersten
Molkereiunternehmen 6ffentlich dem
nachhaltigen Entwicklungsziel der UN
angeschlossen, die Lebensmittelabfélle
bis 2030 zu halbieren. Der Umfang und
die dahinter stehenden Initiativen unseres
Engagements waren damals jedoch nicht
klar definiert. Im Moment arbeiten wir ein
konkretes Ziel fur die Reduzierung von
Lebensmittelabfallen in unseren eigenen
Betrieben aus. Damit setzen wir einen neu-
en Standard fir die Molkereibranche, wo
der Schwerpunkt in der Vergangenheit auf
der Reduzierung von Abféllen auf Deponien
lag. Voraussichtlich wird dieses produk-
tionsspezifische Ziel das vorgesehene
Reduktionsziel fir Lebensmittelhersteller
in der EU Ubertreffen. Etwa 2—3 % der Milch
werden wéhrend der Produktion an unse-
ren Standorten verschwendet, die Milch
als Rohmaterial verwenden. Im Jahr 2023
betrug der gesamte Lebensmittelabfall
etwa 600.000 Tonnen, berechnet in
Milch&quivalenten. Die Reduzierung der
Lebensmittelabfélle bis 2030 wird auf-
grund der wachsenden Produktnachfrage
eine Herausforderung sein. Um das Thema
anzugehen, entwickeln wir derzeit eine

Strategie zu Lebensmittelabféllen, die drei
Hauptinitiativen umfasst:

1. Lebensmittelabfélle vermeiden
Unser Hauptzielist es, L6sungen zu finden,
die Lebensmittelabfélle effizient vermei-
den. Dies erreichen wir durch innovative
Lésungen und Optimierung. Ein konkretes
Beispiel sind Echtzeitsensoren zum
Materialverlust an unseren Produktions-
standorten. Diese Sensoren spielen eine
entscheidende Rolle bei der friihzeitigen
Identifizierung und Bek&mpfung von
Verschwendung in unseren Betrieben.

2. Upcycling

Dort, wo Lebensmittelabfalle nicht verhin-
dert werden konnen, versuchen wir sie als
Tierfutter zu verwenden. Insektenfarmen
kénnen beispielsweise die Abfalle in eine
nachhaltige Eiweisquelle fir Tiere oder
Menschen verwandeln.

3. Kein Abfall auf Deponien

Unser Zielist es, dass bis 2030

keine Lebensmittelabfélle mehr auf
Mulldeponien landen. Stattdessen
werden wir alternative Lésungen fir die
Bewirtschaftung und Wiederverwendung
von Lebensmittelabféllen untersuchen.

Alle Initiativen werden durch verstarkte
Schulungen, Datentransparenz und
Wissensaustausch zwischen unseren
Produktionsstandorten unterstitzt.
Dariliber hinaus setzen wir unsere
Bemiihungen zur Reduzierung von
Lebensmittelabféllen in der gesamten
Wertschépfungskette fort. Dazu gehdren
die Optimierung von Verpackungen, die
Implementierung von Rabattstrategien
und die Verldngerung der Haltbarkeit
unserer Produkte.

Abfallhierarchie

Prévention

Wiederverwendung fur
menschlichen Verzehr

2023

Upcycling von Lebensmittel-
abfallen mit Hilfe von Larven

Arla Foods Ingredients (AFI) hat eine
innovative Losung gefunden, um ent-
zuckertes Permeat, ein Nebenprodukt der
Laktoseproduktion, wiederzuverwenden.
Durch eine Partnerschaft mit einer fihren-
den Insektenfarm wird dieses Molkerei-
Restprodukt nun als nahrhaftes Futter fir
die Larven der Schwarzen Soldatenfliege
verwendet. Dieser nachhaltige Ansatz
ergibt einen Wachstumsfaktor von 4.000,
da sich aus 25 kg Larveneiern inner-

halb einer Woche 100 Tonnen Larven
entwickeln kénnen. Die Larven tragen zur
Entwicklung einer umweltfreundlicheren
Landwirtschaft und Lebensmittelindustrie

Die Abfallhierarchie ist eine Prioritdtsreihenfolge
zur Abfallreduzierung und -bewirtschaftung. Als
Lebensmittelabfélle werden alle Lebensmittel
bezeichnet, die nicht fir den Verzehr durch
Menschen oder Tiere genutzt werden.

bei und generieren jahrlich etwa

100 Tonnen Larven fur Nutztiere, Fische
und Heimtierfutter. Diese Initiative
reduziert auch die Lebensmittelabfalle,

da der Rohstoff in der Abfallhierarchie

von der energetischen Verwertung auf

die Stufe Tierfutter nach oben rutscht. AFI
erwartet eine deutliche Reduzierung der
Lebensmittelabfélle an den Standorten
um schatzungsweise 17 % im Vergleich zu
den Mengen von 2023. Langfristig soll der
Markt auf den menschlichen Verzehr aus-
geweitet werden, um den Ndhrwert der
friher als Lebensmittelabfalle eingestuf-
ten Produkte noch weiter zu erhéhen.
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Fortschritte auf dem Weg zum Ziel

UNSERE FORTSCHRITTE
BEI KREISLAUFFAHIGEN
VERPACKUNGEN

Recyclingfahigkeit bezeichnet die Féhigkeit eines
Materials oder Produkts, gesammelt, verarbeitet und
durch Recyclingverfahren in neue Materialien oder
Produkte umgewandelt zu werden.

2023 waren 95 % der flir unsere Markenprodukte
verwendeten Verpackungen auf Recycling ausgelegt,
verglichen mit 93 % im letzten Jahr. In Arlas auRereuro-
paischen Mérkten kénnen einige Materialien wie Glas
oder Metall, die in Europa gréftenteils wiederverwertet
werden kénnen, nicht recycelt werden. Aus diesem
Grund waren im Jahr 2023 zwar 95 % der in auereuro-
paischen Mérkten verkauften Markenverpackungen von
Arla auf Recycling ausgelegt, aber nur ein kleiner Teil war
im Markt des Verkaufs recycelbar. Infolgedessen lag die
Recyclingfahigkeit von Arla auf dem Markt des Verkaufs
insgesamt bei 45 %.

Um Arlas Ziel, auf fossile Neukunststoffe zu verzichten,
mit zuverldssigen und vergleichbaren Daten nachver-
folgen zu kdnnen, hat Arla 2023 an der Aktualisierung
der Berichtssysteme und Datenerfassungsmethoden
gearbeitet. Die beiden verpackungsbezogenen Ziele
werden in Ermangelung anerkannter globaler Standards
von Arla festgelegt.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN
Recyclingféhigkeit.

Diese Mafinahmen gelten fiir Verpackungen, die fiir die
Eigenmarken von Arla verwendet werden. Ein Material
ist recycelbar, wenn geeignete Infrastruktur fur das
Sammeln und Sortieren von Verpackungsabféllen und
ein Markt fiir das recycelte Material vorhanden ist.

Auf Recycling ausgelegt

Verpackungen gelten als auf Recycling ausgelegt,
wenn sie in mindestens einem von Arlas Kernmarkten
wiederverwertet werden kénnen. Die Bewertung und
Berechnung dieser Einstufung folgt derselben Logik, die
unter ,,Recycelbar im Markt des Verkaufs“ beschrieben
ist.

Recycelbar im Markt des Verkaufs

Wiederverwertbar im Markt des Verkaufs bedeutet,
dass eine Verpackung von Markenprodukten oder

ein bestimmter Materialanteil davon in dem Markt
wiederverwertet werden kann, in dem sie gekauft wurde.
Fur jedes Material wird eine umfassende Bewertung
angestellt, um zu ermitteln, ob es in einem bestimmten
Markt recycelt werden kann. Dazu werden allgemein
anerkannte Referenzen fiir das Design von wiederver-
wertbaren Verpackungen und Recyclingsysteme in
diesem Markt herangezogen. Als Referenzen dienen
der ,Minimumstandard®, der von der Zentralen Stelle
Verpackungsregister in Deutschland herausgegeben
wird, das ,,Plastic Packaging Recycling Manual“vom
schwedischen Férpackningsinsamlingen (FT), die
»Recycle Checks”, die von KIDV in den Niederlanden
entwickelt wurden, und das britische OPRL Scheme.

Alle bewerteten Produktverpackungseinheiten werden in
das Gewicht der verschiedenen verwendeten Materialien
umgerechnet und mit den Verkaufsmengen multi-
pliziert. Die konsolidierte Zahl wird als das Gewicht der
verkauften wiederverwertbaren Verpackungsmaterialien
im Vergleich zum Gesamtgewicht der verwendeten
Verpackungsmaterialien berechnet. Produkteinheiten,
die weniger als 1 % der Verkaufsmenge der fertigen
Produkte der Unterkategorie dieses Produkts ausma-
chen, sind nicht wesentlich und werden dementspre-
chend nicht einbezogen. Als Kategorie bezeichnen wir
Buttermischungen, Gelbkase, Milch usw. 2023 wurden
88,5 % abgedeckt.

Fossiler Neukunststoff

Als fossilen Neukunststoff bezeichnet man Kunststoff,
der aus fossilem Material wie Erdél, Kohle und Erdgas
gewonnen wird. Nicht dazu gehéren recycelte und bioba-
sierte Kunststoffe sowie Kunststoffe, bei denen durch ein
Chain-of-Custody-Modell mit Massenbilanz zertifiziert ist,
dass sie aus biobasierten Rohstoffen bestehen.

Alle Verpackungskomponenten bei Arla werden auf
folgende Weise klassifiziert, um festzustellen, ob sie aus
fossilem Neukunststoff hergestellt wurden:

- Ist das Material Kunststoff — ja/nein?

- Ist das Material aus recyceltem Material
hergestellt —ja/nein?

- Ist das Material aus nachwachsenden Rohstoffen
hergestellt —ja/nein?

Dartiber hinaus ist fur jede Verpackungskomponente ein
Gewicht in Gramm angegeben.

Mit den der genannten Kriterien ist Arla in der Lage, die
Menge an Kunststoff in jeder verkauften Verpackung
zu bestimmen und gegebenenfalls auch, wie viel davon
recycelt ist, aus erneuerbaren Rohstoffen oder aus
fossilem Neukunstoff stammt.

Diese Werte werden dann mit den Verkaufsmengen
multipliziert, um die Gesamtmengen von fossilem
Neukunststoff und anderem Kunststoff zu erhalten, die
in einem Jahr verbraucht werden.

Die konsolidierte Zahl ergibt sich aus dem Gewicht der
anderen Kunststoffe auer fossilem Neukunststoff

im Verhéltnis zum Gesamtgewicht der verwendeten
Kunststoffe. Produkteinheiten, die weniger als 1 % der
Verkaufsmenge der fertigen Produkte der Unterkategorie
dieses Produkts ausmachen, sind nicht wesentlich und
werden dementsprechend nicht einbezogen. Kategorien
sind Buttermischungen, Gelbkése, Milch usw.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

2023 wurde die Bewertung der Wiederverwertbarkeit auf
Basis des Status im Dezember durchgefiihrt. Es besteht
das Risiko, dass bestimmte Materialkombinationen, die
im Dezember wiederverwertet werden konnten, im vor-
herigen Verlauf des Jahres 2023 nicht wiederverwertbar
waren. In diesem Fall wird die Materialkombination fiir
das gesamte Jahr als wiederverwertbar erfasst. Dies gilt
auch fiir die Bewertung von fossilem Neukunststoff.

In den letzten Jahren hat Arla die Prozesse und
Werkzeuge zur Messung der Recyclingfahigkeit ver-
bessert. Daher sind keine Daten fiir Zeitrdume vor 2022
verfligbar, und die Daten fiir fossilen Neukunststoff sind
aufgrund einer neuen und detaillierteren Methodik nicht
mit den Zahlen des Vorjahres vergleichbar.

Auf Recycling ausgelegt

2023 2022 2021 2020 2019
Europa 96% - o - -
International 95% = = = =
Gesamt 95% - - - -
Recycelbar im Markt des Verkaufs

2023 2022 2021 2020 2019
Europa 83% - - - -
International 0% = = = -
Gesamt 45% - - o -
Einsatz von fossilem Neukunststoff

2023 2022 2021 2020 2019
Europa 78% = = = =
International 98% = = = =
Gesamt 83% - - o 3
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Umwelt

Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft /

ENTWICKLUNG DER
FESTSTOFFABFALLE

Im Jahr 2023 ist die Menge der festen Abfélle auf
30.770 Tonnen gesunken, was einen Riickgang gegen-
iber dem Vorjahreswert von 31.469 Tonnen darstellt.
Dieser Riickgang ist auf geringere Mengen an Recycling-
und Verbrennungsabféllen an unseren Standorten

in Schweden, Grofbritannien und den Niederlanden
zurlickzufiihren.

Derzeit legt Arla nur die Abfallzahlen fiir Feststoffabfélle
offen, die nur einen kleinen Teil des Gesamtabfalls

von Arla ausmachen. Es ist jedoch zu beachten,

dass die haufigste Abfallart Lebensmittelabfélle

in unseren Molkereien ist. In den letzten Jahren

haben wir an der Verbesserung der Genauigkeit und
Effizienz zur Vermeidung von Lebensmittelabféllen
gearbeitet und erstellen derzeit eine neue Strategie fir
Lebensmittelabfélle. Mehr dazu lesen Sie auf Seite 55.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Mit Feststoffabfallen sind Stoffe gemeint, die bei der
Produktion anfallen und nicht mehr fir ihren urspriing-
lichen Zweck bestimmt sind. Sie miissen durch Verfahren
wie Recycling, Wiederverwendung oder Kompostierung
verwertet werden. Bei Arla werden Abfélle hauptséch-
lich recycelt. Wenn diese Stoffe nicht auf diese Weise
verwertet werden, konnen sie auf Deponien entsorgt
werden. Zu Feststoffabféllen gehoren verschiedene
Arten, darunter Verpackungsabflle, geféhrliche Abfélle
und andere nicht geféhrliche Abfalle.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

Die Daten tiber Feststoffabfélle werden monatlich von
externen Abfallwirtschaftsunternehmen erhoben. Die
Abfalldaten werden von den Standorten monatlich
iber Formulare abgefragt, teilweise auch zentral auf
der Grundlage von Rechnungen, Lieferantensystemen,
Lieferanten-E-Mails, vor Ort gewogener Mengen oder
anderem. Die erfassten Daten basieren auf direkten
Messungen. In Danemark und Schweden ist dieser
Datenerfassungsprozess automatisiert, um Genauigkeit
und Effizienz zu gewahrleisten. In den anderen Landern
basieren die Daten jedoch auf manuellen Eingaben
durch die einzelnen Standorte. Dadurch steigt natdrlich
das Fehlerrisiko. Um dieses Risiko zu mindern, wurden
geeignete Kontrollen eingefiihrt, um die Genauigkeit
und Zuverldssigkeit der Daten zu gewéhrleisten. Im Jahr
2023 haben wir beschlossen, die historischen Zahlen
fiir Feststoffabfélle neu anzugeben, um Fehler aus

den Vorjahren zu korrigieren. Die Auswirkungen der
Neuangaben der einzelnen Zahlen betragen wenige als 5 %.

Feststoffabfalle insgesamt *

(Tonnen) 2023 2022 2021 2020 2019
Geféhrliche Abfélle insgesamt 930 1.034 1.279 1.378 1.322
Nicht gefahrliche Abfélle insgesamt 29.840 30.434 32.348 32.097 30.789
Feststoffabfélle insgesamt 30.770 31.468 33.627 33.475 32.111
Recycelte Abfille insgesamt 19.217 20.174 22.726 22.554 20.641
Nicht recycelte Abfélle insgesamt 11.553 11.294 10.901 10.921 11.470
Anteil von nicht recycelten Abféllen an den gesamten Fest- 38% 36% 32% 33% 36%
stoffabféllen

Geféhrliche Feststoffabfalle *

(Tonnen) 2023 2022 2021 2020 2019
Abfélle zur Verbrennung 282 284 272 523 357
Deponie-Abfélle 50 35 25 35 47
Zur Entsorgung bestimmte Abfalle insgesamt 332 319 297 558 404
Recycling 598 715 982 820 918
Von der Entsorgung abgezogene Abfille insgesamt 598 715 982 820 918
Gefahrliche Abfalle insgesamt 930 1.034 1.279 1.378 1.322

Nicht gefahrliche Feststoffabfalle *

(Tonnen) 2023 2022 2021 2020 2019
Abfalle zur Verbrennung 8.460 8.358 8.683 9.159 10.078
Deponie-Abfélle 2.761 2.616 1.921 1.204 987
Zur Entsorgung bestimmte Abfalle insgesamt 11.221 10.974 10.604 10.363 11.065
Recycelte Kunststoffe 2.388 2.485 2.863 2.787 2.727
Recyclingpapier und -karton 11.836 12.276 13.323 13.816 10.973
Recyceltes Glas 281 284 318 328 394
Recycelte Metalle 1.749 1.584 1.704 2.042 1.667
Sonstiges 2.365 2.830 3.536 2.761 3.963
Recycelte, nicht gefdhrliche Abfélle insgesamt 18.619 19.460 21.744 21.734 19.724
Von der Entsorgung abgezogene Abfille insgesamt 18.619 19.460 21.744 21.734 19.724
Nicht gefahrliche Abfalle insgesamt 29.840 30.434 32.348 32.097 30.789

* Die historischen Zahlen fiir Feststoffabfalle werden neu angegeben, um Fehler aus den Vorjahren zu korrigieren. Die Gesamtmenge der Feststoffab-
falle veranderte sich von 31.450 tim Jahr 2022, von 33.500 tim Jahr 2021, 32.975 tim Jahr 2020 und 33.713 tim Jahr 2019. Die Korrekturen fiihrten
auch zu Anderungen bei der Aufteilung der Feststoffabfallkategorien.



° NACHHALTIGKEITSBERICHT

Soziales / Mitarbeiter in der Wertschépfungskette

MITARBEITER ENTLANG DER GESAMTEN

WERTSCHOPFUNGSKETTE

Fokusbereiche 2023 Fortschritte auf dem Weg zum Ziel Ziel

GESCHLECHTERDIVERSITAT IM MANAGEMENT (DIREKTOREBENE UND HOHER) 2030 40 % Mehr dazu lesen Sie auf Seite 61.

UNFALLE PRO EINE MILLION ARBEITSSTUNDEN 0 Mehr dazu lesen Sie auf Seite 60.
2019 2020 2021 2022 2023
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ARBEITSWEISEN ~ GESUNDES | MASSNAHMEN ANGEMESSENE  SOZIALER DIALOG M EN H EN I M Die Achtung der Arbeitnehmerrechte und
 UNDSSICHERES  GEGEN GEWALT LOHNE / VORHANDENSEIN die Frderung kooperativer Beziehungen
ARBEITSUMFELD UND BELASTIGUNG VON BETRIEBSRATEN sind der Schldssel zur Schaffung eines har-
M ITT E I- P U N KT monischen und fiir beide Seiten vorteilhaf-
GEEIGNETER ten Arbeitsumfelds. Wir glauben fest daran
VEREINIGUNGSFREIHEIT/ 9 g
SICHERER BESCHWERDEMECHANISMUS KOLLEKTIVVERHANDLUNGEN dass eine angemessene und gerechte
¢ ARBEITSPLATZ Verglitung ein grundlegender Aspekt fiir die

ARLAS
ZIELE
FUR 2030

NULL

Unfalle

Wir arbeiten jedes Jahr
darauf hin, keine Unfélle
mit Ausfallzeit pro Million
Arbeitsstunden zu
verzeichnen.

40 %

Geschlechterdiversitat
Unser Ziel ist es, dass bis
2030 mindestens 40 %
des unterreprasentierten
Geschlechts im Executive
Management Team und in
den Managementteams
vertreten ist.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

L]

L]

as

Verhaltenskodex — (@@ Diversitétsrichtlinie

Unsere

Verantwortung A@ Richtlinie gegen
Beldstigung

Richtlinie zu_

Menschenrechten QB Arbeitszeitrichtlinie

Verhaltenskodex [R® Beschwerderichtlinie
fir Lieferanten und
Geschéftspartner

Bei Arla stehen Menschen im Mittelpunkt
—unsere Mitarbeiter entlang der gesamten
Wertschopfungskette und die Menschen
in den Gemeinschaften, in denen wir

tatig sind. Unser Ziel besteht darin,

positive Beziehungen zu Menschen und
Organisationen aufzubauen. Gegenseitiger
Respekt und gegenseitiges Verstandnis ste-
hen im Mittelpunkt unserer Interaktionen,
unabhangig von ihrer Art. Dies steht im
Einklang mit unseren grundlegenden
Zielen, die Menschenrechte zu achten,
Vielfalt und Inklusion zu férdern und hohe
Gesundheits- und Sicherheitsstandards
einzuhalten.

Fir die Herstellung und Auslieferung
unserer Produkte an die Verbraucher
sind alle unsere Mitarbeiter entlang der
gesamten Wertschépfungskette von
entscheidender Bedeutung. Wir sind auf
qualifizierte Arbeitskrafte angewiesen,
die es uns ermdglichen, die Bedirfnisse
unserer Kunden zu erftllen und unser
Unternehmen weiterzubringen.

Wir streben danach, allen Mitarbeitern
sichere und gesunde Arbeitsbedingungen
zu bieten. Unser Ziel, die Vermeidung
jeglicher Arbeitsunfélle, verdeutlicht, wie
wichtig uns ein sicheres Arbeitsumfeld ist.

Zufriedenheit unserer Mitarbeiter mit ihrer
Arbeit ist. Dartiber hinaus unterstiitzen wir
uneingeschrankt die Vereinigungsfreiheit
und das Recht auf Kollektivverhandlungen.

Die Entwicklung und Unterstitzung
der Gemeinschaften, in denen wir

tatig sind, ist Teil unserer Mission.

Wir schaffen Arbeitspldtze, pflegen
einen transparenten Dialog mit lokalen
Akteuren und unterstltzen schutz-
bedurftige Bevélkerungsgruppen. Ein
wichtiger Aspekt ist die Unterstlitzung
lokaler Molkereiunternehmen bei der
Verbesserung ihrer Effizienz durch die
Ausarbeitung von Standards und Praktiken.

Wir wissen, wie wichtig es ist, Fachkréfte
zu gewinnen und ein hohes Mafd an
Engagement und Motivation auf-
rechtzuerhalten. Durch fortlaufende
Initiativen und Programme férdern wir
aktiv Diversitét, Gleichberechtigung

und Inklusion in unserer gesamten
Organisation. Durch die Férderung eines
Arbeitsklimas, das die Einzigartigkeit jedes
Menschen respektiert, wollen wir Top-
Talente anziehen und halten und so unse-
re Position als fihrendes Unternehmen in
der Molkereibranche festigen.

SEITE 59
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FOKUS AUF DIE MITARBEITER

WIR PRIORISIEREN DIE SICHERHEIT,
DAS WOHLBEFINDEN UND DIE
PERSONLICHE ENTWICKLUNG DER
MENSCHEN IN UNSERER GESAMTEN
WERTSCHOPFUNGSKETTE. WIR
HOREN ZU, HANDELN UND WOLLEN
IN UNSERER BRANCHE MIT GUTEM
BEISPIEL VORANGEHEN.

Mitarbeiter einbinden

Unsere jéhrliche Mitarbeiterbefragung
liefert wertvolles Feedback und ist
eines unserer wichtigsten Instrumente,
um sicherzustellen, dass Arla ein

guter Arbeitgeber ist. Im Jahr 2023
haben mehr als 17.800 Mitarbeiter

an der Umfrage teilgenommen, was
einer Ricklaufquote von 88 % ent-
spricht. Das Mitarbeiterengagement
messen wir anhand des Employee
Engagement Index. Dieser Index basiert
auf positiven Antworten auf Fragen zu
der Zufriedenheit, dem Engagement
und der Einstellung von Mitarbeitern
zu Arla als Arbeitgeber. Im Jahr 2023
lag der Mitarbeiterbeteiligungsindex

bei 86 %, was uberdurch-

schnittlich fir Unternehmen

unserer Grofe ist. Auf Grundlage dieses
Mitarbeiterbeteiligungsfeedbacks hat
unser Executive Management Team (EMT)
drei Fokusbereiche fiir das Jahr 2024
ermittelt: die Vermeidung von inakzeptab-
lem Verhalten, die Verbesserung unserer
Arbeitsweise und die Starkung weib-
licher Fihrungskréfte. Alle Abteilungen
diskutieren diese Themen und gehen

ihre eigenen Umfrageergebnisse durch,
um zusatzliche Erkenntnisse fur die
Ausarbeitung lokaler Aktionspléne zu
gewinnen. Die Flihrungskrafte sind fir

die Initiierung und Weiterverfolgung der
Plane verantwortlich.

Sicherheit fiir unsere Mitarbeiter
entlang der Wertschopfungskette
Arla verfligt iiber eine umfangreiche,
lange Wertschdpfungskette und bietet
regionsiibergreifend verschiedenste
Tatigkeiten an. Unsere Mitarbeiter sind
der Schlussel fiir den Erfolg von Arla. Ziel
ist es, ihnen allen sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen zu bieten.

Im Jahr 2023 haben wir unsere
Bemiihungen rund um unser

Cornerstones-Programm fir sicheres
Verhalten verstarkt. Das Programm,

das unseren Reifegrad in Bezug auf
sicheres Verhalten bewerten soll,

umfasst entsprechende Schulungen,
Eigenkontrollen, Fortschrittsvalidierungen
und Priifungen bestehender Prozesse.
Durch systematische Berichterstattung
sind wir in der Lage, Trends zu erkennen
und Erkenntnisse und Best Practices in
unserem Netzwerk auszutauschen sowie
kritische Bereiche zu identifizieren, die an-
gegangen werden missen. Trotz verstark-
ter Bemihungen ist die Unfallhdufigkeit
2023 im Vergleich zum Vorjahr gestiegen.
Wir haben einen Risikominderungsplan
mit zusétzlicher Unterstiitzung fir einige
Bereiche erstellt, um diesen Trend schnell
umzukehren.

Weiterbildung

Im Jahr 2023 haben wir uns nach Jahren
der Online-Schulungen aufgrund der
Corona-Pandemie darauf konzentriert, ein
Gleichgewicht von virtuellem Lernen und
Lernen in Prasenz zu erreichen. An unseren
Produktions- und Logistikstandorten haben
wir erfolgreich ein Lernmanagement-
system eingeflhrt, das sicherstellt, dass
Mitarbeiter obligatorische Schulungen

und Weiterbildungen absolvieren.

Daridber hinaus haben wir unserer
Unternehmenskultur durch Aktivitéten
zum Mitarbeiterengagement Prioritdt
eingerdumt. Uber 8.500 Personen
beteiligten sich daran. Mit Arla Futures,
unseren Absolventenprogrammen,

wollen wir junge Fachkréfte in die Lage
versetzen, Fihrungskréfte und Experten zu
werden. Im Jahr 2024 werden wir drei neue
Programme auflegen, die die Bereiche
Finance, IT und HR umfassen. Wir férdern
schon seit langem Auszubildende und ihre
Ausbildung. Wir beteiligen uns aktivam
Projekt ,,The European Excellence in Dairy
Learning®, das sich tiber neun Lénder er-
streckt und Auszubildende und Studenten
im Bereich Molkereitechnik férdert.

Mitarbeit in Betriebsraten

Unsere Betriebsrate sind auf lokaler, natio-
naler und europdischer Ebene organisiert.
Sie sind wirksame Foren fiir den internen
Dialog hinsichtlich wichtiger Fragen im
Zusammenhang mit dem Wohlergehen
und der Sicherheit der Mitarbeiter und
sie stellen sicher, dass die notwendigen
Bedingungen geschaffen werden, um die
Weiterentwicklung des Unternehmens
zu ermoglichen. Zweimalim Jahr treffen
sich Mitglieder unseres EMT mit unserem
Europdischen Betriebsrat, dem 17
Arbeitnehmervertreter angehéren, die
Uber 15.000 Mitarbeiter an unseren
Produktionsstandorten in Europa
vertreten, dem hdchsten Forum fir die
Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitern
und Arla. Die Protokolle dieser Sitzungen
werden in unserem Intranet veroffent-
licht. Nachhaltigkeit war ein Thema bei
mehreren dieser Treffen und einer der
Schwerpunkte im Jahr 2023.
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OFFENHEIT UND

VIELFALT

UNSERE STRATEGIE FUR OFFENHEIT
UND VIELFALT ZIELT DARAUF AB, EIN
INTEGRATIVES ARBEITSUMFELD ZU
FORDERN, IN DEM JEDER EINZELNE
GESCHATZT WIRD UND EIN GEFUHL
DER ZUGEHORIGKEIT ERFAHRT.

Bei Arla glauben wir, dass ein vielfaltiges
Team eine Flille von Perspektiven, Ideen
und Erfahrungen zusammenbringt, was
letztendlich zu Innovationen, nachhaltigem
Wachstum und besseren Leistung fUhrt.

Um konkrete Fortschritte sicherzustellen,
messen wir Offenheit und Vielfalt mit
drei Leistungskennzahlen: Férderung
von Inklusion, Geschlechterdiversitat und
Staatsangehdrigkeiten in der Belegschaft.

Die Férderung von Inklusion wird

mithilfe eines Index gemessen, der

auf den Antworten zu unserer jahr-

lichen Mitarbeiterbefragung basiert.

Im Jahr 2023 ist die durchschnittliche
Punktzahl fur das Zugehorigkeitsgefthlim
Vergleich zum Vorjahr gestiegen.

29 %

Anteil der Frauen
im Management
2023

Zur Verbesserung der Geschlechterdiversitat
streben wir im Jahr 2023 darauf hin,
mindestens 30 % des unterreprasentierten
Geschlechts im Executive Management
Team und den Managementteams zu
erreichen, mit dem Anspruch, das Ziel bis
2030 auf 40 % zu erhohen. Im Jahr 2023 lag
der Anteil von Frauen im Management bei
29 %. Mehr dazu lesen Sie auf Seite 66.

Managementschulungen fiir

eine integrative Kultur

Im Jahr 2023 haben wir unsere
Einflihrungsveranstaltungen und
Schulungen fir Fihrungskréfte im gesam-
ten Unternehmen fortgeftihrt, um diese
direkt einzubinden. Mehr als 800 Manager
und Kollegen aus 80 Teams haben sich
bisher mit dem Thema Offenheit und
Vielfalt auseinandergesetzt und damit, wie
unsere unterbewussten Vorurteile unsere
tégliche Entscheidungsfindung beein-
flussen und wie wir gegen diese Vorurteile
vorgehen kénnen. Unser jlingster
Initiativkurs, der Ende 2023 gestartet wur-
de, zielt darauf ab, psychologisch sichere
Teams und Richtlinien zu schaffen, um auf
nicht-inklusives Verhalten hinzuweisen.
Um Manager weiter zu

unterstttzen, haben wir die Tools und die
Datenverfiigbarkeit in unserem Dashboard
fur Offenheit und Vielfalt weiter ver-
bessert. Alle Fiihrungskréfte verfligen
Uber Daten zu ihrem eigenen Team.

Es gibt Datenpunkte wie Mitarbeiter-
Lebenszyklus, Leistung, Beférderungen
und gleiche Bezahlung. Datentransparenz
ist wichtig, um mdgliche unbewusste
Ungleichbehandlungen aufzudecken.

#EmpowHER

Eines der Schlisselelemente unserer
Strategie ist es, Gleichstellung zu
erreichen, indem wir Frauen auf
héherer Fihrungsebene und in
unseren Talentpools stérken. Unsere
Initiative #EmpowHER ruht auf vier
Séulen: Schulungen, Networking,
Buddy-Programme und ein Fokus auf
die Talentakquise, um Vorurteile abzu-
bauen und Chancengleichheit fur alle zu
schaffen.
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ACHTUNG DER
MENSCHENRECHTE

WIR VERPFLICHTEN UNS, DIE
INTERNATIONAL ANERKANNTEN
MENSCHENRECHTE ZU ACHTEN
UND ZU UNTERSTUTZEN UND
GEGENSEITIGEN RESPEKT UND
VERSTANDNIS IN UNSEREN
BEZIEHUNGEN AUF DER GANZEN
WELT ZU FORDERN.

Achtung der Menschenrechte

Arla verpflichtet sich, entlang der
gesamten Wertschépfungskette die
Menschenrechte zu achten. Dies

umfasst sowohl unsere eignenen
Geschaftstatigkeiten als auch die unserer
Lieferanten und Geschéftspartner (lesen
Sie mehr Gber unsere Richtlinien in Bezug
auf Menschenrechte auf Seite 67).

Due-Diligence-Prozess fiir
Menschenrechte

Laut unseren Analysen besteht fiir Arla
das grofite Risiko darin, dass wir durch
unsere Tatigkeit in unseren aufiereuro-
paischen Wachstumsmarkten nachteilige
Auswirkungen auf die Einhaltung der
Menschenrechte verursachen, zu
solchen Auswirkungen beitragen oder
mit diesen direkt in Verbindung gebracht
werden. Zurtickzuflihren ist dies auf die
jeweiligen nationalen Gegebenheiten und
die Komplexitat der Geschéftstatigkeit.
Aus diesem Grund rdumen wir der
Durchfiihrung von Bewertungen der
Menschenrechtslage in diesen Markten
h&chste Prioritét ein. Zudem fihren

wir stets einen Due-Diligence-Prozess
durch, wenn wir eine neue strategische
Partnerschaft eingehen oder uns eine
Anschuldigung erreicht. Wie oben
dargestellt, arbeiten wir kontinuierlich
daran, unseren Due-Diligence-Prozess flr

DUE-DILIGENCE-PROZESS FUR MENSCHENRECHTE

BEWERTUNGEN:
- Strategische
. Geschaftspartner
RISIKOBEWERTUNG LANDERBERICHTE ZUR
AUF HOHEM NIVEAU MENSCHENRECHTSLAGE - Produktionsstandorte

Menschenrechte in Ubereinstimmung mit
den UN-Leitprinzipien und den OECD-
Leitlinien umzusetzen und zu verbessern.

Risikobewertung der
Menschenrechtslage

Im Jahr 2023 haben wir in unserer
Wertschopfungskette weiterhin potenzielle
und tatséchliche Risiken und Auswirkungen
in Bezug auf die Menschenrechte ermittelt
und uns damit befasst —mit einem Fokus
auf unsere Geschéftstatigkeit in Westafrika.
Gemeinsam mit lokalen Teams hat unser
globales Menschenrechtsteam in Ghana
und im Senegal Vor-Ort-Risikobewertungen
zur Menschenrechtslage durchgefihrt. Ziel
der Bewertungen war es, Risiken in Bezug
auf die Menschenrechte fiir das gesamte
Personal an unseren Standorten (Arla
Mitarbeiter und externe Mitarbeiter) zu
identifizieren und zu verfolgen. Bei unseren
Bewertungen haben wir uns auSerdem

auf die Risiken in Bezug auf wichtige

unter der Leitung von Arla

- Anschuldigungen/
Hochrisikobereiche

Lieferanten von Rohstoffen, Verpackungen,
Logistik und Dienstleistungen konzentriert,
da diese aufgrund der Art ihrer Tatigkeit oft
zu den am stérksten gefédhrdeten gehdren.

Unsere wichtigsten Themen im

Bereich der Menschenrechte bilden die
Grundlage fir die Bewertungen. Der
Fokus liegt auf besonderen Risiken in der
Region, darunter Arbeitsbedingungen,
Gesundheit und Sicherheit und Léhne.

In beiden Mérkten hat unsere eigene
Geschéftstétigkeit eine solide Leistung
erzielt — ohne dass kritische Risiken

in Verbindung mit Arlas wichtigsten
Themen im Bereich der Menschenrechte
identifiziert wurden. Die Ergebnisse haben
gezeigt, dass wir die Umsetzung unserer
eigenen Richtlinien fortsetzen und unsere
Arbeitsweisen verbessern sowie mit
lokalen Lieferanten und Dienstleistern
zusammenarbeiten mdssen, um sie in
ihren Bemihungen zur Achtung der

PRAVENTIONS- UND
RISIKOMINDERUNGSPLAN

UBERWACHUNG UND
NACHVERFOLGUNG

Anzahl derim Jahr 2023 durchgefiihrten
Lieferantenaudits, virtuell und in Prasenz

KOMMUNIKATION
DER ERGEBNISSE

Menschenrechte zu unterstitzen. Arla
hat Dialoge mit relevanten externen
Parteien eingeleitet, um diese Risiken zu
managen, unter anderem in Bezug auf die
Arbeitsbedingungen und den Zugang zu
einer Krankenversicherung. Zudem ver-
folgen wir weiterhin die Mainahmenpléne
zur Behebung der ermittelten Probleme.

2023 haben wir auch unsere regelméfige
Nachverfolgung der MaRnahmenpléne
nach den Bewertungen im Jahr 2022 mit
Schwerpunkt auf dem Nahen Osten
fortgesetzt.

Jedes Jahr fihren wir Lieferantenaudits
auf der Basis von Risikobewertungen
durch. Im Jahr 2023 haben wir 73
Audits durchgefiihrt (virtuell und in
Prasenz). Im Vorjahr waren es 58..
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WICHTIGSTE
MENSCHENRECHTE

ARLAS WICHTIGSTE THEMEN IM
BEREICH DER MENSCHENRECHTE
WERDEN AUF GRUNDLAGE UNSERER
DUE-DILIGENCE-PROZESSE, RISIKO-
BEWERTUNGEN UND REGELMA-
SSIGER DIALOGE MIT UNSEREN
STAKEHOLDERN ERMITTELT.

Die wichtigsten Menschenrechtsthemen
sind definiert als diejenigen, bei

denen die grofite Gefahr besteht, dass
Geschéftsaktivitdten und Beziehungen
negative Auswirkungen auf Menschen
haben kénnten. Die Themen, die in
unserer gesamten Wertschopfungskette
einschlieilich unserer Lieferanten und
Geschéftspartner als am wichtigsten identi-
fiziert wurden, sind Arbeitsbedingungen,
Lebensstandards, moderne Sklaverei,
Gesundheit und Zugang zu einem
Beschwerdemechanismus.

DAS RECHT AUF GERECHTE UND
GUTE ARBEITSBEDINGUNGEN

Sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen
Unser Fokus liegt weiterhin darauf, den

Reifegrad der Arbeit zum Arbeitsschutz

in unseren Produktionsstétten auf der
ganzen Welt zu verbessern. Sowohlin
unseren europdischen als auch in unseren
auflereuropédischen Markten verzeichnen
wir eine sehr starke Leistung. Auf Seite 60
finden Sie mehr Informationen Uber unsere
Bemiihungen zum Arbeitsschutz. Durch
Audits durch Dritte im Jahr 2023 sind wir
auf potenzielle Risiken durch unglinstige
Arbeitsbedingungen einschliefilich langer
Arbeitszeiten in unserer Lieferkette sowohl
im europdischen als auch im aufiereuropai-
schen Ausland aufmerksam geworden. Wir
haben die Situation untersucht und stehen
im Dialog mit den Lieferanten, um die
identifizierten Risiken zu beheben.

Mindestlohn

Im Einklang mit internationalen Rahmen-
werken sind wir uns bewusst, dass die
Zahlung eines Mindestlohns einer der
wichtigsten Wege ist, um Menschen aus
der Armut zu helfen, die Menschenrechte
zu achten und die Ziele fir nachhaltige
Entwicklung zu erreichen. Wir sind Teil der
AIM Arbeitsgruppe zum Mindestlohn, um
zum Wissensaustausch beizutragen und
davon zu profitieren.

Im Jahr 2023 haben wir unsere
Zusammenarbeit mit dem Fair Wage

Network fortgesetzt, um die Léhne

fir unsere eigenen und die externen
Mitarbeiter an unseren Standorten
abzubilden. Auch im Jahr 2024 werden wir
diese Arbeit fortsetzen. Wir werden alle
Mérkte untersuchen, um einen vollsténdi-
geren Uberblick tiber Arlas Status in Bezug
auf den Mindestlohn zu erhalten und die
nachsten Schritte zu evaluieren und zu
beschliefien.

DAS RECHT AUF EINEN
ANGEMESSENEN LEBENSSTANDARD

Vom Arbeitgeber bereitgestellte
Unterkiinfte

Wir arbeiten kontinuierlich daran,
sicherzustellen, dass die von Arla bereit-
gestellten Unterkinfte angemessen sind
und den Standard der Internationalen
Arbeitsorganisation flir vom Arbeitgeber
bereitgestellte Unterkiinfte sowie die lo-
kalen Standards erftillen oder tbertreffen.
Im Jahr 2023 haben wir auch mit einigen
unserer wichtigsten Lieferanten zu-
sammengearbeitet und Verbesserungen
an ihren Unterklinften weiter unterstitzt
und verfolgt.

DAS RECHT AUF GESUNDHEIT

Erndhrung

Rund um die Welt haben die Inflation
und steigende Preise —auch fir
Lebensmittel — den Zugang zu Nahrung
gefahrdet. Wir sind bestrebt, tberall
dort, wo wir tétig sind, den Zugang zu
Nahrungsmitteln zu verbessern, auch an
unseren Standorten. Im Jahr 2023 haben
wir beispielsweise in den Vereinigten
Arabischen Emiraten ein Pilotprojekt

zur Erndhrung unserer Belegschaft
durchgefiihrt. Dabei lag ein Schwerpunkt
unter anderem auf gesundem Essen

am Arbeitsplatz und der Uberpriifung

der Ergebnisse, der Einfiihrung von
Gesundheitschecks und Schulungen zum
Thema Erndhrung.

Krankenversicherung in unseren
aufSereuropdischen Markten

Alle Mitarbeiter sollten zu fai-

ren Bedingungen Zugang zu
Gesundheitsdienstleistungen haben.
Im Rahmen von Mitarbeitergesprachen
in Westafrika wurde festgestellt,

dass alle Arla Mitarbeiter ebenso

wie externe Mitarbeiter tber eine
Krankenversicherung verftigen. Es
wurde jedoch auch festgestellt, dass
der Versicherungsvertrag von externen
Mitarbeitern variiert. Wir werden dies mit
unseren Lieferanten besprechen.

Das Recht, keiner Sklaverei,
Knechtschaft oder Zwangsarbeit
unterworfen zu werden

Das Risiko moderner Sklaverei bleibt eine
Herausforderung in unserer globalen
Wertschépfungskette. Wir beziehen
Rohstoffe aus der ganzen Welt und sind

uns des erhéhten Risikos von Kinderarbeit

in bestimmten Landern Asiens und
Afrikas sowie von Zwangsarbeit in einigen
Landern des Nahen Ostens, in denen wir
Produktionsstatten haben, bewusst.

Wir setzen unsere Bemihungen fort,

die Risiken zu minimieren. In diesem
Zusammenhang haben wir beispiels-
weise unsere Arbeitszeitrichtlinie und
unsere Beschaffungsrichtlinie eingefiihrt
und Schulungen fiir neue Kollegen

durchgefiihrt. Zudem haben wir sicher-
gestellt, dass Arbeitsmigranten ihre Pésse
und Ausweisdokumente behalten, sofern
sie nichts anderes verlangen, und eine
Einverstdndniserkldrung unterzeichnen.

Im Laufe des Jahres 2023 haben

wir unsere Zusammenarbeit mit
Personalagenturen in diesen Bereichen
fortgesetzt.

Zugang zum
Beschwerdemechanismus

Auch im Jahr 2023 haben wir Giber
unseren Whistleblower-Service ,,Ethics
Line” informiert. Im Laufe des Jahres
haben 37 Unternehmensbereiche aus
Arlas internaltionalem Geschéftsbereich
eine Compliance-Selbstbewertung

durchgeftihrt, die einen leichten
Riickgang der Bekanntheit der ,,Ethics
Line” um 4 Prozentpunkte im Vergleich zu
2022 aufzeigte. Wir beziehen auch Fragen
zur Bekanntheit der ,,Ethics Line* in
unsere Risikobewertungen vor Ort ein, um
das allgemeine Bewusstsein der Kollegen
zu ermitteln.

Im Jahr 2023 wurden 96 Meldungen an
die ,,Ethics Line” eingereicht, von denen
36 inakzeptables Verhalten (einschliefs-
lich Beldstigung und Diskriminierung,
neben anderen Beschwerden) betrafen,
29 im Zusammenhang mit Betrugs- und
Bestechungsvorwirfen standen und 31
beziiglich anderer Themen eingereicht
wurden. Nach Priifung aller begriin-
deten Beschwerden fUhrten keine zu
Buftgeldern oder Entschadigungen.

Im Jahr 2023 haben wir keine

Berichte Uiber schwerwiegende
Menschenrechtsverletzungen erhalten,
weder im Rahmen unserer eigenen
Geschéftstétigkeiten noch in unserer
Wertschdpfungskette.
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RESILIENTE MILCHERZEUGER-

GEMEINSCHAFTEN

ALS GLOBAL AGIERENDES GENOS- Aktivitaten in Nigeria
SENSCHAFTLICHES MOLKEREIUN- 2023 haben wir unsere Aktivitadten weiter
TERNEHMEN, MOCHTEN WIRUNSER %95

W|SSEN TE".EN, UM Kl.lMAWANDEL' - Der erste Arla Betrieb wurde er6ffnet
RESISTENTE MILCHERZEUGERGE- und Férsen von Arla Mitgliedern sind
MEINSCHAFTEN AUFZUBAUEN UND eingetroffen. Aufgrund der hohen

Tierwohlstandards haben sich die Kiihe

DIE WERTSCHGPFUNGSKETTEN VON gut angepasst und die Milchproduktion

MOLKEREIPRODUKTEN IN STRATE- hat begonnen.
GISCHEN WACHSTUMSMARKTEN ZU - Wit haben das Milky Way“Partner
UNTERSTUTZEN. schaftsprojekt abgeschlossen, das
darauf abzielte, lokale Landwirte dabei
Mit weniger mehr produzieren zu unterstitzen, ihre Milchleistung
Landwirte sehen sich zunehmend mit zu steigern und gleichzeitig klima-
den Auswirkungen des Klimawandels effizienter zu produzieren. Mehr als
konfrontiert, was effiziente Klimaschutz- 2.000 Landwirte wurden geschult, die
und Anpassungsstrategien erfordert. Einnahmen aus Milchprodukten sind
Unsere Programme zur Entwicklung um mehr als 200 % gestiegen und der
der internationalen Molkereiwirtschaft Dialog und die Zusammenarbeit im ge-
férdern die dringend notwendige 6ko- samten nigerianischen Molkereisektor
logische Transformation und verbessern haben sich verbessert.
gleichzeitig die Lebensbedingungen
der Landwirte. Unsere flinf grofien - Wir haben das 6ffentlich-private
Klimafaktoren (siehe Seite 36) sind an die Projekt ,Damau Household Milk Farm®
lokalen Gegebenheiten in Indonesien, fortgesetzt, mit dem wir den Ubergang
Bangladesch und Nigeria angepasst, um zu einer wirtschaftlich tragféhigeren
die CO,e-Emissionen zu senken und die und nachhaltigeren Milchwirtschaft bei
Effizienz zu verbessern. nomadischen Milchbauern unterstitzen.

Wir haben ein neues Projekt mit dem
Namen ,,Partnership for Green and
Productive Dairy” gestartet. Es zielt dar-
auf ab, die Treibhausgasemissionen aus
der Milchproduktion zu reduzieren und
gleichzeitig das Einkommen kleiner
Milcherzeuger zu erhéhen. Es richtet
sich hauptséachlich an 1.000 Landwirte,
die ihre Milch an Arla verkaufen werden.

Es wird erwartet, dass diese Projekte
ein Modell fiir die Zukunft der
Molkereiwirtschaft in Nigeria darstellen,
die klimafreundliche Produktion
steigern und die Lebensbedingungen
verbessern.

Erster Bio-Kédse in Indonesien auf
den Markt gebracht

Arla ist der fiihrende Geschéftspartner

in einem Projekt, das indonesische
Genossenschaftslandwirte in Ostjava beim
Umstieg auf 6kologische Milchwirtschaft
unterstlitzen soll. Im Jahr 2023 wurde von
Mazaraat Artisan Cheese der erste hoch-
wertige Bio-K&se in Indonesien auf den
Markt gebracht. Er wird aus Milch herge-
stellt, die von der Setia Kawan Nongkojajar
Dairy Farm Cooperative bezogen wird.

Mit Unterstltzung des ddnischen

Auflenministeriums baute Arla zusammen
mit anderen Partnern die Kapazitdten

flr 6kologische Milchwirtschaft aus. Bis
Ende 2023 wurden insgesamt sieben
Bio-Betriebe zertifiziert.

Okologische Transition der
Milchwirtschaft in Bangladesch
Ende 2023 erhielt Arla vom d&-

nischen Auflenministerium die
Vorabgenehmigung flir den Start eines
finfjdhrigen Projekts in Bangladesch.
Dessen Zielist es, ein visiondres
Betriebsmodell fiir eine produktive und
okologische Wertschépfungskette fiir
Molkereiprodukte in Bangladesch aufzu-
zeigen. Das Projekt wird Anhaltspunkte
fur die Transformation der Milchwirtschaft
in Bangladesch liefern. Arla und PRAN
werden gemeinsam eine Spezialmilch mit
geringeren CO,-Emissionen und héherer
Qualitat auf den Markt bringen.

Frauen in der Milchwirtschaft
Frauen spielen eine zentrale Rolle in der
Milchwirtschaft. Fir eine erfolgreiche
okologischen Transition muss daher
starker auf Geschlechtergerechtigkeit
geachtet werden. Im Jahr 2023 trat

Arla der Vereinigung ,.International
Dairy Federation Task Force on Women
in Dairy® bei und die Ergebnisse, die in
Nigeria erzielt wurden, wurden im ersten
»Annual Yearbook for Women in Dairy*
verodffentlicht. Die Fortschritte werden
in allen unseren zukinftigen Projekten
zur Entwicklung der internationalen
Molkereiwirtschaft Gberprift.
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UNFALLE

Entwicklung der Unfallhdufigkeitsrate

Unfélle, die zu Verletzungen fiihren, kdnnen als Unfalle
mit Arbeitsausfall oder als kleinere Unfélle ohne
Arbeitsausfall eingestuft werden. Die Anzahlan Unféllen
mit Arbeitsausfall pro 1 Million Arbeitsstunden ist auf
5,5 gestiegen (2022: 4,4). Die danischen und deutschen
Logistikorganisationen haben die bedeutendsten
Zuwéchse erlebt. Im Hinblick auf unser Ziel von null
Unféllen haben wir 2023 177 Unfille verzeichnet
(2022: 144). Wir haben die Entwicklung der Unfalle
genau beobachtet und haben in bestimmten Bereichen
obligatorische Minderungsplane implementiert, um eine
schnelle Verbesserung zu erzielen.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Ein Unfall mit Arbeitsausfall ist ein Arbeitsunfall eines
Mitarbeiters wahrend seiner beruflichen Tatigkeit, der

zu einem Ausfall iber einen oder mehrere geplante
Arbeitstage oder Schichten fihrt. Ein Unfall wird

als Unfall mit Arbeitsausfall eingestuft, wenn der
Arbeitnehmer nicht in der Lage ist, seine normale
Arbeitsleistung zu erbringen, er bis zur Genesung arbeits-
unfahig ist oder ihm wéhrend der Genesungszeit andere
Aufgaben zugewiesen werden mussen.

Alle Mitarbeiter, sowohl Mitarbeiter von Arla als auch
Leiharbeiter, die flr Arla tétig sind, sind verpflichtet,
arbeitsbedingte Verletzungen oder Krankheiten
unabhéangig von der Schwere unverziiglich ihrem
Teamleiter oder Vorgesetzten zu melden. Es wird darauf
hingewiesen, dass Unfélle, an denen Auftragnehmer

(z. B. Bauarbeiter) beteiligt sind, in diesem Bericht nicht
enthalten sind.

Die meisten Mitarbeiter an den Standorten haben Zugriff
auf eine mobile App, in der sie Unfélle schnell und ein-
fach melden kénnen. Die Meldung muss erfolgen, bevor
der betroffene Mitarbeiter den Arbeitsplatz verldsst. Die
Arbeitsstunden, die zur Berechnung der Unfallhaufigkeit
herangezogen werden, stammen zum Teil aus den
Gehaltsabrechnungen und zum Teil aus Schatzungen
anhand der FTE-Zahlen.

MITARBEITER

Mitarbeiterentwicklung

Die Gesamtzahl der Mitarbeiter, gemessen als
Personalbestand, stieg im Vergleich zum Vorjahr um 2,6
%. Dieses Wachstum ist auf das laufende Insourcing von
IT-Aktivitaten und Vertriebsaktivitten in GroSbritannien
sowie die Expansion von Arla Foods Ingredients
zurlickzufiihren.

Die Vollzeitdquivalente (Full-time equivalents, FTES)
haben sich gegentiber dem Vorjahr um 1,9 % erhoht.

Der Anteil der Arbeiter belief sich am 31. Dezember 2023
auf 62 % der gesamten Mitarbeiterzahl.

Wir sind uns bewusst, dass unser Einfluss auf
Arbeitnehmer tber unsere eigene Belegschaft
hinausgeht und auch die Arbeitnehmer in der
Wertschépfungskette einschliet. Zu den Arbeitern,

auf die wir méglicherweise einen wesentlichen Einfluss
haben, gehdren Mitarbeiter von Subunternehmen, die
an unseren Standorten arbeiten, und Arbeitnehmer in
den Betrieben unserer Mitglieder. Zu beiden Gruppen
gehoren auch Arbeitsmigranten. Diese Arbeiter werden
nicht in den Zahlen dieses Berichts wiedergegeben.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Die Anzahl der Mitarbeiter pro Land, Geschlecht,
Vertragstyp und Altersverteilung basiert auf den
Personalbestand zum 31. Dezember 2023 und allen
historischen Jahren. Dies ist eine Anderung der Methodik
gegentiber den Vorjahren, als die Zahlen als durch-
schnittliche Vollzeitdquivalenz angegeben wurden. Die
Gesamtzahl der Mitarbeiter wird aus Vergleichsgriinden
noch in Vollzeitdquivalenzen ausgedriickt.

FTEs (oder Vollzeitdquivalente) sind ein MaR fur die
vertragliche Arbeitszeit eines Mitarbeiters im Verhaltnis
zu einem Vollzeitvertrag fur dieselbe Position und
dasselbe Land. Diese Zahl wird verwendet, um die
aktive Belegschaft in Vollzeitstellen zu quantifizieren.
Ein FTE von 1,0 steht fiir einen Vollzeitbeschéftigten,

Unfille
Pro 1 Mio. Arbeitsstunden 2023 2022 2021 2020 2019
Unfallhdufigkeit 55 4,4 4,3 52 6.0

ARLA JAHRESBERICHT 2023

waéhrend ein FTE von 0,5 eine Arbeitsbelastung angibt,
die einem Teilzeitbeschaftigten entspricht, der 50 %
einer Vollzeitstelle arbeitet. Die Mitarbeiterzahl bezieht
sich auf die Gesamtzahl der Mitarbeiter, unabhangig
davon, ob sie eine Vollzeit- oder Teilzeitstelle haben.
Jede Person, die bei Arla beschaftigt ist, wird bei den
Mitarbeiterzahlen als 1,0 gezahlt.

Der durchschnittliche FTE-Wert wird als
Durchschnittswert fur jede juristische Person tber das
gesamte Jahr berechnet. Diese Durchschnittswerte
werden aus vierteljahrlichen Messungen abgeleitet, die
am Ende jedes Quartals durchgefiihrt werden.

Der Personalbestand und die Zahl der FTEs umfasst alle
Mitarbeiter, unabhé@ngig davon, ob sie unbefristet oder
befristet beschéftigt sind. Mitarbeiter, die Giber einen
langeren Zeitraum abwesend sind, z. B. aufgrund von
Elternzeit oder langerfristigen Erkrankungen, werden bei
der Berechnung jedoch nicht berticksichtigt. Dadurch
wird sichergestellt, dass die Zahl die aktive Belegschaft
prazise darstellt.

Die Mehrheit der Mitarbeiter in Produktion und Logistik
wird als Arbeiter eingestuft, wahrend Mitarbeiter in

den Bereichen Vertrieb und Verwaltung als Angestellte
geflihrt werden. Das Verhaltnis zwischen Angestellten
und Arbeitern wird basierend auf dem Personalbestand
zum 31. Dezember berechnet.

Die Mitarbeiterdaten werden zentral unter Einhaltung
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verwaltet.
Bei Arla haben die Mitarbeiter die Mdglichkeit, eine
Geschlechtskategorie zu wahlen, die ihrer Identitéat
entspricht. Zur Auswahl stehen Mann, Frau oder divers.
Um den DSGVO-Vorschriften zu entsprechen, wird

die Kategorie ,divers“in den offengelegten Zahlen

zur Geschlechtervielfalt mit der Kategorie ,Manner
zusammengefuhrt. Der FTE-Wert wird monatlich intern
gemeldet. Um die Genauigkeit und Zuverlassigkeit

der Daten zu erhdhen, validiert jede juristische Person
vierteljahrlich die Angaben.

Anzahl der Mitarbeiter (Beschaftigtenzahl) pro Land und Geschlecht *

2023 2022 2021 2020 2019
Frauen Manner Gesamt

Dénemark 2.852 5.870 8.722 8.427 8.262 8.027 7.904
Grofbritannien 730 3.080 3.810 3.705 3.689 3.762 3.469
Schweden 1.041 2.513 3.554 3.563 3.559 3.582 3.588
Deutschland 406 1.186 1.592 1.606 1.662 1.684 1.772
Saudi-Arabien 59 882 941 979 978 968 962
Polen 508 297 805 646 622 561 520
Nordamerika 230 332 562 546 528 492 477
Vereinigte Arabische Emirate 63 378 441 441 429 388 222
Niederlande 113 309 422 395 374 370 352
Finnland 177 197 374 374 386 343 329
Bahrain 36 294 330 335 294 164 94
Andere Lander? 334 1.042 1.376 1.321 1.272 1.075 807
Gesamtzahl der Mitarbeiter 6.549 16.380 22.929 22.338 22.055 21.416 20.496
Vollzeitdquivalente 21.307 20.907 20.617 20.020 19.174

Die Anzahl der Mitarbeiter pro Land und Geschlecht wird zum 31. Dezember 2023 und in allen historischen Jahren als Mitarbeiterzahl angegeben.

Dies ist eine Anderung der Methodik gegentiber den Vorjahren, als die Zahlen als durchschnittliches Vollzeitdquivalent angegeben wurden.

2Weitere Lander sind unter anderem Bangladesch, Argentinien, Kuwait, Irak, Oman, China und Nigeria.

Anzahl der Mitarbeiter (Beschaftigtenzahl) nach Vertragsart

Anzahl Frauen Manner Gesamt
Anzahl der Mitarbeiter 6.549 16.380 22.929
Anzahl der unbefristet angestellten Mitarbeiter 5.889 15.354 21.243
Anzahl der befristet angestellten Mitarbeiter 660 1.026 1.686
Anzahl der Vollzeitbeschéftigten 5.397 14.691 20.088
Anzahl der Teilzeitbeschaftigten 1.152 1.689 2.841
Verteilung der Mitarbeiter nach Altersgruppen

Altersgruppe <30 30-50 >50
Anteil an den Mitarbeitern 20% 51% 29%

SEITE 65
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GESCHLECHTERDIVERSITAT

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN
Geschlechterdiversitat bei allen Mitarbeitern

Die Geschlechterdiversitat bezieht sich auf den
Frauenanteil im Verhaltnis zur Gesamtzahl der
Mitarbeiter. Die Messung der Geschlechterdiversitat
sowohl bei allen Mitarbeitern als auch im Management
basiert auf den Mitarbeiterzahlen zum 31. Dezember fiir
das Jahr 2023 und allen historischen Jahren und umfasst
sowohl Angestellte als auch Arbeiter.

Geschlechterdiversitit im Management

Diese Messung gibt Aufschluss tiber die Vertretung

von Frauen in Managementpositionen innerhalb

der Organisation. Arlas Geschlechterdiversitat im
Management wird bestimmt, indem der Anteil der Frauen
auf Direktorenebene oder hdher gemessen wird.

Geschlechterdiversitat im

Executive Management Team

Die Geschlechtervielfalt im Top-Management wird

durch den Frauenanteil im EMT quantifiziert. Diese
Messung gibt Aufschluss tiber die Vertretung von Frauen
in fhrenden Managementpositionen innerhalb der
Organisation.

MITARBEITERFLUKTUATION

Entwicklung der Mitarbeiterfluktuation

Die Mitarbeiterfluktuation spiegelt die Abgange aus
unserer Belegschaft wider. Arla strebt eine stabile
Fluktuationsrate an und ist sich bewusst, dass ein
gewisses Maf an Fluktuation notwendig ist, um wett-
bewerbsfahig zu bleiben und Innovation zu férdern.

Bei der Mitarbeiterfluktuation gab es im Vergleich zum
Vorjahr eine Abnahme mit einer Gesamtfluktuationsrate
von 13 % (2022: 14 %). Dies war auf eine niedrigere
freiwillige Fluktuationsrate zurlickzufiihren, wéhrend die
unfreiwillige Fluktuationsrate unverandert blieb.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Mit Unterscheidung zwischen freiwilliger Fluktuation
(wenn ein Mitarbeiter selbst kiindigt) und unfreiwilliger
Fluktuation (wenn ein Mitarbeiter entlassen wird) dient die
Fluktuation als Ma fiir die Bindung von Talenten bei Arla
und spiegelt auch die Effizienz unserer Ablaufe wider.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

Geschlechterdiversitat bei allen Mitarbeitern*

2023 2022 2021 2020 2019
Frauenanteil, gesamt 29% 28% 27% 27% 27%
Geschlechterdiversitat im Management!

2023 2022 2021 2020 2019
Anzahl der Ménner 260 256 257 258 257
Anzahl der Frauen 108 104 96 89 86
Frauenanteil auf Direktoren-
ebene oder dariiber 29% 29% 27% 26% 25%

* Der Anteil der Frauen unter den Mitarbeitern und im Management wird basierend auf der Mitarbeiterzahl zum 31.
Dezember fiir das Jahr 2023 und alle historischen Jahre berechnet. Dies ist eine Anderung der Methodik gegeniiber den
Vorjahren, in denen die Zahlen als durchschnittliche Vollzeitstelle angegeben wurden.

Geschlechterdiversitat im Executive Management Team

2023 2022 2021 2020 2019
Anzahl der M@nner 7 7 6 6 5
Anzahl der Frauen 1 1 1 1 2
Frauenanteil im Executive
Management Team (EMT) 13% 13% 14% 14% 29%
Mitarbeiterfluktuation
% 2023 2022 2021 2020 2019
Freiwillige Fluktuation 9% 10% 10% 6% 8%
Unfreiwillige Fluktuation 4% 4% 3% 4% 4%
Gesamt 13% 14% 13% 10% 12%

Um die Mitarbeiterfluktuation zu berechnen,
dividieren wir die Gesamtzahl der Mitarbeiter, die in
einem bestimmten Zeitraum ausscheiden, durch die
Gesamtzahl der Mitarbeiter in diesem Zeitraum. Es
muss beachtet werden, dass diese Berechnung auf
der Beschaftigtenzahl der Mitarbeiter und nicht auf
Vollzeitaquivalenten (FTE) basiert.

Die Fluktuation bezieht alle unbefristet angestellten
Mitarbeiter sowie verschiedene Griinde fiir das

Ausscheiden ein, wie Eintritt in den Ruhestand,
Entlassung und Kiindigung. Die Abgdnge werden ab
dem Monat, in dem keine Vergtitung mehr gezahlt
wird, in die Berechnung einbezogen. Zum Beispiel wird
bei einigen langjahrigen Mitarbeitern das Gehalt nach
dem Ausscheiden unter Umstdnden einige Monate
weitergezahlt, und ihr Ausscheiden wiirde erst nach
diesem Zeitraum bei der Berechnung der Fluktuation
berticksichtigt.

GEHALTSQUOTE DER
GESCHLECHTER

Entwicklung der Gehaltsquote der Geschlechter
Von einem ethischen und verantwortungsbewussten
Unternehmen wird unabhéngig vom Geschlecht
gleicher Lohn fiir die gleiche Arbeit erwartet. Bei

Arla erhalten Mdnner und Frauen in gleichwertigen
Positionen den gleichen Lohn. Erreicht wird dies durch
klar definierte und festgesetzte Gehaltsgruppen tiber
alle Berufsgruppen hinweg. Um die Lohngleichheit
zu wahren, erfolgt ein regelmaRiges vierteljahrliches
Monitoring, bei dem das Gehaltsniveau von Ménnern
und Frauen innerhalb vergleichbarer Berufsgruppen
verglichen wird.

Das geschlechtsspezifische Lohnverhaltnis gibt
Aufschluss tber die Stellung von Frauen in der
Unternehmenshierarchie. Arla strebt eine vollstandige
Gleichbehandlung der Geschlechter an. Diese wére bei
einem geschlechtsspezifischen Lohnverhéltnis von 1,0
erreicht. Im Jahr 2023 lag das Mediangehalt der Manner
bei Arla um 1 % tiber dem allgemeinen Mediangehalt
(2022: 3 %). Das bedeutet, dass die strukturellen
Unterschiede innerhalb der Unternehmenshierarchie
abnehmen.

MENSCHENRECHTE

Arla verpflichtet sich, entlang unserer gesamten
Wertschopfungskette die Menschenrechte zu achten.
Wir halten uns an die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft
und Menschenrechte (UNGP) und die OECD-Leitlinien
fiir multinationale Unternehmen. Unserer Arbeit liegen
unser Verhaltenskodex ,,Unsere Verantwortung“ sowie

unsere Menschenrechtsrichtlinie zugrunde, in der wir unser

Engagement und unsere Erwartungen an Stakeholder dar-

gelegt haben. Arlas Arbeit in Bezug auf die Menschenrechte
wird durch unser Executive Management Team (EMT) geleitet

und in verschiedenen Unternehmensfunktionen verwaltet.

In die Arbeit zur Achtung der Menschenrechte beziehen wir

Stakeholder wie Experten, Gewerkschaften, Rechteinhaber
und Nichtregierungsorganisationen ein.

Gehaltsquote der Geschlechter

2023

2022 2021 2020 2019

Gehaltsquote der Geschlechter
(Hierarchieabweichungen) 1,01

1,03 1,03 1,05 1,05

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Das geschlechtsspezifische Lohnverhaltnis wird durch
Dividieren des Mediangehalts der Manner durch

das Mediangehalt der Frauen berechnet. Bei dieser
Berechnung werden vertragliche Grundgehélter
berticksichtigt, Rentenversicherungsbeitrdge und
andere Leistungen dagegen nicht. Durch die aus-
schliefliche Fokussierung auf das Grundgehalt misst
das geschlechtsspezifische Lohnverhéltnis speziell das
Lohngefille zwischen Mannern und Frauen innerhalb der
Organisation.

UNSICHERHEITEN UND SCHATZUNGEN

In den ESG-Berichtsrichtlinien der CFA Society
Denmark und von Nasdaq wird empfohlen,

die gesamte Belegschaft sowie Boni und
Rentenversicherungsbeitrége in die Berechnung des
geschlechtsspezifischen Lohnverhéltnisses einzubezie-
hen. Aufgrund von eingeschrénkter Datenverfiigbarkeit
ist nur das geschlechterspezifische Lohnverhéltnis bei
den Angestellten in diesem Bericht enthalten. Es ist

zu bedenken, dass das Lohngefille bei Einbeziehung

der Arbeiter wahrscheinlich niedriger wére, da Manner
bei den Arbeitern Uberreprasentiert sind. Die fur die
Berechnung verwendeten Gehaltsdaten beziehen sich
auf die vertraglichen Gehaltsbetrdge Ende Mérz 2023
nach der Gehaltsanpassung fir dieses Jahr.
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/ Mitarbeiter in der Wertschépfungskette

Bei Arla haben wir zahlreiche Richtlinien, Standards,
Prozesse und Verhaltenskodizes, die unsere

gesamte Wertschopfungskette abdecken und regeln, wie
Probleme im Zusammenhang mit unserer Belegschaft
strukturiert angegangen werden. Unsere Richtlinien in
Bezug auf unsere Belegschaft regeln dieses Handeln in
den Bereichen mit den wichtigsten Auswirkungen und
potenziellen Risiken. Sie unterstiitzen uns dabei, unsere
Ziele und Ambitionen zur sozialen Nachhaltigkeit zu
erreichen. Sofern sie 6ffentlich zugénglich sind, finden
Sie die Richtlinien auf unserer Website.

Verhaltenskodex — Unsere Verantwortung

Ziele und Geltungsbereich der Richtlinie

Arlas Verhaltenskodex — Unsere Verantwortung — deckt
alle Aspekte unserer Unternehmenstatigkeit ab und
liegt sémtlichen Entscheidungen zugrunde, die wir
taglich auf allen Ebenen und tberall in unserem
Unternehmen treffen. ,,Unsere Verantwortung“ basiert
auf den 10 Prinzipien des Global Compact der Vereinten
Nationen, einer UN-Initiative zur Férderung ethischer
Geschaftspraktiken. AuRerdem halten wir uns an die
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
(UNGP) und die OECD-Leitlinien fiir multinationale
Unternehmen. Alle unsere Richtlinien basieren auf unse-
rem Verhaltenskodex. Unser Verhaltenskodex umfasst
vier Themen: verantwortungsbewusstes Unternehmen,
Vertrauen in Produkte, Umweltschutz und Tierwohl
sowie verantwortungsbewusste Geschaftsbeziehungen.

Einhaltung der Richtlinien

Arlas BoD hat unseren Verhaltenskodex genehmigt.
Arlas Executive Management Team (EMT) ge-
nehmigt Strategien, priorisiert Bereiche, sorgt fiir
Fortschritt sowie eine jahrliche Uberpriifung und gibt
Anweisungen fiir notwendige Verbesserungen sowie
weitere Aktualisierungen. Alle Fiihrungskréfte sind
dafiir verantwortlich, unseren Verhaltenskodex in
Arlas Unternehmenskultur und Geschiftsaktivitaten
einzubetten. Bei seiner Umsetzung spielt jeder einzelne
Mitarbeiter eine wichtige Rolle.

Richtlinie zu Menschenrechten

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Die Richtlinie zu Menschenrechten von

Arla Foods basiert auf international anerkannten
Menschenrechtsgrundsatzen und gilt fiir alle Arla
Betriebe sowie alle Unternehmen, die sich im Besitz und/
oder unter der Kontrolle von Arla Foods befinden, un-
abhangig von ihrer GréRe und ihrem Standort. Als globale
Molkereigenossenschaft sind wir bestrebt, das Recht

ARLA JAHRESBERICHT 2023

auf angemessene Lebensmittel und deren gerechte
Verteilung, das Recht auf Gesundheit und das Recht

auf gerechte und gute Arbeitsbedingungen strategisch
immer besser umsetzbar zu machen. Wo immer wir
tétig sind, etablieren wir geeignete Prozesse, mit denen
wir potenzielle nachteilige Auswirkungen auf die
Menschenrechte, die wir durch unsere Geschéftstatigkeit
verursachen, zu denen wir beitragen oder mit denen wir
direkt zu tun haben, identifizieren, verhindern und min-
dern kénnen. Wenn wir feststellen, dass wir nachteilige
Auswirkungen verursacht oder dazu beigetragen haben,
bemdihen wir uns, Abhilfe zu schaffen. Wir akzeptieren
keine Form von Menschenhandel, Kinderarbeit oder
Zwangsarbeit in unserer Wertschépfungskette.

Einhaltung der Richtlinien

Die Einhaltung der Richtlinie wird halbjahrlich vom EMT
Uberprift, um sicherzustellen, dass das Unternehmen
standig den UN-Leitprinzipien folgt.

Verhaltenskodex fiir Lieferanten und
Geschaftspartner

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Arla ist es wichtig, verantwortungsbewusst zu

handeln. Wir erwarten von unseren Lieferanten und
Geschaftspartnern, dass sie dieselben Standards ein-
halten. Unsere Lieferanten missen den Verhaltenskodex
fur Lieferanten und Geschaftspartner (Code of Conduct
for Suppliers and Business Partners, CoCs) unterzeich-
nen, wenn sie unsere strategischen, bevorzugten oder
lokal akzeptierten Lieferanten werden méchten. Den
Mitarbeitern wird dringend empfohlen, nur Lieferanten
aus diesen Kategorien einzusetzen. Das wichtigste Ziel
unseres CoCs ist es, Risiken fiir Menschen zu minimieren
und unser Unternehmen zu schitzen. Er verlangt von
den Lieferanten, dass sie ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld schaffen, die Rechte von Kindern
respektieren und sich nicht an Kinderarbeit beteiligen
oder Kinderarbeit tolerieren, keine Zwangsarbeit
anwenden und zumindest die geltenden Gesetze und
Branchenstandards in Bezug auf Arbeitszeiten und
Mindestl6hne einhalten sowie die internationalen
Menschenrechtsvereinbarungen achten. Verstoft ein
Lieferant gegen diese Verpflichtungen, ist Arla berech-
tigt, den Vertrag zu kiindigen und das gelieferte Material
ohne Entschéadigung fiir den betreffenden Lieferanten
abzulehnen. Unsere Einkaufsabteilung tiberwacht die
Einhaltung unseres CoCs und berichtet monatlich intern
dartber.

Arla ist Mitglied von AIM Progress — einem Forum,

das gegrtindet wurde, um verantwortungsbewusste
Beschaffungspraktiken zu ermdglichen und zu férdern.
Der Uberarbeitung liegt die Arbeit von AIM Progress
zugrunde.

Einhaltung der Richtlinien

Verantwortlich fiir den Verhaltenskodex fiir Lieferanten
und Geschéftspartner ist der Head of Procurement.
Der Kodex wird in Zusammenarbeit von den Bereichen
Procurement, Legal, QEHS Lieferantenkontrolle und
Global Sustainability erstellt und umgesetzt.

Diversitatsrichtlinie

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Arlaist ein globales Unternehmen, und wir glauben, dass
inhérent vielfaltige Teams —in Hinsicht auf Geschlecht,
Alter oder Nationalitdt — fiir uns von entscheidender
Bedeutung sind, um die Beddrfnisse unserer Verbraucher
und Kunden zu verstehen und zu erfiillen. Unser
(ibergeordnetes Ziel ist es, eine vielfaltigere Belegschaft
zu erreichen und ein integratives Umfeld zu schaffen,

in dem Kolleginnen und Kollegen einbezogen und mit
Offenheit und Respekt behandelt werden und in dem

die Vorteile der Vielfalt anerkannt und genutzt werden.
Unsere diesbeztiglichen Ziele und unsere Fortschritte
bei der Erreichung dieser Ziele finden Sie auf den Seiten
58 und 66. Die Richtlinie gilt fiir alle Personalprozesse,
um Gleichberechtigung und Inklusion bei der

Auswahl, Bewertung und Motivation der Menschen zu
gewahrleisten.

Einhaltung der Richtlinien

Unser globales HR-Team unter der Leitung des Chief
Human Resources Officer ist dafiir verantwortlich, die
Einhaltung der Richtlinie zu Giberwachen, sie bei Bedarf
zu aktualisieren und tiber Fortschritte zu berichten.

Richtlinie gegen Beldstigung

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Arla setzt sich fiir ein Arbeitsumfeld ein, das von
gegenseitigem Respekt gepragt und frei von jeglicher
Art von Beldstigung, Mobbing und Diskriminierung

ist. Unser Fokus liegt auf praventiven Manahmen,
Friiherkennung und Manahmen zur Unterbindung.
Wir ermutigen dazu, gegebenenfalls Beschwerden
einzureichen (siehe Beschwerdemechanismus auf Seite
63). Alle Beschwerden werden ernst genommen, und
wenn sie bewiesen sind, werden Belastigungen und
Diskriminierung sanktioniert. Auch bewusst falsche
oder boswillige Anschuldigungen werden sanktioniert.
Die Richtlinie gilt fiir alle Standorte und sowohl den
Arbeitsplatz als auch alle anderen Umgebungen, in
denen sich Mitarbeiter im Zusammenhang mit ihrer
Tatigkeit fur Arla befinden kénnen.

Einhaltung der Richtlinien

Das Management unserer HR-Organisation und die HR-
Geschéftspartner bei Arla sind die Hauptverantwortlichen
fiir die Umsetzung dieser Richtlinie, die Initiierung des
Dialogs dartiber und die Unterstlitzung der Manager bei

der Bearbeitung von Fallen. Fiir die Aktualisierung der
Richtlinie ist unsere globale HR-Organisation zusténdig.
Wir messen die Wirksamkeit unserer Richtlinie, indem wir
Félle von inakzeptablem Verhalten durch unsere jahrliche
Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit und unser vertrau-
liches Beschwerdesystem genau verfolgen.

Weitere Richtlinien, die unsere Auswirkungen auf
unsere eigene Belegschaft regeln: Strategie zur
Personalanwerbung und Arbeitszeitrichtlinie.

Arbeitszeitrichtlinie

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Arla Foods verpflichtet sich, sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen fiir alle Mitarbeiter an

unseren Standorten zu schaffen und gleichzeitig den
Fihrungskréften und Mitarbeitern maximale Flexibilitat
zu bieten und die Gesetze und einschlégigen Richtlinien
einzuhalten. Wir méchten sicherstellen, dass die
Mitarbeiter angemessene Arbeitszeiten nicht Gberschrei-
ten, ihr Recht auf Erholung und Freizeit respektieren

und so fiir eine zufriedenstellende Balance zwischen
Arbeit und Privatleben sorgen. Die Arbeitszeiten missen
nationalen Gesetzen und Tarifvertrégen bzw. dem
Basiscode der Ethical Trading Initiative (ETI) entsprechen,
je nachdem, was davon den groten Schutz fiir die
Mitarbeiter bietet.

Einhaltung der Richtlinien

Alle Fiihrungskréfte miissen sicherstellen, dass die
Planung der Arbeitszeiten fiir alle internen und externen
Mitarbeiter an einem Arla Standort mit dieser Richtlinie
Ubereinstimmt. Vice Presidents in der Produktion und
Manager auf &hnlichen Ebenen in anderen Funktionen
sind fir die Eskalation von Verstéfen in den jeweiligen
Bereichen verantwortlich.

Beschwerderichtlinie

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Arla verpflichtet sich, mit Integritat sowie Respekt

und auf transparente Weise zu handeln, gema® den

in unserem Verhaltenskodex festgelegten Prinzipien.
Wir wissen, dass unser Ruf und unser Erfolg von dem
Verhalten unserer Mitarbeiter abhdngen. Deshalb
nehmen wir VerstéRe gegen den Verhaltenskodex und
die Gesetzgebung ernst. Unser Whistleblower-Service,
die Ethics Line, steht allen Mitarbeitern und anderen
Stakeholdern zur Verfiigung, um ihre Bedenken zu
auBern. Wir dulden keine Vergeltungsmanahmen gegen
Personen, die in gutem Glauben Bedenken gedufiert
haben. Unser Handeln entspricht der EU-Richtlinie zum
Schutz von Hinweisgebern. Alle Meldungen sind vertrau-
lich und kénnen anonym erfolgen. Jede Beschwerde wird
ernst genommen und mit Respekt behandelt.

Einhaltung der Richtlinien

Der Ethik-Ausschuss ist ein internes Team, das mit
Integritat handelt und bei der Bearbeitung von
Beschwerden die Interessen des Berichterstatters,

der gemeldeten Person(en)/Organisation/
Geschaftsbereiche und die Interessen von Arla abwagt.
Zum Ethik-Ausschuss gehdren Vertreter aus den
Bereichen Finanzen (Risiko, Kontrollen und Compliance),
Recht, Personalwesen, globale Nachhaltigkeit und
Geschaftsbereiche. Der Ethikausschuss arbeitet un-
abhangig von organisatorischen Strukturen und erstattet
dem CEO Bericht.
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VERBRAUCHER - GESUNDE
UND SICHERE ERNAHRUNG

Fokusbereiche 2023 Fortschritte auf dem Weg zum Ziel Ziel

EINKOMMENSSCHWACHE VERBRAUCHER, DIE MIT ERSCHWINGLICHEN 250 100 Mio bt oo St Seite 70,

LEBENSMITTELN ERREICHT WURDEN '

PRODUKTRUCKRUFE 0 Mehr dazu lesen Sie auf Seite 70.
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AUSWIRKUNGEN EINKOMMENS-  GESUNDE DATENSCHUTZ HOCHWERTIGE G ES U N D H EIT Das schwierige Gleichgewicht zwi
VON ARLA SCHWACHE UND SICHERE UND VERBRAU- INFORMATIONEN e o
VERBRAUCHER ERNAHRUNG CHERRECHTE UBER PRODUKTE Weltbevélkerung mit nahrhaften
U N D Lebensmitteln zu finden, ist eine
oe zentrale Herausforderung fiir Arla und
BESCHWERDEMANAGEMENT ERNAH RU NG di‘e gesamte Lebensmit?elir?dustrie.
Diese Herausforderung in eine Chance
zu verwandeln, ist wichtig, damit wir in
I einem sich verdandernden Markt bestehen
kénnen.
Die Sicherheit unserer Produkte hat
flir uns oberste Prioritat. Durch die Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht,
- Einhaltung der in unserer globalen einen Beitrag zur Bekdmpfung der
- Richtlinie zur Produktqualitat und weltweiten Mangelerndhrung zu leisten,
\~ Lebensmittelsicherheit dargelegten indem wir einkommensschwachen
(] Grundsétze stérken wir kontinuierlich Verbrauchern den Zugang zu erschwing-
ﬁ unsere Qualitatskultur und unsere lichen Lebensmitteln ermdglichen. Unser
Standards zur Lebensmittelsicherheit. Die strategisches Zielist es, 100 Millionen
da genaue Kennzeichnung ist von grofter einkommensschwache Verbraucher zu

ARLAS _
ZIELE FUR
2030

ARLA JAHRESBERICHT 2023

100.000.000

Einkommensschwache Verbraucher erreicht

Der Zugang zu angemessenen, erschwinglichen

und gesunden Lebensmitteln ist ein grundlegendes
Menschenrecht, und wir wollen den Néhrstoffbedarf
von Verbrauchern rund um die Welt decken. Unser Ziel
ist es, mit unseren erschwinglichen Molkereiprodukten
100 Millionen einkommensschwache Verbraucher zu
erreichen. Mehr dazu lesen Sie auf Seite 73.

NULL

Produktriickrufe

Eine Hauptaufgabe besteht darin,
sicherzustellen, dass der Verzehr

unserer Produkte fiir Verbraucher
sicher ist. Das Ziel fir Riickrufe ist
standardméagig Null.

ag

L]

L]

L]

Richtlinie zur Produktqualitat

und Lebensmittelsicherheit

Kennzeichnungsrichtlinie

QEHS-Handbuch &
Lebensmittelsicherheit
und Rickrufe

Richtlinie zu verant-
wortungsvollem Marketing

Bedeutung. Sie stellt sicher, dass unsere
Verbraucher fundierte Entscheidungen
treffen kénnen. Wir sind uns bewusst,
wie wichtig der Zugang zu hochwertigen
Informationen Gber unsere Produkte

ist, insbesondere fir schutzbeddrftige
Gruppen wie Kinder und einkommens-
schwache Verbraucher.

Im Rahmen unserer Gesundheitsstrategie
konzentrieren wir uns auf die Entwicklung
neuer, nachhaltiger und noch gestin-
derer Produkte. Anhand der 6ffentlich
zuganglichen Arla® Nahrwertkriterien,

die sich an aktuellen wissenschaftlichen
Erkenntnissen und Richtlinien der welt-
weiten Gesundheitsbehdrden orientieren,
bemihen wir uns, innovative Produkte zu
entwickeln.

erreichen, und wir entwickeln kontinuier-
lich Produkte weiter und verstédrken
unsere Bemuhungen, um dieses Ziel zu
erreichen.

Die Férderung gesunder Erndhrungs-
gewohnheiten und des Kochens mit
minimalem Abfall ist ebenfalls ein wichti-
ger Aspekt unserer Gesundheitsstrategie,
besonders in Hinsicht auf zukiinftige
Generationen. Durch verschiedene
Werbe- und Aufkldrungskampagnen
wollen wir positive Gewohnheiten und
Verhaltensweisen vermitteln.
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DIE WELT

MIT GUTEN
LEBENSMITTELN
VERSORGEN

Lebensmittelsicherheit steht an
erster Stelle

Fir Arla ist es von entscheidender
Bedeutung, dass der Verzehr unserer
Produkte fiir alle Menschen sicher ist.
Produkte werden nicht auf den Markt
gebracht, wenn Bedenken beziglich

der Lebensmittelsicherheit bestehen,
und es gibt strenge Verfahren und
Sicherheitsrichtlinien, um dies zu
gewahrleisten. Produkte werden zuriick-
gerufen, wenn wir Hinweise auf ein Risiko
hinsichtlich der Lebensmittelsicherheit
erhalten. 2023 riefen wir ein Produkt
zurick, allerdings wegen sichtbarem
Schimmelwachstum, nicht wegen eines
Risikos fiir die Lebensmittelsicherheit.

Alle unsere Produktionsstandorte sind
nach der Global Food Safety Initiative
zertifiziert und werden von externen
Auditoren geprift. Im Jahr 2023 hatten wir
zweimal die Situation, dass ein Standort

das Audit nicht bestanden hat und das
Zertifikat voribergehend ausgesetzt
wurde, bis der Standort es wiedererlangen
konnte. Die Abweichungen standen nicht

mit Risiken flr die Lebensmittelsicherheit
in Verbindung. Die Erkenntnisse aus
diesen Fallen wurden mit allen unseren
Standorten geteilt, um zu verhindern, dass
sich dhnliche Situationen wiederholen.

Im Jahr 2023 haben wir die Ergebnisse
unserer ersten externen Benchmark-Studie
zur Qualitéts- und Lebensmittelsicherheits-
kultur angewendet, zum Beispiel durch die
Organisation unserer jéhrlichen Food Safety
Days im Juni. Darliber hinaus haben wir die
Kennzeichnung unserer Markenprodukte
auf europdischen und internationalen
Mérkten tGberpriift, um die Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften sicherzustellen.

Mit Forschungspartnerschaften die
Zukunft der Erndhrung gestalten
Um bei der Erndhrung von Menschen

mit Milchprodukten wegweisend zu

sein und die gesundheitlichen Vorteile
dieser Produkte weiter zu erforschen,
beteiligen wir uns aktiv an einer
Forschungskooperation namens Arla
Foods for Health (AFH) mit den beiden
groéfiten Universitaten in Danemark.

2023 wurden drei neue Forschungs-
projekte ausgewahlt, die Fordergelder in
Hoéhe von insgesamt 1,3 Millionen EUR
erhalten haben.

Die Forschungsergebnisse kdnnen beim
Food Design und bei der Entwicklung
innovativer Erndhrungskonzepte
angewendet werden und sich daher
positiv auf die weltweite Erndhrung und
offentliche Gesundheit auswirken. AFH und
seine Partner sind bestrebt, ihre wissen-
schaftlichen Erkenntnisse einer breiten
Offentlichkeit zuganglich zu machen.

Besserer Zugang zu gesunder
Erndhrung

Mangelerndhrung ist nach wie vor eine
grofde Gefahr fir die Gesundheit, die

viele Menschen weltweit betrifft. Wir
setzen uns dafir ein, die Bedurfnisse von
Bevélkerungsgruppen mit einem hohem
Risiko fir Mangelerndhrung zu erfillen, in-
dem wir ihnen Zugang zu erschwinglichen
Milchprodukten bieten: in Bangladesch mit
Dano Daily Pushti und in Nigeria, Senegal
und Ghana mit Dano Cool Cow. Um der
wachsenden Erndhrungsunsicherheit in
Entwicklungsldndern entgegenzuwirken,
suchen wir stdndig nach Mdglichkeiten,
erschwingliche Produkte herzustellen, die
einkommensschwachen Verbrauchern
ausreichend Néhrstoffe liefern.

Die hohe Inflation setzte sich auch im
Jahr 2023 fort und liefs die Kaufkraft ein-
kommensschwacher Verbraucher weiter
sinken. Dank starker Vertriebsnetze und
unserer vertrauenswirdigen Marke haben
wir dieses Jahr 97 Millionen einkommens-
schwache Verbraucher in Nigeria und
Bangladesch erreicht, was Gber dem Ziel
von 90 Millionen fiir 2023 liegt.

Im Jahr 2023 haben wir in Zusammenarbeit
mit der NGO Boplnc das Projekt

»Pushti Ambassador”in Bangladesch
abgeschlossen. An dem Projekt be-
teiligten sich 200 Unternehmerinnen

aus Arlas Untervertriebsnetzwerk, die ihr
Einkommen durch den Verkauf von Arlas
Milchprodukten in l@ndlichen Gebieten ver-
besserten. Bemerkenswerterweise konnte
durch das Projekt, das vom dénischen
Aufienministerium unterstitzt wird, mehr
als 4.000 potenzielle Unternehmerinnen
ermittelt werden.
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UNSER BEITRAG

WIR SIND UBERZEUGT DAVON, DASS MILCHPRODUKTE EINE POSITIVE
ROLLE BEI EINER NACHHALTIGEN ERNAHRUNG SPIELEN. DABEI GILT ES,
DIE AUSWIRKUNGEN DER PRODUKTION AUF DIE UMWELT IM VERHALTNIS
ZUM NAHRWERT DER PRODUKTE ZU SEHEN. ZUM LEBEN ERWECKT WIRD

UNSERE STRATEGIE DURCH UNSERE MARKEN, PRODUKTE UND INNOVATIVEN

PROJEKTE, DIE DARAUF ABZIELEN EINE HOCHWERTIGE ERNAHRUNG ZU

ERMOGLICHEN.

Einen Frihstiicksklassiker
gesilinder machen

Arla hat es sich zum Ziel gesetzt, den
Zugang zu nahrhaften Lebensmitteln
flr Verbraucher zu verbessern. In
2023 haben wir die Rezeptur des
Puck®-Schmelzkases optimiert. Dabei
wurde der Fett- und Salzgehalt redu-
ziert und der Proteingehalt erhéht, so-
dass der beliebte Friihsticksklassiker
Puck blue jar cheese® nun eine
geslindere Alternative fiir Familien

in der Region MENA

darstellt.

Verbessertes Gesundheitsprofil
der Puck®-Wiirfel

Puck®-Wiirfel sind ein beliebter Snack
bei Kindern und eine vielseitige Zutat
beim Backen. Sie entsprechen jetzt
den Arla® Nahrwertkriterien, da der
Fettgehalt um 25 % reduziert und der
Proteingehalt um 38 % erh6ht wurde.
So kénnen Kinder in der Mittagspause
ihren Lieblingssnack geniefien und
Eltern das Produkt bedenkenlos beim
Backen verwenden, da sie wissen, dass
sie gestindere Entscheidungen fiir ihre
Familien treffen.

Partnerschaft bringt
tansanischen Kindern
angereicherten Joghurt

Nach einer Zusammenarbeit des
lokalen Unternehmens Galaxy Food
and Beverages mit der GAIN Nordic
Partnership ist ein erschwinglicher
angereicherter Joghurt auf dem Weg
zu tansanischen Schulkindern. Als
federfihrender Geschéftspartner
der Partnerschaft arbeitete

Arla Foods Ingredients mit Galaxy
zusammen, um die Joghurtrezeptur
an den lokalen Markt und die

Verarbeitungsbedingungen anzupassen.
Die Rezeptur wurde urspriinglich im
Rahmen des GAIN Nordic-Projekts zum
Aufbau einer nachhaltigen Lieferkette fir

Molkereiprodukte in Athiopien entwickelt.

Dieses Geschaftsmodell wurde nun auf
Tansania Ubertragen. Der nahrstoffreiche
Joghurt ist zu einem Preis erhaltlich, den
Verbraucher mit niedrigem Einkommen
zu zahlen bereit und in der Lage sind. Er
soll dazu beitragen, das weit verbreitete
Problem von Wachstumsverzégerungen
bei Kindern zu Gberwinden.

Aus Milch- und Obstabfallen
gesunde, erschwingliche
Lebensmittel machen

Pakistan ist der viertgrofite
Milchproduzent der Welt. Ein grofser
Teil der Milch wird jedoch bei der
Kaseherstellung zum Nebenprodukt
Molke —und diese ist im Abwasser ein

Umweltschadstoff. Arla Foods Ingredients

und seine Partner von GAIN Nordic
arbeiteten mit lokalen Molkereien
zusammen, um aus Molke ein
nahrhaftes Getréank auf Molkenbasis fiir
untererndhrte Kinder und junge Frauen
zu machen. Die danische Agentur fur
internationale Entwicklung DANIDA hat
kdrzlich zusétzliche Férdermittel fir
die Produktvermarktung bewilligt. Bei
einem weiteren Projekt von GAIN Nordic
in Pakistan geht es darum, aus Abfallen
aus dem Dattelanbau preisglinstige
Fruchtriegel zu machen.
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Soziales

Verbraucher — Gesunde und sichere Erndhrung /

INSPIRATION FUR
VERBRAUCHER

WIR WOLLEN VERBRAUCHER MIT PRODUKTEN INSPIRIEREN, DIE IHREN
VIELFALTIGEN BEDURFNISSEN GERECHT WERDEN. DARUBER HINAUS
LADEN WIR SIE DAZU EIN, AN AKTIVITATEN TEILZUNEHMEN, BEI DENEN SIE
EINBLICKE IN DIE HERKUNFT UNSERER PRODUKTE ERHALTEN. AUSSERDEM
MOCHTEN WIR GESUNDE ESSGEWOHNHEITEN FORDERN UND HELFEN,
LEBENSMITTELABFALLE BEIM KOCHEN ZU REDUZIEREN.

Mit inspirierenden Rezeptideen
Millionen Menschen erreichen

Wir sind tGberzeugt, dass Inspiration und
Wissen Uber das Kochen der beste Weg ist,
um gesunde Essgewohnheiten zu etablie-
ren. Daher bieten wir auf den Webseiten
der einzelnen Lander und in Broschiiren
Rezeptideen an.

Mit einer jahrlichen Besucherzahlvon
Uber 30 Millionen hat sich arla.dk als
wichtige Inspirationsquelle fiir das Kochen
in danischen Haushalten erwiesen. Wir ge-
héren zu den flihrenden Rezeptanbietern
in Danemark in Bezug auf die Prasenz

auf Google.

Dartiber hinaus nutzen wir verstarkt Social-
Media-Plattformen, um Verbraucher aktiver
einzubinden und fiir nachhaltige und
gesunde Erndhrungsweisen zu werben.

Zukunftige Generationen
inspirieren

Unser Bildungsprogramm Arla Food Movers
erreichte 63.000 Schiiler in Ddnemark.
Der Schwerpunkt liegt auf nachhaltigen
Erndhrungsgewohnheiten, wobei das
diesjahrige Thema das Aufbrechen von
Gewohnheiten ist. Das Material zeigt,
wie man Gewohnheiten rund um das
Essen dndern kann, um nachhaltiger und
gesiinder zu leben.

Im Nahen Osten haben wir zudem das

Food Moovers-Programm eingefiihrt,

das Schilern dabei helfen soll, gesunde
Entscheidungen in Bezug auf ihre Erndhrung
und ihren Lebensstil zu treffen. Es wurde in
mehr als 300 Schulen in den Vereinigten
Arabischen Emiraten implementiert.

Das Friihstiick — eine wichtige
Mahlzeit fiir Kinder

Als Lieferant fir Schulkantinen tragen
wir dazu bei, dass Schdler nahrhaftes
Essen fir einen produktiven Schultag
erhalten. Wir arbeiten mit einer Reihe von
Schulen in Schweden zusammen, um

ein kostenloses Friihstlick anzubieten
und landesweit Erfahrungen auszu-
tauschen. In Grofibritannien arbeiten wir
mit der Wohlté&tigkeitsorganisation Magic
Breakfast zusammen, die sich fir die
Abschaffung von Hunger als Hindernis bei
der Bildung einsetzt. Im Jahr 2023 haben
wir Giber 129.000 Liter Milch an Schulen
im ganzen Land gespendet.

Kinder durch Erndhrungs-
Camps inspirieren

Die Arla Stiftung* veranstaltet in
Danemark Erndhrungs-Camps,

um junge Menschen zu gesunden
Erndhrungsgewohnheiten zu inspirieren.
Wéhrend des gesamten Schuljahres
finden die beiden Camps der Stiftung
jede Woche mit neuen Schiilerinnen und
Schilern statt. So haben wir im Jahr 2023
1.600 Schulkinder erreicht.

Verbraucher einbinden

Wir beobachten die Meinungen und
Praferenzen der Verbraucher genau, um
unseren Platz als eines der fihrenden
Molkereiunternehmen weltweit zu
behaupten.

Wir lassen von Dritten représentative
Verbraucherumfragen innerhalb und
aufierhalb Europas durchfiihren. Dazu
gehdren wochentliche Messungen
der Unternehmensreputation und des

Markenimages. Darliber hinaus kauft das
Team auf Ad-hoc-Basis Konsortialstudien
zu Nachhaltigkeitsthemen ein und teilt
die Studienergebnisse mit dem Chief
Marketing Officer.

Wir beobachten die
Verbrauchermeinungen zu unseren
Produkten auch mittels verschiedener
Fokusgruppen. Diese werden so haufig wie
notig organisiert. Die Wirksamkeit dieser
Mafinahmen zeigt sich anhand positiver
Reaktionen der Konsumenten und
steigender Absatzmengen.

Verbraucherservice

Die Zufriedenheit unserer Verbraucher
liegt uns besonders am Herzen und

wir sind uns auch der Auswirkungen
negativer Verbraucherberichte auf unseren
Markenwert bewusst. Daher legen wir

Wert darauf, den Verbrauchern mehrere
Kanéle zur Verfligung zu stellen, tber

die sie Bedenken und Beschwerden Uber
unsere Produkte dufiern kénnen. Auf den
Verpackungen unser Markenprodukte

sind Adresse, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse der entsprechenden Arla
Niederlassung angegeben. So wissen unse-
re Verbraucher, wie sie uns kontaktieren
kénnen. Verbraucherbeschwerden werden
nach Méarkten getrennt bearbeitet und
Uiber eine zentrale Datenbank nachverfolgt.

* Die Arla Stiftung ist unabhdngig von Arla. Arla spendet
der Stiftung jéhrlich 1,3 Millionen Euro.
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Produktriickrufe Einhalturl:g d?r (?ichtlinien » ohne unndtige \{erzbgerungen und in Ubereinstimmung
Unsere Richtlinie zur Produktqualitdt und mit dem Eskalationsprozess, den lokalen Verfahren und
2023 2022 2021 2020 2019 Lebensmittelsicherheit wird jéhrlich vom Management den verbindlichen Arla Standards bewaltigt werden. Das
der Abteilung Qualitat, Umwelt, Gesundheit und Produktvorfallmanagement wird mindestens einmal
LEBENSMITTELSICHERHEIT Anzahl der Riickrufe 1 1 0 1 4 Sicherheit (QEHS) Gberpriift und vom Chief Supply Chain jahrlich einer Prifung unterzogen. Das QEHS-Handbuch

— PRODUKTRUCKRUFE

Im Jahr 2023 gab es einen &ffentlichen Rickruf. Der
Ruickruf ging auf eine fehlerhafte Versiegelung an der
Abflllinie zuriick, was zu einer geringen anfanglichen
Schimmelpilzkontamination in einer bestimmten Charge
eines Haferdrinks flihrte. Obwohl festgestellt wurde, dass
das Problem kein Risiko fiir die Lebensmittelsicherheit
darstellte, wurde die Charge zurtickgerufen. Aufgrund
eines Missverstéandnisses bei den Anweisungen der
danischen Lebensmittelbehérden an Arla wurde dieser
Vorfall mit einer Geldstrafe belegt.

ZUGANG ZU ERSCHWINGLICHER
ERNAHRUNG

Arla setzt sich dafiir ein, den Zugang von einkommens-
schwachen Verbrauchern in Entwicklungsléandern zu
erschwinglichen Lebensmitteln zu verbessern. Im

Jahr 2023 erreichten wir 97 Millionen Verbraucher (Ziel
2023: 90 Millionen; Ausgangsbasis 2020: 76 Millionen)
mit erschwinglichen Lebensmitteln, das ist ein Anstieg
von 87 Millionen im Jahr 2022.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Die offengelegte Zahl in Bezug auf den Zugang zu
Erndhrung ist definiert als die Anzahl der einkommens-
schwachen Verbraucher, die in den vergangenen 12
Monaten mit den erschwinglichen Produkten von

Arla in Schliisselmérkten erreicht wurden. Bei diesen
Produkte handelt es sich um Dano Daily Pushti (DDP) in
Bangladesch und Dano Cool Cow (DCC) in Nigeria. Die
Produkte entsprechen den 6ffentlich zuganglichen Arla
Néhrwertkriterien. Mit ,,erreichten Verbrauchern” be-
zeichnet Arla Verbraucher, die in einem Haushalt leben,
der das Produkt in dem bestimmten Zeitraum entweder

ARLA JAHRESBERICHT 2023

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN

Alle Produktvorfélle werden zeitnah bearbeitet, um die
Sicherheit der Verbraucher sowie die Einhaltung der
gesetzlichen Anforderungen und die Produktqualitét zu
gewabhrleisten. Das Vorgehen bei éffentlichen Rickrufen
folgt detaillierten und standardisierten Verfahren.
Dariiber hinaus wird der Umgang mit Produktvorféllen
jéhrlich getestet, um die Bereitschaft und Wirksamkeit
aufrechtzuerhalten.

Ein 6ffentlicher Riickruf erfolgt, wenn Produkte ein Risiko
fiir die Lebensmittelsicherheit, die Gesetzeskonformitéat
oder die Markenintegritat darstellen. Er ist nur dann
relevant, wenn die betroffenen Produkte fiir die
Verbraucher auf dem Markt zuganglich sind. Offentliche
Ruckrufe werden sofort nach dem Auftreten eines
Vorfalls gemeldet. Zu jedem Vorfall muss innerhalb von
zwei Werktagen nach dem Bekanntwerden des Problems
ein Vorfallsbericht erstellt werden. Die Gesamtanzahl

der 6ffentlichen Rickrufe wird jedes Jahr geméaf

der Anforderungen an die Berichterstattung extern
offengelegt.

Einkommensschwache Verbraucher, die mit erschwinglichen Lebensmitteln erreicht wurden

Millionen 2023 2022 2021 2020 2019
Erreichte Menschen in

Bangladesch 58 48 36 28

Erreichte Menschen in Nigeria 39 39 49 48

Gesamtzahl der erreichten

Personen 97 87 85 76

gekauft oder konsumiert hat. Der KPI berechnet sich
anhand von Marktdurchdringungsdaten, die sich auf die
Anzahl von einkommensschwachen Verbrauchern, die
mit den erschwinglichen Lebensmitteln von Arla erreicht
werden, sowie auf die durchschnittliche Haushaltsgrofe
im Verhéltnis zur Anzahl der einkommensschwachen
Verbraucher auf dem Markt gemaR der nationalen
soziodkonomischen Klassensegmentierung be-

ziehen. Die Daten zur Marktdurchdringung werden
monatlich von einer externen Agentur geliefert. Die
Agentur sammelt jeden Monat mit verschiedenen
Datenerhebungsmethoden (je nach den verfiigbaren
Technologien in der Region, z. B. Smartphone-Apps oder

Tagebticher) Beispieldaten von etwa 9.500 Haushalten.
Die Beispieldaten werden dann hochgerechnet, um

die Marktdurchdringung der gesamten Bevélkerung
innerhalb dieses spezifischen Marktes zu veranschau-
lichen. Die Daten sind mit einer Verzégerung von einem
Monat verfiigbar, weshalb die Daten fiir Dezember

auf der Datenerhebung fir November basieren. Jedes
Jahr basieren die Daten auf dem letzten verfiig-

baren Zeitraum. Im Jahr 2023 basierten die Daten auf
Marktdurchdringungsdaten aus dem November und aus
dem Dezember fiir die Vorjahre.

Unsere Richtlinien in Bezug auf unsere Verbraucher
regeln dieses Handeln in den Bereichen mit den
wichtigsten Auswirkungen und potenziellen Risiken. Sie
unterstiitzen uns dabei, unsere Ziele und Ambitionen zur
sozialen Nachhaltigkeit zu erreichen. Sie stellen sicher,
dass wir die Verbraucher korrekt und angemessen tber
unsere Produkte informieren, dass unsere Produkte
sicher verzehrt werden kénnen, dass wir schnell handeln
konnen, falls dies nicht der Fallist, und dass wir unsere
Produkte verantwortungsvoll vermarkten, insbesondere
bei den schutzbedurftigsten Verbrauchergruppen (z. B.
Kinder). Sofern sie 6ffentlich zuganglich sind, finden Sie
die Richtlinien auf unserer Website.

Richtlinie zur Produktqualitdt und
Lebensmittelsicherheit

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Bei Arla legen wir oberste Prioritét auf die Lieferung si-
cherer Produkte mit hoher und gleichbleibender Qualitét.
Wir verpflichten uns, keine Kompromisse bei der Qualitét
oder Sicherheit unserer Produkte einzugehen. Unsere
Richtlinie zur Produktqualitdt und Lebensmittelsicherheit
qilt fiir Arla und alle Unternehmen, die direkt oder indirekt
von Arla und ihren jeweiligen Mitarbeitern kontrolliert
werden. Der Geltungsbereich dieser Richtlinie umfasst alle
Tatigkeiten und Dienstleistungen im Zusammenhang mit
unseren Produkten, die sich auf die Produktqualitdt und
-sicherheit auswirken kénnen. Die wichtigsten Elemente
unserer Richtlinie sind folgende:

1. Alle unsere Produkte werden einer Risikobewertung
fiir die gesamte deklarierte Haltbarkeit und fir die
relevanten Verbraucher-Zielgruppen unterzogen.

2. Beiallen Produktionen werden die HACCP-
Grundsatze (Hazard Analysis and Critical Control
Points) angewendet, dokumentiert und validiert.

3. Alle Produktionsstandorte miissen im Rahmen der
GFSI (Global Food Safety Initiative) nach international
anerkannten Lebensmittelsicherheitsstandards
zertifiziert sein.

4. Alle Produkte missen auf allen Schritten der
Lieferung, Produktion, Lagerung und des Vertriebs zu
100 % rtickverfolgbar sein.

5. Die gesamte Produktion muss mit den einschla-
gigen Gesetzen und behérdlichen Vorschriften im
Herstellungsland sowie den einschlégigen Vorschriften
in den Markten, in die exportiert wird, konform sein.

Die Wirksamkeit dieser Richtlinie wird intern standig auf
Basis von drei KPlIs tiberwacht: die Anzahl von Vorféllen
bezliglich der Lebensmittelsicherheit, die Beschwerden
von Kunden und Verbrauchern sowie die Kosten fiir
Qualitatsmangel.

Officer genehmigt.

Kennzeichnungsrichtlinie

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Unsere Kennzeichnungsrichtlinie zielt darauf ab,

einen einheitlichen Ansatz fiir die Kennzeichnung

aller Produkte der Marke Arla zu schaffen, um eine
Irrefiihrung der Verbraucher in Bezug auf Nahrwert-

und Gesundheitsinformationen zu vermeiden. Wir
bemiihen uns, einfache und genaue Informationen tiber
unsere Produkte zu geben, damit unsere Verbraucher

auf der Suche nach gestinderen Lebensmitteln fundierte
Entscheidungen treffen kénnen. Die Richtlinie regelt die
Anforderungen an die verpflichtenden und freiwilligen
Angaben auf der Vorder- und Riickseite aller unserer
Verpackungen von Markenprodukten. Die obligatorischen
Angaben bei der Kennzeichnung unserer Produkte
richten sich immer nach den lokal oder EU-weit geltenden
Gesetzen und Vorschriften. Zu den freiwilligen Angaben
auf der Verpackung gehéren gesundheits- und nahr-
wertbezogene Angaben sowie alle anderen Arten von
Angaben, die EU-Verordnungen oder lokalen Vorschriften
fiir Lebensmittel unterliegen (z. B. die Verwendung von
Wértern wie ,,natirlich, , naturrein®, ,naturbelassen®). In
Mérkten, in denen es keine solchen Rechtsvorschriften
oder Richtlinien gibt, befolgt Arla die Grundsatze

fur verpflichtende und freiwillige Informationen auf
Etiketten, die im Codex Alimentarius der Erndhrungs- und
Landwirtschaftsorganisation der Vereinten Nationen (FAQ)
festgehalten sind. Die Wirksamkeit der Richtlinie zeigt sich
in der konstant geringen Anzahl von Rechtsstreitigkeiten,
die wirim Zusammenhang mit unserer Kennzeichnung
haben.

Einhaltung der Richtlinien

Die Verantwortung flir unsere Kennzeichnungsrichtlinie
trégt das globale Management des Marketings und

der QEHS-Organisation gemeinsam. Sie sind fiir die
Aktualisierung und Umsetzung verantwortlich. Die
Richtlinie wird vom Chief Marketing Officer und dem
Chief Supply Chain Officer genehmigt.

QEHS-Handbuch & Lebensmittelsicherheit und Riickrufe
Ziel und Geltungsbereich des Prozesses

Bei Produktvorfallen im Zusammenhang mit der
Sicherheit, Konformitat oder Qualitat unserer Produkte
findet ein hochgradig standardisiertes Verfahren
Anwendung, das in unserem QEHS-Handbuch detailliert
beschrieben ist. Ein zeitnaher und kontrollierter Umgang
mit solchen Vorféllen ist von grofiter Bedeutung, um

die bestmdgliche Kontrolle und die Sicherheit unserer
Verbraucher zu gewéhrleisten. Alle Vorfalle missen

qilt fiir alle eigenen und/oder von Arla betriebenen
Produktionsstétten, Lager, Logistikabteilungen und
anderen Funktionen, die Produkte, Dienstleistungen und
Prozesse verwalten. Die Anzahl der produktbezogenen
Vorfélle wird tber ein globales System verfolgt und
mindestens einmal monatlich an die zustandigen
Managementorgane gemeldet. Lesen Sie mehr tiber
Lebensmittelsicherheit auf den Seiten 69-70.

Einhaltung der Prozesse

Unsere globale QEHS-Organisation ist fiir die Pflege und
Uberpriifung des QEHS-Handbuchs von Arla verantwort-
lich, was mindestens einmal im Jahr und bei Bedarf auch
ofter geschieht. Das Handbuch wird vom Chief Supply
Chain Officer genehmigt.

Richtlinie zu verantwortungsvollem Marketing

Ziel und Geltungsbereich der Richtlinie

Unsere Richtlinie zu verantwortungsvollem Marketing
qilt fir die gesamte Marketingkommunikation, die sich
an die Verbraucher richtet. Besondere Bestimmungen
gelten dabei fiir die Vermarktung an Kinder unter

18 Jahren und unter 13 Jahren. In erster Linie mussen alle
unsere Marketingmitteilungen den lokalen Gesetzen und
Vorschriften entsprechen. Unsere Selbstverpflichtung geht
jedoch tiber diese Gesetze und Vorschriften hinaus. Das
Konzept der Richtlinie basiert auf einer Zusammenarbeit
mit EU Pledge. Bei allen Marketingmitteilungen halten
wir uns gemaf der erweiterten Selbstverpflichtung

des EU Pledge 2021 an den Verhaltenskodex der
Internationalen Handelskammer (ICC) zur Werbe- und
Marketingkommunikation und das ICC Framework for
Responsible Food and Beverage Consumption.

Unser Hauptziel ist es, unsere Produkte und Rezepturen
in allen Werbungen sachlich und so zu présentieren,
dass die Verbraucher nicht in die Irre gefiihrt werden. In
Bezug auf Kinder schalten wir keine Werbung in unan-
gemessenen redaktionellen Inhalten und achten darauf,
keine irrefihrenden Behauptungen Uber die potenziellen
Vorteile eines Produkts aufzustellen (z. B. Status und
Beliebtheit bei Gleichaltrigen). An die schutzbeddirftigste
Gruppe (unter 13 Jahren) vermarkten wir nur Produkte,
die die Arla® Nahrwertkriterien erfllen. Die Wirksamkeit
der Richtlinie zeigt sich in der konstant geringen Anzahl
von Rechtsstreitigkeiten, die wirim Zusammenhang mit
unserer Werbung haben.

Einhaltung der Richtlinien

Fur die Richtlinie zu verantwortungsvollem Marketing ist
unsere globale Marketingorganisation verantwortlich.
Genehmigt wird sie vom Chief Marketing Officer.

SEITE73
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I:\
VERWALTUNGS-
- GOVERNANCE
- a Arla ist im Besitz von 7.999 Milcherzeugern
- aus Dénemark, Schweden, Deutschland,
RA H M E N Grofsbritannien, Belgien, den
Niederlanden und Luxemburg. Alle unsere
Mitgliederhaben die Méglichkeit, wichtige
G ENOE(S)EI%?!%}A?‘IE[ELICHE G%OVREPR?‘RAA'IEE Entscheidungen zu beeinflussen.
Die Genossenschaft ist in vier geografische
Gebiete unterteilt: Ddnemark, Schweden,
BOARD OF DIRECTORS GESCHAFTSFUHRUNG o e o
4 AREA FORUMS & Genos.senschaftsmngheder CEO und COO und Member Districts (Mitgliederkreise)
DK, SE, CE, UK 3 Arbeitnehmervertreter gegliedert. Weitere Details folgen auf der
2 Externe Mitglieder nichsten Seite.
Arla hat zwei Hauptorgane, die fir
BOARD OF REPRESENTATIVES EXECUTIVE o die Vertretung der Mitglieder und die
MITGLIEDER 175 Genossenschaftsmitglieder MANAGEMENT TEAM GESCHAFTS- Entscheidungsfindung verantwortlich sind:
12 Arbeitnehmervertreter Geschiftsfiihrung und BEREICHE das BoD mit 19 Mitgliedern, und das BoR
Arla ist eine Genossenschaft im Besitz =m 6 leitende Angestellte mit 187 Mitgliedern.
von Landwirten aus sieben Landern. Flr o . DK 74 + Europe
eine vertrauenswiirdige und erfolg- mmm REGIONEN - International Board of Representatives
reiche Genossenschaft ist es wichtig, mmm SE47 MITARBEITER . Das BoR ist die oberste Entscheidungs-
allen Mitgliedern die Méglichkeit zu = CE25 21.307 * SR EE gremium unserer Genossenschaft. Es
geben, ihre Meinung zu duflern und l I- MITGLIEDERKREISE * Agriculture, besteht aus insgesamt 187 Mitgliedern,
vertreten zu werden. Daher wurde die S UK 29 Sustainability & von denen 175 Genossenschaftsmitglieder
Entscheidungsbefugnis dem Board of N Communication und 12 Arbeitnehmervertreter sind.

Representatives (BoR) und dem Board
of Directors (Bod) Ubertragen. Die
Fihrungskréfte des Unternehmens
sind in enger Zusammenarbeit mit
dem BoD fir die Festlegung der
strategischen Gesamtausrichtung des
Unternehmens und fiir das Tagesgeschaft
verantwortlich. Die Details unserer
Unternehmensverwaltung werden in
unserer Satzung geregelt

(hier einzusehen).

NATIONALITATEN DER

GENOSSENSCHAFTSMITGLIEDER
7.999 Landwirte

am am NI S

Dénemark Schweden Zentraleuropa Grofbritannien

1948 1.996 2.074 1.981

/]
N

+ Marketing &
Innovation

+ Human Resources

- Finance, Legal,
IT & Strategy

Die Vertreter der Mitglieder werden alle
zwei Jahre gewahlt, und die Verteilung
der Sitze pro Land richtet sich nach dem
berechneten Anteil am Eigenkapital im
Geschaftsjahr vor den Wahlen. In der
aktuellen Wahlperiode waren die Sitze wie
folgt verteilt: Ddnemark 74, Schweden
47, Zentraleuropa 25 und Grofsbritannien
29. Die néchste Wahl findet im Mai 2024
statt und basierend auf dem Eigenkapital
im Jahr 2023 verteilen sich die Sitze wie
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folgt: Danemark 72, Schweden 47,
Zentraleuropa 26 und Grof3britannien 30.

Das BoRist fur wichtige Entscheidungen
verantwortlich, einschlieflich der
Verwendung des Gewinns fir das Jahr,
und der Wahl des BoD. Das BoR kommt
mindestens zweimal pro Jahr zusammen.

District Meetings
(Kreisversammlungen)

Alle Arla Genossenschaftsmitglieder

sind Teil des Member Districts, in dem
sich ihr Betrieb befindet. Jedes Jahrim
Marz kommen die Mitglieder in ihren
jeweiligen Member Districts zu einer
lokalen Jahresversammlung zusammen.
Dies soll den demokratischen Einfluss auf
Arlas Entscheidungen sicherstellen. Die
Mitglieder der Member Districts wahlen
aus ihrer Mitte diejenigen Mitglieder,

die ihren Kreis im BoR représentieren.
Die Kreise haben dartiber hinaus jeweils
ihren eigenen gewahlten District Council
(Kreisrat).

Regional Boards
(Regionsvorstidnde)

In Ddnemark und Schweden besteht das
Regional Board aus den in der Region
gewahlten Mitgliedern des BoR. Im
Gebiet Zentraleuropa und Grof3britannien
besteht das Regional Board aus

allen Kreisratsvorsitzenden und deren
Stellvertretern in der Region. Die Regional
Boards kommen zeitnah nach den
jéhrlichen District Meetings zusammen,
um die fir die jeweilige Region relevanten
Angelegenheiten zu besprechen.

Board of Directors
Das BoD wird vom BoR ernannt. Es

tragt daflir Sorge, dass Arla im besten
Interesse der Genossenschaftsmitglieder
gefiihrt wird. In diesem Sinne

ist das BoD fir die strategische
Ausrichtung und das Uberwachen der
Unternehmensaktivitdten sowie die
Vermoégensverwaltung zustandig. Auch
obliegt es dem BoD, die Konten auf
zufriedenstellende Weise zu fiihren

und die Geschéftsfiihrung zu ernennen.
Dariber hinaus kimmert sich das BoD im
Unternehmen um die Interessen anderer
Interessengruppen, zu denen unter
anderem Kreditgeber, Anleihe-Investoren
und Mitarbeiter gehoren.

Das BoD besteht aus

14 Genossenschaftsmitgliedern und

2 externen Mitgliedern, die auch vom

BoR gewéhlt werden. Zudem werden

3 Arbeitnehmervertreter von Arla-
Mitarbeitern gewahlt. Wie beim BoR auch,
wird die Anzahl der Sitze pro Land im BoD
auf Grundlage des Eigenkapitals verteilt. In
der aktuellen Wahlperiode waren die Sitze
wie folgt verteilt: Ddnemark 6, Schweden
4, Zentraleuropa 2 und Grof3britannien 2.
In der nachsten Wahlperiode bleiben sie
unverandert.

Area Forums (Gebietsforen)

und das Joint Area Council
(Gemeinsamer Gebietsrat)

Arla hat vier Gebietsforen, die den vier
Mitgliedergebieten entsprechen. Diese
Foren sind ein wichtiges Bindeglied
zwischen dem BoD und der dem
Management von Arla. Die Mitglieder des
Forums dienen als Botschafter, die Arla
unter allen Mitgliedern vertreten. Die
Foren finden zweimal im Jahr statt.

Das Joint Area Council besteht aus

vier Mitgliedern des BoR aus den
jeweiligen Gebieten. Diese werden
durch Abstimmung per Stimmzettel

in den Rat gewdhlt. Das BoD ernennt
den Vorsitzenden und zusétz-

liche Ratsmitglieder. Der Rat konzen-
triert sich auf gebietsiibergreifende
Angelegenheiten einschliefilich der
allgemeinen Mitgliedschaftsbedingungen
und des allgemeinen Milchliefervertrags

Mitglieder

Im Jahr 2023 hatte die Genossenschaft
7.999 Mitglieder (2022: 8.492). Der
Rickgang der Mitgliederzahlist teil-
weise darauf zurlickzufiihren, dass einige
Landwirte keine Milch mehr erzeugen
oder ihren Betrieb an andere Mitglieder
verkauft haben. Dartiber hinaus sind
einige wenige Mitglieder ausgetre-

ten und haben sich einem anderen
Molkereiunternehmen angeschlossen.
Dieser Riickgang entspricht dem Trend,
der bereits seit einigen Jahren im
Milchsektor zu beobachten ist.

.

CORPORATE GOVERNANCE

Bei Arla obliegt die Corporate Governance
gemeinschaftlich der Geschéftsfiihrung
und dem BoD. Gemeinsam bestimmen
sie die strategische Richtung des

Unternehmens und halten diese ein.

Sie Giberwachen die organisatorischen
Abldufe, verwalten das Unternehmen,
Uberwachen das Managementteam

und stellen die Einhaltung relevanter
Vorschriften und Richtlinien sicher.
Durch die Bindelung ihrer Kompetenzen
und Verantwortlichkeiten tragen
Geschaftsfiihrung und BoD gemeinsam
zur Corporate Governance und zum Erfolg
von Arla bei.

Geschiéftsfiihrung

Die vom BoD ernannte Geschaftsfiihrung
(Executive Board) spielt eine ent-
scheidende Rolle bei der Fiihrung

des Unternehmens und fiir dessen
langfristiges Wachstum. Sie ist fir

die strategische Ausrichtung, die
Uberwachung des Fortschritts beim
Erreichen der Ziele und die Festlegung
von Unternehmensrichtlinien ver-
antwortlich. Gleichzeitig strebt sie nach
einer nachhaltigen Steigerung des
Unternehmenswerts.

Dartiber hinaus ist die Geschaftsfiihrung
flr ein ordnungsgemafses
Risikomanagement sowie eine angemes-
sene Risikosteuerung verantwortlich,
welche die Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften und interner Richtlinien si-
cherstellen. Die Geschaftsflihrung besteht
aus dem CEO und einem weiteren Mitglied
des Executive Management Teams,
derzeit der Executive Vice President des
Geschéftsbereichs Europa.

Executive Management Team
Das Executive Management Team (EMT)
wird von der Geschéftsfliihrung ernannt
und ist fir das Tagesgeschéfts von Arla

verantwortlich. Es beteiligt sich aktiv an
der Erarbeitung von Strategien und der
Planung der kiinftigen Betriebsstruktur
Das EMT besteht aus dem Executive
Board, dem kaufméannischen Leiter fir
den internationalen Geschéftsbereich
und finf Funktionsexperten. Diese
Funktionsexperten stammen aus den
Managementbereichen Supply Chain
(CSO), Agriculture, Sustainability and
Communications (CASO), Marketing and
Innovation (CMO), Human Resources
(CHRO) und Finance, IT, Legal and Strategy
(CFO). Um eine effektive Kommunikation
und Zusammenarbeit zu gewdhrleisten,
informieren sich die EMT-Mitglieder
regelméfig gegenseitig Giber wichtige
Entwicklungen in ihren jeweiligen
Geschéftsbereichen und stimmen sich
in Bezug auf funktionslibergreifende
Mafnahmen ab.

Governance der
Nachhaltigkeitsstrategie
Nachhaltigkeit ist im EMT von Arla ver-
ankert und wird vom Chief Agriculture and
Sustainability Officer (CASO) geleitet. Der
CASO beaufsichtigt und koordiniert die
Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie
von Arla: Stronger People - Stronger
Planet. Sie ist eine der wichtigsten Séulen
der Konzernstrategie Future 26. Die
Funktionsexperten sind fiir die Umsetzung
der Nachhaltigkeitsziele ihrer jeweiligen
Funktion sowie fiir die Durchfiihrung von
Mafinahmen zur Umsetzung der Strategie
verantwortlich.

Alle globalen Richtlinien gelten fur
Unternehmen, die direkt oder indirekt von
Arla kontrolliert werden. Dies gilt auch

flr deren Mitarbeiter, gegebenenfalls

ebenso fur Auftragnehmer und
Unterauftragnehmer.

Strategische Nachhaltigkeitsthemen
werden regelméfig mit unserem BoD
besprochen und abgestimmt. Das BoD
erhalt wiederholt Leistungs-Updates zu
wichtigen Nachhaltigkeitsthemen wie
Klima und Lebensmittelsicherheit.

Mitarbeiter

Derzeit beschéftigt Arla weltweit tber
21.307 Mitarbeiter in Vollzeit (FTE) (2022:
20.907). Unsere Mitarbeiter werden durch
drei gewahlte Mitglieder im BoD und zwdlf
gewahlte Mitglieder im BoR vertreten.
Neben der Vertretung in den héheren
Entscheidungsgremien profitieren unsere
Mitarbeiter auch vom Vorhandensein von
Betriebsraten, die sich aus Arbeitnehmer-
und Arbeitgebervertretern zusammen-
setzen. Der europdische Betriebsrat
(European Works Council, EWQ)ist unser
Forum auf héchster Ebene fir einen offe-
nen Dialog zwischen dem Management
und Arbeitnehmervertretern tber
Unternehmensthemen. Im Jahr 2023
waren das kulturelle Engagement von
Arla und die Nachhaltigkeit an den Arla
Standorten und auf den Betrieben zen-
trale Themen bei den beiden jéhrlichen
EWC-Sitzungen.
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UNSER BOD IST EIN SEHR ERFAHRE-
NES UND VIELSEITIGES TEAM, DAS
AUS 14 GEWAHLTEN GENOSSEN-
SCHAFTSMITGLIEDERN, DREI ARBEIT-
NEHMERVERTRETERN UND ZWEI
EXTERNEN MITGLIEDERN BESTEHT.

Kompetenzen des BoD

Unser BoD verfligt Gber ein breites
Spektrum an Fahigkeiten und
Fachkenntnissen, die eine erstklassige
globale Unternehmensfiihrung er-
moglichen. Die Kompetenzen des BoD
werden im Rahmen eines transparenten
Verfahrens, das vom BoR genehmigt wur-
de, alle zwei Jahre Uberprift. Basierend auf
den Ergebnissen haben die Mitglieder des
BoD die Mdglichkeit, an verschiedenen
Weiterbildungsmafinahmen teilzuneh-
men und ihre Kompetenzen weiter zu
auszubauen.

ARLA JAHRESBERICHT 2023

16.

Geschlechterverteilung im BoD*

75% 25%
Ménnlich Weiblich

Dienstalter der Mitglieder des BoD

26%
0-3 Jahre

42%
4—7 Jahre

32%
8 + Jahre

Nationalitdten der Mitglieder des BoD

8
DK

* Nach § 99b des danischen Unternehmensgesetzes werden nur die Mitglieder berticksichtigt, die auf der

Hauptversammlung des Unternehmens gewéhlt wurden.

Dieses Engagement fUr eine kontinuier-
liche Weiterentwicklung stellt sicher,
dass das BoD auch weiterhin in der
Lage ist, den sich sténdig wandelnden
Anforderungen unserer Organisation
gerecht zu bleiben.

Diversitdt im BoD

Diversitat und Inklusion sind ftr unser
Unternehmen unerlésslich. Entscheidend
ist, dass beide Geschlechter vertreten
sind und vielfaltige Perspektiven in das
Unternehmen einbringen. Im Jahr 2022
haben wir unser Ziel eines Frauenanteils
von 25 %im BoD erreicht. Im Jahr

2023 haben wir unser Ziel auf einen
Frauenanteil von 30 % bis 2026 aktuali-
siert. Mehr dazu lesen Sie auf Seite 86.

Wichtige Themen und
Entscheidungen im Jahr 2023

Das BoD fiihrte insgesamt 12 ordentliche
und eine aufierordentliche Sitzung durch.
Davon fanden fiinf Sitzungen in Prasenz
statt, die tGibrigen wurden online durchge-
flihrt. Auf Seite 86 finden Sie Einzelheiten
zur Beteiligung an den Sitzungen.

Im Laufe des Jahres befasste sich das BoD
mit vielen wichtigen Themen, darunter:

- die anhaltend unsicheren und volatilen
externen Marktbedingungen

- die Umsetzung des Anreizmodells
flir Nachhaltigkeit und die ersten
Auszahlungen. Mehr dazu lesen Sie auf
den Seiten 35-36.

- Manahmen zur Risikoliberwachung
und -minderung

- Festlegung und Genehmigung des
Arla Businessplans fiir 2024 und
Nachverfolgung der strategischen Ziele
von Arla

SEITE77
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Mitglied
Mitarbeiter
Extern

1-19 Link zum Gruppenfoto

Ib Bjerglund Nielsen ist auf dem
Gruppenfoto nicht abgebildet

Alle derzeit oder in den letzten
zwei Jahren ausgetbten
Positionen in der 6ffentlichen
Verwaltung oder ahnlichen
Bereichen sind in den
Lebenslaufen aufgefihrt.

1.JAN TOFT NORGAARD (DK)

Jahrgang: 1960

Mitglied seit: 1998

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Aufsichtsratsvorsitzender,
Vorsitzender des Komitees fiir Lernen & Entwicklung
und des Vergiitungsausschusses

Externe Positionen: Mitglied des Unternehmensrats
des danischen Rats fiir Landwirtschaft und
Lebensmittel (2009)

2. MANFRED GRAFF (DE)

Jahrgang: 1959

Mitglied seit: 2012

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Stellvertretender
Aufsichtsratsvorsitzender, Vorsitzender der Area
Zentraleuropa, Vorsitzender des Joint Area Council
und der Member Relations Group, Mitglied des
Komitees fiir Lernen & Entwicklung und des
Verglitungsausschusses

Externe Positionen: Aufsichtsratsmitglied bei
Deutsche Milch NRW (2007) und beim Deutschen
Milchindustrieverbands (2015)

3. ANDERS OLSSON (SE)

Jahrgang: 1966

Mitglied seit: 2022

Beruf: Technischer Koordinator bei Gétene Dairy

4. ARTHUR FEARNALL (UK)

Jahrgang: 1963

Mitglied seit: 2018

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Vorsitzender der Area
GroRbritannien, Vorsitzender der Arbeitsgruppe
Nachhaltigkeit (Farmer Sustainability), Mitglied des
Joint Area Council, der Member Relations Group und
des Globalen Beschwerdeausschusses

5. BJORN JEPSEN (DK)

Jahrgang: 1963

Mitglied seit: 2011

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Vorsitzender des Bio-Komitees
Externe Positionen: Stellvertretender Vorsitzender der
Skjern Bank (2012) und des dénischen Molkereiverbands
(2019), Mitglied des Viehbereichs des danischen Rats

fir Landwirtschaft und Lebensmittel (2009) sowie der
Aufsichtsrate des danischen Cattle Levy Fund (2009) und
des danischen Milk Levy Fund (2019)

6. DANIEL HALMS)O (SE)

Jahrgang: 1982

Mitglied seit: 2022

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Mitglied des Globalen
Beschwerdeausschusses

7. FLORENCE ROLLET (FR)

Jahrgang: 1966

Mitglied seit: 2019

Beruf: Leiterin des MSc-Programms fir
Luxusmarken-Marketing und -Management, EMLyon
Business Schoolin Frankreich

8. GRANT CATHCART (UK)

Jahrgang: 1970

Mitglied seit: 2022

Beruf: Qualitatskontrolleur, QEHS, in der
Verpackungsanlage Oswestry

Externe Positionen: Mitglied des National Cheese
Forum (1999) und des nationalen Betriebsrats
(2012) in GrofRbritannien

9. GUSTAV KAMPE (SE)

Jahrgang: 1977

Mitglied seit: 2021

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Mitglied des
Vergtitungsausschusses und der Arbeitsgruppe
Nachhaltigkeit (Farmer Sustainability)

Externe Positionen: Mitglied des schwedischen
Molkereiverbands (2021)

10. 1B BJERGLUND NIELSEN (DK)

Jahrgang: 1960

Mitglied seit: 2013

Beruf: Mitarbeiter Milchproduktion

Externe Positionen: Mitglied der Gewerkschaft der
Molkereibranche, Dénemark (2005)

11. INGER-LISE SJOSTROM (SE)

Jahrgang: 1973

Mitglied seit: 2017

Beruf: Landwirtin

Interne Positionen: Vorsitzende der Area
Schweden, Mitglied des Joint Area Council, der
Member Relations Group und des Komitees fiir
Lernen & Entwicklung

Externe Positionen: Aufsichtsratsvorsitzende
des schwedischen Molkereiverbands (2022),
Aufsichtsratsmitglied von Tillvéxtbolaget (2022),
Molkereibotschafterin fiir das Hochrangige
Politische Forum der UN (2022)

12. JOHNNIE RUSSELL (UK)

Jahrgang: 1950

Mitglied seit: 2012

Beruf: Landwirt, Wirtschaftsprifer

Interne Positionen: Mitglied des Komitees fur
Lernen & Entwicklung, des Vergiitungsausschusses
und des Bio-Komittees

Externe Positionen: Vorsitzender des ING Bank
UK Pension Fund (2010) sowie zwei weiterer
Unternehmen (2013 bzw. 2015)

13.JORN KJAR MADSEN (DK)

Jahrgang: 1967

Mitglied seit: 2019

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Mitglied des Komitees fur
Lernen & Entwicklung, Mitglied des Aufsichtsrats
von Andelssmer A.M.B.A (2020)

Externe Positionen: Stellvertretender Vorsitzender
des Aufsichtsrates von GLS-A (2018)

14. MARCEL GOFFINET (BE)

Jahrgang: 1988

Mitglied seit: 2019

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Mitglied des Globalen
Beschwerdeausschusses, des Komitees fiir

Lernen & Entwicklung, des Bio-Komittees und

der Arbeitsgruppe zur Vorbereitung (Preparatory
Working Group)

Externe Positionen: Aufsichtsratsvorsitzender von
Agra Ost Agriculture Research (2016), Mitglied der
kommunalen Regierung von St. Vith (2018) und des
Landwirtschaftsverbands Bauernbund (2012)

15. MARITA WOLF (SE)

Jahrgang: 1959

Mitglied seit: 2021

Beruf: Landwirtin

Interne Positionen: Vorsitzende des Globalen
Schulungskomitees, Mitglied des Bio-Komitees
Externe Positionen: Aufsichtsratsmitglied des
schwedischen Molkereiverbands (2003) und
Aufsichtsratsmitglied der schwedischen Stiftung fiir
Landwirtschaft (2022)

16. NANA BULE (DK)

Jahrgang: 1978

Mitglied seit: 2019

Beruf: Operating Advisor, Goldman Sachs Asset
Management

Externe Positionen: Vorsitzende des Aufsichtsrats
von Carbfix (2023), Aufsichtsratsmitglied von
Energinet (2018) und der Novo Nordisk Foundation
(2023), Vorsitzende des Digitalen Rats der dénischen
Regierung (2022)

17.RENE LUND HANSEN (DK)

Jahrgang: 1967

Mitglied seit: 2019

Beruf: Landwirt

Externe Positionen: Mitglied des
Unternehmensrats und des Exekutivkomitees des
dénischen Rats fiir Landwirtschaft und Lebensmittel
(2019), Aufsichtsratsmitglied von Agri Nord (2012)

18. SIMON SIMONSEN (DK)

Jahrgang: 1970

Mitglied seit: 2017

Beruf: Landwirt, Bewertungsberater DLR Kredit A/S
Interne Positionen: Mitglied des
Vergltungsausschusses

Externe Positionen: Molkereibotschafter fur das
Hochrangige Politische Forum der UN (2017)

19. STEEN NORGAARD MADSEN (DK)

Jahrgang: 1956

Mitglied seit: 2005

Beruf: Landwirt

Interne Positionen: Vorsitzender der

Area Danemark, Vorsitzender des Globalen
Beschwerdeausschusses und der Arbeitsgruppe zur
Vorbereitung (Preparatory Working Group), Mitglied
des Joint Area Council und der Member Relations
Group

Externe Positionen: Vorsitzender des dénischen
Molkereiverbands (2012), stellvertretender
Vorsitzender des Unternehmensrats und

des Exekutivkomitees des danischen Rats

fur Landwirtschaft und Lebensmittel (2014),
Vorsitzender des Lenkungsrats des Agro Food Park
(2016) und des dénischen Milk Levy Fund (2012)

SEITE 78
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EXECUTIVE
MANAGEMENT
TEAM

UNSER EXECUTIVE MANAGEMENT
TEAM SETZT SICH AUS DEM CEO, JE
EINER KAUFMANNISCHEN LEITUNG

FUR DEN EUROPAISCHEN UND DEN
INTERNATIONALEN GESCHAFTSBEREICH
UND FUNF FUNKTIONSEXPERTEN
ZUSAMMEN. DAS EXECUTIVE
MANAGEMENT TEAM IST FUR ARLAS
TAGESGESCHAFT SOWIE FUR DIE
ENTWICKLUNG UND UMSETZUNG DER
KONZERNSTRATEGIEN VERANTWORTLICH.

Geschlechterverteilung im EMT Dienstalter der Mitglieder des EMT Nationalitdten der Mitglieder des EMT

87% 13% 37% 25% 38% 4 2 1 1
Mannlich Weiblich 0-3 Jahre 4—7 Jahre 8+ Jahre DK SE GB FR
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Alle derzeit oder in den letzten

zwei Jahren ausgetibten Funktionen
in der 6ffentlichen Verwaltung oder
dhnlichen Bereichen sind in den
Lebenslaufen aufgefihrt.
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1.PEDER TUBORGH (DK)

Jahrgang: 1963

Position: CEO, Mitglied der Geschéftsfiihrung,
Vertreter der Geschéftsbereiche Globale
Industrieverkaufe und Arla Foods Ingredients im EMT
Erfahrung: Peder Tuborgh ist seit 1987 fir Arla

bzw. vormals MD Foods tétig. Er hatte bereits
verschiedenste leitende Management- und
Fihrungspositionen inne, darunter Marketing
Director, Divisional Director und Executive Group
Director. Im Laufe seines langen beruflichen Wirkens
bei Arla hat er in Deutschland, Saudi-Arabien und
Dénemark gearbeitet.

Ausbildung: Peder Tuborgh besitzt

einen Masterabschluss in Volkswirtschaft und
Betriebswirtschaft der Universitat Stiddanemark,
Odense.

Externe Positionen: Mitglied der Global Dairy
Platform (2006), Vorsitzender von AgriFoodTure
(2022)

2. PETER GIORTZ-CARLSEN (DK)

Jahrgang: 1973

Position: COO, Executive Vice President Europa und
Mitglied der Geschaftsfiihrung

Erfahrung: Peter Giortz-Carlsen ist 2003 als Vice
President of Corporate Strategy bei Arla eingestie-
gen. Seitdem hatte er weitere leitende Positionen
inne, unter anderem als Executive Vice President

of Consumer DK sowie UK. 2016 trat er schlielich
seine Position als Executive Vice President of Europe
an.

Ausbildung: Peter Giertz-Carlsen besitzt einen
Masterabschluss in Business Administration,
Organisation und Management der School of
Business and Social Sciences der Universitat Aarhus.
Externe Positionen: Aufsichtsratsmitglied von
AIM, der European Brands Association (2018),
Mitglied des Policy and Issues Council (PIC) des
britischen Institute of Grocery Distribution (IGD)
(2016), stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender
der European Dairy Association (EDA) (2020) und
Aufsichtsratsmitglied der Toms Group (2022)

3.TORBEN DAHL NYHOLM (DK)

Jahrgang: 1981

Position: CFO, Executive Vice President, Finance,
Legal, IT and Strategy

Erfahrung: Torben Dahl Nyholm ist im Jahr 2012
nach mehreren Jahren in der M&A-Beraterbranche
bei Arla eingestiegen. Zunachst arbeitete er in Arlas
Abteilung Corporate Finance als Business Controller.
Anschliefend begleitete er einige wichtige Projekt-
und Fiihrungsrollen in der Finance-Organisation, in
denen er sich hauptséchlich auf die Schnittstelle
zwischen Finanzen und Strategie konzentrierte — zu-
letzt als Head of Performance Management.
Ausbildung: Torben Dahl Nyholm besitzt einen
M.Sc. in Finance and International Business der
Universitat Aarhus.

4.SIMON STEVENS (UK)

Jahrgang: 1965

Position: Executive Vice President, International
Erfahrung: Simon Stevens ist im Jahr 2002 als UK
Sales Director bei Arla eingestiegen. Spater wurde
er Senior Vice President fir Sales and Marketing.

In dieser Position spielte er eine wichtige Rolle

bei der Transformation der Geschaftstatigkeit in
Grofibritannien. 2021 kam er zum EMT, nachdem
er zuvor Leiter der MENA-Region in Dubai war. Vor
seiner Tatigkeit bei Arla arbeitete Simon Stevens

14 Jahre lang im Vertrieb und Marketing bei Unilever
in Grobritannien, den Niederlanden und Italien.
Ausbildung: Simon Stevens besitzt einen B.Sc. mit
First Class Honours in Verwaltungswissenschaften
der Loughborough University.

Externe Positionen: Aufsichtsratsmitglied bei
Mengniu (2021)

5.0LA ARVIDSSON (SE)

Jahrgang: 1968

Position: CHRO, Executive Vice President, HR
Erfahrung: Ola Arvidsson ist bei Arla 2006 als
Corporate HR Director eingestiegen und ist

seit 2007 Chief HR Officer. Vorher war er bei
Unilever in verschiedenen Positionen als Direktor
in Europa und Skandinavien tétig, zuletzt als Vice
President im Bereich HR. Vor seiner Zeit bei Unilever
diente Ola Arvidsson als Offizier in der kdniglichen
Pioniertruppe der schwedischen Armee.
Ausbildung: Ola Arvidsson besitzt einen
Masterabschluss in Personalmanagement der
Universitat Lund.

Externe Positionen: Aufsichtsratsmitglied

von AP Pension (2014) und des Danischen
Industrieverbands (2018)

6.DAVID BOULANGER (FR)

Jahrgang: 1970

Position: CSO, Executive Vice President, Supply Chain
Erfahrung: David Boulanger ist seit Oktober 2020
bei Arla. Er verfugt Uber 26 Jahre internationale
Erfahrung im Bereich Supply 